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Seagate Limited Warranty

This limited warranty applies to Seagate, Maxtor and LaCie
branded products (collectively, “Seagate Products”) other than
Business Storage/NAS product. To see the policy for Business
Storage/NAS products please click here.

What Does This Limited Warranty Cover?

This limited warranty covers any defects in material or
workmanship in the new Seagate Product accompanied by
this limited warranty statement. Only consumers purchasing
this product from an authorized retailer or reseller may obtain
coverage under this limited warranty.

How Long Does The Coverage Last?

The warranty period for your product is the length of time indicated
as part of your product packaging. Please see your product box

or quick start guide for the applicable warranty period for your
product. You also may go to https://www.seagate.com/support/
warranty-and-replacements/ to obtain the length of your warranty
period for Seagate, Maxtor or LaCie branded product and to
determine whether there are any usage-based limitations. If you
purchased the product in a European Economic Area Member
State, you will receive the longer of your applicable product
warranty period or two (2) years. The warranty period for all
components other than the main product is ninety (90) days

from the documented date of your purchase or two (2) years if
purchased in a European Economic Area Member State.

What Does This Limited Warranty Not Cover?

This limited warranty does not cover any problem that is

caused by (a) commercial use, accident, abuse, neglect,

shock, electrostatic discharge, degaussing, heat or humidity
beyond product specifications, improper installation, operation,
maintenance or modification; or (b) any misuse contrary to the
instructions in the user manual; or (c) lost passwords; or (d)
malfunctions caused by other equipment. This limited warranty is
void if a product is returned with removed, damaged or tampered
labels or any alterations (including the unauthorized removal of
any component or external cover). This limited warranty does

not cover data loss — back-up the contents of your drive to a
separate storage medium on a regular basis. Also, consequential
damages; incidental damages; and costs related to data recovery,
removal, and installation are not recoverable under this warranty.
This limited warranty applies only to hardware products;
software, media, and manuals are licensed (and warranted where
applicable) pursuant to separate written agreement.

What Do You Have To Do?
We will not provide any warranty coverage unless your claim is in

compliance with all terms of this limited warranty statement and
you follow proper return procedure. To request warranty service
please go to www.seagate.com/warranty for Seagate or Maxtor
branded product or to www.lacie.com/support/warranty for

LaCie branded product. To contact an authorized service center,
or for more information regarding customer support within your
jurisdiction refer to www.seagate.com/contacts/ for Seagate or
Maxtor branded product or to www.lacie.com/support/contact for
LaCie branded product. Once we, or one of our authorized service
centers determines that a replacement is required, you will be
prompted for your name, address, phone number, e-mail and
product serial number and then issued a Return Order Number
to use when returning product. Product you return to us must

be properly packaged in its original packaging (or packaging
providing the product with protection equivalent to the original
packaging) and shipped, with the shipping charges prepaid via

a shipping method that provides for tracking of your package,

to the address provided when you received your Return Order
Number. In addition to regular back-ups, if possible, back-up your
data before returning a drive, because the product you send to

us or to an authorized service provider will not be returned to you.
Additional information on backing-up the contents of your drive
can be found at www.seagate.com.

What Will Seagate Do?

If we authorize you to return your product to us or an authorized
service provider, Seagate will replace your product without charge
with a functi equivalent product. Seagate may
replace your product with a product that was previously used,
re-certified and tested to meet Seagate specifications. Seagate
will pay to ship the replacement product to you. By sending
product for replacement, you agree to transfer ownership of the
original product to Seagate. Seagate will not return your original
product to you. Data recovery, advance replacement option, or
other warranty-related offerings or service plans are not covered
under this limited warranty and are not part of the covered
replacement process. If you would like data recovery performed
on your drive, it is available from Seagate as a separate service
for an additional charge. Seagate warrants that replaced products
are covered for the greater of either the remainder of the original
product warranty or 90 days.

How Does State Law Apply?

The laws of the State of California, USA, govern this limited
warranty. It gives you specific legal rights, and you may also have
other rights that vary from state to state. This limited warranty
does not affect any additional rights you have under laws in your
jurisdiction governing the sale of consumer goods, including,
without limitation, national laws implementing EC Directive 99/44.
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Some states do not allow the exclusion or limitation of incidental
or consequential damages, so the limitations or exclusions in this
limited warranty statement may not apply to you.

Which Seagate Companies Are Extending this Limited
Warranty?

The Seagate company offering this limited warranty depends on
where you purchased the product:

US & Americas: Seagate Technology LLC, 47488 Kato Road,
Fremont, CA 94538, USA

Europe, Middle East, Africa: Seagate Technology (Netherlands)
B.V, Tupolevlaan 105, 1119 PA Schiphol-Rijk, The Netherlands

Asia Pacific: Seagate Singapore International Headquarters Pte.
Ltd., 90 Woodlands Avenue 7, Singapore, 737911.

Please do not return products to the addresses listed above
but follow the rules described in the paragraph “What Do You
Have To Do?"

DATA RESCUE - WARRANTY DISCLAIMER AND LIMITATION OF
LIABILITY (WHERE APPLICABLE).

Disclaimer of Warranties, Representations and Guarantees.
WE PROVIDE THE DATA RESCUE PROGRAM (“PROGRAM”)
AND ANY SERVICES PROVIDED OR ATTEMPTED THEREUNDER
“AS IS,” WITH ALL FAULTS, AT YOUR SOLE RISK. WE DO NOT
EXTEND ANY EXPRESS WARRANTIES, REPRESENTATIONS,
CONDITIONS OR GUARANTEES REGARDING OUR RESCUE
SERVICES OR ANY RESULTS THEREOF. TO THE MAXIMUM
EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW AND SUBJECT TO
ANY STATUTORY WARRANTIES THAT CANNOT BE EXCLUDED,
WE EXPRESSLY DISCLAIM ALL IMPLIED WARRANTIES,
INCLUDING ANY IMPLIED WARRANTY OR CONDITION

OF MERCHANTABILITY, WARRANTY OF FITNESS FOR A
PARTICULAR PURPOSE, OR WARRANTY OF ACCURACY OR
COMPLETENESS WITH RESPECT TO THIS PROGRAM AND
SERVICES. The Program and this disclaimer are unrelated to,
and do not affect any warranties relating to your device that
we or the seller may have extended to you.

Limitation of Liability. WE WILL NOT BE LIABLE FOR ANY
HARM CAUSED, UNLESS YOU PROVE THAT WE CAUSED
SUCH HARM INTENTIONALLY. WITHOUT LIMITING THE
GENERALITY OF THE FOREGOING, WE WILL NOT BE LIABLE
FOR THE CONDITION, EXISTENCE, OR LOSS OF THE DATA
'YOU SEND US OR THE DATA WE RECOVER (IF ANY), ANY
LOSS OF REVENUE OR LOSS OF PROFITS, OR ANY INDIRECT,
SPECIAL, INCIDENTAL, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES
HOWEVER CAUSED. TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED

BY APPLICABLE LAW, THIS LIMITATION SHALL APPLY TO ANY
AND ALL DAMAGES, REGARDLESS OF THE LEGAL THEORY
ON WHICH THEY ARE ASSERTED (INCLUDING, WITHOUT
LIMITATION, CONTRACT, BREACH OF CONTRACT, AND TORT),
AND REGARDLESS OF WHETHER WE HAVE BEEN ADVISED
OF THE POSSIBILITY OF LOSS OR DAMAGES - UNLESS YOU
PROVE THAT WE CAUSED DAMAGES TO YOU INTENTIONALLY.
TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE
LAW, THE AMOUNT OF OUR LIABILITY WILL NOT EXCEED
THE TOTAL PRICE YOU ACTUALLY PAY FOR THE DEVICE, THE
ESSENTIAL PURPOSE OF WHICH IS TO LIMIT OUR LIABILITY
ARISING FROM OR RELATED TO THE PROGRAM AND ANY
DATA RECOVERY SERVICES. THIS ALLOCATION OF RISK IS
REFLECTED IN THE PRICE CHARGED FOR THIS PROGRAM
OR SERVICES, IF ANY. YOU ACKNOWLEDGE THAT THE PRICE
OF THIS PROGRAM WOULD BE MUCH GREATER IF WE
UNDERTOOK MORE EXTENSIVE LIABILITY. THIS PARAGRAPH
WILL APPLY NOTWITHSTANDING ANY OTHER PROVISIONS IN
THE PROGRAM TERMS, OR THE FAILURE OF ANY REMEDY.

Rev. July 16,2018

Begraenset Garanti pa Seagate

Denne garanti geelder for Seagate,
Maxtor og LaCie (samlet “Seagate-produkter”), undtagen
Business Storage- og NAS-produkter. Kiik her for at se vores
politik for Business Storage- og NAS-produkter.

Hvad dzkker den begrznsede garanti?
Denne begransede garanti dzekker alle materiale- eller
fabrikationsfejl pa det nye Seagate-produkt, nar denne

ing medfolger. Denne garanti daekker
kun produket, hws det er kbt hos en autoriseret distributer
eller forhandler.

Hvor lnge gaelder garanhen’)
Produktets er angivet pd
Se eller Quickstart-vej for at se, hvor
lenge produktet er deekket af garant\en Du kan ogsé finde

IS

agat

pa https: //www eagate. d-
replacements/ og se, om produktet er omfattet af eventuelle
brugsbegransninger. Hvis du har kobt produktet i et EGS-land,
gelder produktets garantiperiode eller to (2) &, alt efter hvad
der er lngst. oden for alle andre
hovedproduktet er halvfems (90) dage fra den dokumemerede
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kebsdato eller to (2) &, hvis komponenteme er kobt i et EQS-land.

Hvad deekker garantien ikke?

Garantien dzekker ikke problemer forérsaget af: (a) kommerciel
brug, uheld, misbrug, forsemmelse, stod, elektrostatisk
afladning, afmagnetisering, varme eller fugtighed ud over
produktspecifikationerne, fejlagtig installation, betjening,
vedligeholdelse eller andring; eller (b) misbrug som strider

mod instruktioneme i brugermanualen; eller (c) mistede
adgangskoder; eller (d) funktionsfejl forarsaget af andet udstyr.
Garantien bortfalder hvis produktet returneres med fiernede,
beskadigede eller manipulerede etiketter, eller hvis produktet
returneres i endret stand (herunder uautoriseret fiemelse af
komponenter eller det eksterne cover). Garantien deekker ikke
tab af data, og du ber derfor regelmaessigt sikkerhedskopiere
indholdet pé dit drev til en separat lagerenhed. Garantien deekker
heller ikke fﬂlgeskader eller skaderfwérsagei af haendeligt uheld,

Hvad skal Seagate gore?
Huis vi accepterer en returnering af produklel enten lll os elleren
autoriseret vil du modtage et
med tilsvarende funktionalitet fra Seagate uden beregning.
Seagate kan muligvis erstatte dit produkt med et brugt produkt,
der er re- -certificeret og testet, sa det opfylder Seagates

i Seagate betaler
for erstatningsproduktet. Nér du sender et produkt retur for at
fa det byttet, accepterer du, at ejendomsretten til det originale
produkt overgar il Seagate. Seagate returnerer ikke det originale
produkt il dig. Gendannelse af data samt valg af ombytning pa
forhdnd eller andre garantirelaterede tilbud eller serviceplaner
er ikke deekket af denne begraensede garanti og er ikke en
del af garantiens ombytningsproces. Hvis du ensker at f& dine
data gendannet pa dit drev, kan Seagate tilbyde dette som en
separat service mod ekstra betaling. Seagate garanterer, at
erstatningsprodukter er deekket af garantien i den resterende
iode for det originale produkt eller 90 dage, alt efter

eller fiernelse og
installation af data. Garanllen geslder kun for 3
Software, medier og manualer er licenseret (med evt.
garantistillelse) i henhold til separat skriftlig aftale.

Hvad skal du gore?

Garantien deekker ikke hvis dit krav ikke overholder alle
betingelserne i denne begrensede garann eller hvis du ikke
folger den ved af
produktet. G& ind p& www.seagate.com/warranty hvis du vil
anmode om en garantiservice for varemzrkerne Seagate eller
Maxtor, og pa www.lacie.com/support/warranty, hvis du vil
anmode om en garantiservice for varemzerket LaCie. Gnsker
du at kontakte et autoriseret servicecenter eller at fa yderligere
oplysninger om kundesupport i naerheden af dig, skal du ga ind
pa www.seagate.com/contacts/ for varemeerkerne Seagate og

hvad der er leengst.

Hvordan anvendes lovgivningen i delstaterne?

Denne begransede garanti er reguleret af lovgivningen i
delstaten Californien, USA. Den giver dig specifikke juridiske:
rettigheder, g du kan ogs& have andre rettigheder, der varierer
fra delstat til delstat. Denne begraensede garanti pavirker ingen
yderligere rettigheder, som du métte have i henhold til dit

lands lovgivning vedrrende salg af forbrugsvarer, herunder,
uden begraensning, nationale love der gennemfarer Europa-
Parlamentets og Radets direktiv 99/44/EF. Visse delstater tillader
ikke udelukkelse eller begraensninger af utilsigtede skader eller
folgeskader, hvilket indebzerer at udelukkelse eller begreensninger
i denne begraensede garanti muliguis ikke geelder i dit tilfeelde.

Maxtor og pd www.lacie. for

LaCie. Nar vi eller et af vores autoriserede servicecentre har
vurderet, at en ombytning er ngdvendig, vil du blive bedt om at
oplyse navn, adresse, telefonnummer og e-mailadresse samt
produktets serienummer. Herefter udstedes et returordrenummer,
‘som du skal benytte, nar du returnerer produktet. Det produkt,
der skal retumeres il 0s, skal pakkes forsvarligt i den originale
emballage (eller i emballage med tilsvarende beskyttelse) og
sendes med og til

Hvilke Seagat
garanti?
Hvorvidt dit produkt er deekket af denne begraensede garanti,
afhaenger, hvor du har kebt det:

tilbyder denne

USA og Nord-, Syd- og Mellemamerika: Seagate Technology LLC,
47488 Kato Road, Fremont, CA 94538, USA

Europa, Mellemosten, Afrika: Seagate Technology (Netherlands)
B.

105, 1119 PA Schiphol-Rijk, Holland

den adresse, som er angivet sammen med
Udover regelmassige sikkerhedskopieringer skal du i videst
muligt omfang sikkerhedskopiere dine data, for du retumerer
et drev, da det produkt, du sender til os eller en autoriseret
tienesteudbyder, ikke vil blive returneret til dig. Yderligere
oplysninger om sikkerhedskopiering af indholdet pé dit drev
finder du pa www.seagate.com.

Asien og Stillehavet: Seagate Singapore Internation:
Ltd., 90 Avenue 7, Singapore,

737911,

Undlad venligst at returnere produkter til ovennaevnte adresser,
men folg den fremgangsmade der er beskrevet i afsnittet “Hvad
skal du gore?”.


http://www.seagate.com/warranty
http://www.lacie.com/support/warranty
http://www.seagate.com/contacts/
https://www.lacie.com/company/contact/
http://www.seagate.com

DATASIKRING - ANSVARSFRASKRIVELSE 0G
AANSVARSBEGR/NSNING (HVIS RELEVANT)

Ansvarsfraskrivelse i forbindelse med garantier,
repraesentationer og sikkerhedsstillelser VI LEVERER
DATASIKRINGSPROGRAMMET (“PROGRAM”) 0G ENHVER
TJENESTEYDELSE | FORBINDELSE MED PROGRAMMET
”S0M BESET” MED EVENTUELLE FEJL. TJENESTEYDELSER
SOM ER FORSOGT LEVERET, ANSES FOR LEVERET. KOBER
ALENE BZRER RISIKOEN FOR LEVERINGEN. VI STILLER
INGEN UDTRYKKELIGE GARANTIER, REPRASENTATIONER,
BETINGELSER ELLER SIKKERHED | FORBINDELSE MED VORES
DATASIKRINGSYDELSER ELLER RESULTATET HERAF. SA VIDT
SOM DET ER TILLADT VED LOV 0G MED FORBEHOLD AF
ENHVER GARANTI SOM ER PAKR/AVET VED LOV, FRASKRIVER
VI 0S UDTRYKKELIGT ETHVERT INDIREKTE GARANTIANSVAR
FOR DETTE PROGRAM 0G DETS TJENESTEYDELSER FOR

SA VIDT ANGAR SALGBARHED, EGNETHED TIL ET BESTEMT
FORMAL, NOJAGTIGHED ELLER FULDSTENDIGHED

DENNE BESTEMMELSE FINDER ANVENDELSE UANSET ANDRE
BESTEMMELSER | PROGRAMMETS BETINGELSER, ELLER
HVIS DER IKKE FINDES EN LOSNING.

Rev. 16.juli 2018

Beschrénkte Garantie von Seagate

Diese beschrankte Garantie gilt fiir Produkte der Marken
Seagate, Maxtor und LaCie (zusammen ,Seagate-Produkte*),
ausgenommen Business Storage-/NAS-Produkte Klicken Sie
hier, um die entsprechenden Richtlinien fiir Business Storage-/
NAS-Produkte einzusehen.

Was wird durch diese beschrankte Garantie abgedeckt?
Diese beschrénkte Garantie deckt alle Mangel am Material oder
an der Verarbeitung des neuen Seagate-Produkts ab, dem diese

F og denne jig af
og berorer ingen af de garantier, vi eller saelger har stillet i
forbindelse med enheden.

Ansvarshegraensning VI PATAGER 0S INTET ANSVAR

FOR EVENTUELLE SKADER, MEDMINDRE DU BEVISER,

AT VI FORS/ETLIGT HAR FORARSAGET SKADEN, UDEN

AT BEGR/ENSE DET GENERELLE | DET FOREGAENDE
PATAGER VI 0S INTET ANSVAR FOR DATA DU SENDER TIL

08, ELLER DATA VI GENDANNER, MED HENSYN TIL DISSES
BESKAFFENHED, EKSISTENS ELLER TAB. VI PATAGER 05
HELLER INTET ANSVAR FOR TAB AF INDT/EGTER ELLER
FORTJENESTE ELLER FOR INDIREKTE, S/RLIGE ELLER
H/ENDELIGE SKADER ELLER FOLGESKADER, UANSET
ARSAGEN TIL DISSE. SA VIDT SOM DET ER TILLADT VED LOV,
G/LDER DENNE BEGR/ENSNING FOR ALLE SKADER, UANSET
HVILKEN JURIDISK TEORI SKADEN STOTTES PA (HERUNDER,
UDEN BEGRANSNING, KONTRAKT, MISLIGHOLDELSE 0G
ERSTATNING), 0G UANSET OM VI ER BLEVET INFORMERET
OM RISIKOEN FOR SKADE ELLER TAB, MEDMINDRE DU
BEVISER, AT VI FORS/ETLIGT HAR PAFORT DIG SKADEN. SA
VIDT SOM DET ER TILLADT VED LOV, OVERSTIGER VORES
ERSTATNINGSBELOB IKKE DEN SAMLEDE PRIS, DU FAKTISK
BETALER FOR DIN ENHED. HENSIGTEN HERMED ER AT
BEGR/ENSE VORES ANSVAR, DER UDSPRINGER AF 0G |
FORBINDELSE MED PROGRAMMET 0G TJENESTEYDELSERNE.
DENNE RISIKOFORDELING AFSPEJLES | PRISEN FOR
PROGRAMMET 0G EVENTUELLE TJENESTEYDELSER. DU
ANERKENDER, AT PRISEN FOR DETTE PROGRAM VILLE BLIVE
MEGET HOJERE, HVIS VI PATOG O ET STORRE ANSVAR.

beiliegt. Diese Garantie
gilt nur fiir Kunden, die dieses Produkt von einem autorisierten
Handler oder Reseller erworben haben.

Wie lange besteht Anspruch auf die Garantie?
Die Garantiedauer fiir dieses Produkt emspncht dem auf der

dem fiir Ihr Produkt zutreffenden Gammlezemaum finden Sle
auf der F oder in der Die
Lénge des Garantiezeitraums fiir Markenprodukte von Seagate,
Maxtor und LaCie kinnen Sie auf https:/www.seagate.com/
support/warranty-and-replacements/ einsehen. Dort kinnen Sie
auch ermitteln, ob nutzungsbedingte Einschrénkungen bestehen.
Wenn Sie das Produkt in einem Mitgliedsstaat des Européischen
Wirtschaftsraums erworben haben, gilt der entsprechende

des Produkts, aber ein Zeitraum
von zwei (2) Jahren. Der Garantiezeitraum fiir alle neben dem
Hauptprodukt erworbenen Komponenten betrégt neurmg (90)
Tage nach dem registrierten Kau1dalum bzw. zwei (2) Jahre
wenn die in einem des
Wirtschaftsraums erworben wurde.

Was wird durch diese beschrénkte Garantie nicht
abgedeckt?
In folgenden Féllen besteht kein Garantieanspruch: bei
Problemen (a) aufgrund von kommemeller Nu(zung,
Unféllen, rwendung, der
Emladungen Entmagnetisierung, Warme- oder

jenseits der F
sowm unsachgemaBer Montage, Bedienung, Wartung oder
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Anderung oder (b) bei unsachgeméBer Verwendung entgegen
den Anweisungen im Benutzerhandbuch oder (c) bei verloren
gegangenen Passwdrtern oder (d) bei Defekten durch andere
Gerate. Diese beschrénkte Garantie verfallt, wenn ein Produkt
mit entfernten, beschédigten oder verfalschten Etiketten

oder jedweden Manipulationen (inklusive nicht genehmigte
Entfernung von Bauteilen oder der externen Abdeckung)

an uns zuriickgesendet wird. Diese beschrénkte Garantie
deckt keine Datenverluste. Sicher Sie die Inhalte Ihrer
Festplatte regelmaBig auf einem separaten Speichermedium.
Folgeschaden, Nebenschéden sowie Kosten, die durch die
Datenwiederherstellung oder den Aus- und Einbau der Festplatte

Was unternimmt Seagate in solchem Fall?

Wenn wir Sie fiir eine Produktriicksendung an uns oder einen
autorisierten Dienstanbieter autorisieren, tauscht Seagate

Ihr Produkt kostenlos gegen ein funktional dquivalentes
Ersatzprodukt aus. Seagate kann ein Produkt durch ein anderes
Produkt ersetzen, das zuvor verwendet, neu zertifiziert und
getestet wurde, um den Seagate-Spezifikationen zu entsprechen.
Die Kosten fiir den Versand des Ersatzprodukts an Sie werden
von Seagate iibernommen. Indem Sie Ihr Produkt zum Austausch
einsenden, iibertragen Sie den Besitz an dem Originalprodukt an
Seagate. Seagate schickt Ihnen nicht Ihr Originalprodukt zuriick.
Die Wiederherstellung von Daten, ein Expressaustausch sowie

entstehen, konnen im Rahmen des ebenfalls
nicht geltend gemacht werden. Diese beschrénkte Garantie gilt
nur filr Hardware. Die Lizenz (und ggf. Garantie) fiir Software,
Medien und Handbiicher wird durch gesonderte schriftiiche
Vereinbarungen geregelt.

Was miissen Sie tun?
Wir leisten nur dann Garantie, wenn Ihr Anspruch entsprechend
den Bedingungen dieser beschrankten Garantie gestellt
wird und Sie das Verfahreb zur Riicksendung von Produkten
befolgen. Um Garantiedienstleistungen anzufordern, besuchen
Sie fiir Markenprodukte von Seagate oder Maxtor
Www.seagate. y oder fir LaCi
www Iacwe com/support/warranty. Wenn Sie ein autorisiertes
machten oder
zum Kund port fiir Ihren
Gerichtsstand benétigen, besuchen Sie fiir Markenprodukte
von Seagate oder Maxtor www.seagate.com/contacts/
oder fiir LaCie-Markenprodukte www.lacie.com/support/
contact. Nachdem wir oder ein von uns autorisiertes
Kundendienstzentrum festgestellt haben, dass ein Austausch
erforderlich ist, werden Sie nach lhrem Namen, Ihrer Anschrift
und Ihrer Telefonnummer, der E-Mail-Adresse und der
Produktseriennummer gefragt. Dann wird eine Return Material
RMA ) ausgestellt, die
fiir die Riicksendung erforderlich ist. An uns zuriickgesendete
Produkte miissen richtig in ihrer Originalverpackung (oder einer
Verpackung, die den gleichen Schutz wie die Originalverpackung
bietet) verpackt und mittels einer Versandmethode, die die
Verfolgung der Sendung ermdglicht, zuriickgesendet werden.
Der Versand darf nicht unfrei erfolgen und muss an die bei der
Ausstellung der RMA mitgeteilte Adresse erfolgen. Erstellen
Sie vor Riicksendung einer Festplatte méglichst eine spezielle
Sicherungskopie Ihrer Daten, da Sie das Produkt, das Sie an uns
oder an einen autorisierten Dienstanbieter schicken, nicht wieder
zuriickerhalten. Zusétzliche Informationen zur Sicherung der Daten
auf Ihrer Festplatte finden Sie unter www.seagate.com.

bzw. pldne si
nicht durch diese beschrankte Garantie abgedeckt und nicht
Bestandteil desAusIauschprozesses Falls filr Ihre Festplatte
eine D: iihrt werden soll, ist diese
von Seagate als separate Dienstleistung gegen eine zusatzliche
Gebiihr erhaltlich. Seagate garantiert, dass ausgetauschte
Produkte fiir die Restzeit der Garantie des Originalprodukts oder
90 Tage, je nachdem, welcher Zeitraum langer ist, durch die
(Garantie abgedeckt sind.

Inwiefern finden staatliche Gesetze Anwendung?
Diese beschrankte Garantie unterliegt dem Recht des Staates
Kalifornien, USA. Inen werden spezielle Rechte eingeraumt und
unter Umstanden haben Sie noch andere Rechte, die von Land
2u Land variieren konnen. Diese beschrénkte Garantie wirkt sich
nicht auf zusétzliche Rechte aus, die Verbraucher gemés den
Gesetzen ihrer Lander fiir den Verkauf von Verbrauchsgiitern
einschlieBlich nationalen Gesetzen, die die EU-Richtlinie 99/44
umsetzen, haben. Einige Lander untersagen den Ausschluss oder
d|e Emschrankung von zufélligen oder Folgeschaden sodass

lisse in dieser

Garantle dann nlch1 ge\ten wiirden.

Bei welchen Unternehmen von Seagate erhalten Sie diese
beschrénkte Garantie?

Bei welchem Unternehmen von Seagate Sie diese beschrénkte
Garantie erhalten, hangt davon ab, wo Sie das Produkt erworben
haben:

USA und Amerika: Seagate Technology LLC, 47488 Kato Road,
Fremont, CA 94538, USA.

Europa, Naher Osten und Afrika: Seagate Technology (Netherlands)
B.V,, Tupoleviaan 105, 1119 PA Schiphol-Rijk, Niederlande

Asien/Pazifik: Seagate Singapore International Headquarters Pte.
Ltd., 90 Woodlands Avenue 7, Singapur, 737911.

Bitte senden Sie Ihre Produkte nicht an diese Adressen, sondermn
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gehen Sie entsprechend der Beschreibung im Abschnitt ,Was
miissen Sie tun?* vor.

DATENWIEDERHERSTELLUNG — GARANTIEAUSSCHLUSS UND
HAFTUNGSBESCHRANKUNG (SOFERN ZUTREFFEND).

Ausschluss von Gewhrleistungen,

Zusicherungen und Garantien. WIR BIETEN DAS
DATENWIEDERHERSTELLUNGSPROGRAMM (,,PROGRAMM*)
UND ALLE IN DESSEN RAHMEN ANGEBOTENEN ODER
VERSUCHTEN DIENSTLEISTUNGEN IM GEGENWARTIGEN
ZUSTAND MIT ALLEN MOGLICHEN MANGELN AUF

IHR EIGENES RISIKO AN. WIR GEWAHREN KEINE
VERLANGERUNGEN AUSDRUCKLICHER GEWAHRLEISTUNGEN,
ZUSICHERUNGEN, KONDITIONEN ODER GARANTIEN

FUR UNSERE WIEDERHEHSTELLUNGSDIENSTE

ODER DAS ERGEBNIS DIESER DIENSTE. SOWEIT

GESETZLICH ZULASSIG UND IN ABHANGIGKEIT VON
GESETZLICHEN GEWAHRLEISTUNGSPFLICHTEN, DIE NICHT
AAUSGESCHLOSSEN WERDEN KONNEN, LEHNEN WIR FERNER
AAUSDRUCKLICH ALLE KONKLUDENTEN GEWAHRLEISTUNGEN
EINSCHLIESSLICH ALLER ZUSICHERUNGEN IM HINBLICK
AUF DIE ALLGEMEINE VERWENDUNGSFAHIGKEIT ODER

DIE VERWENDUNGSFAHIGKEIT FUR EINEN BESTIMMTEN
GEBRAUCH SOWIE ZUSICHERUNGEN FUR DIE RICHTIGKEIT
ODER VOLLSTANDIGKEIT DIESES PROGRAMMS UND

DER ENTSPRECHENDEN DIENSTLEISTUNGEN AB. Das
Programm und dieser Haftungsausschluss stehen nicht

in Zusammenhang mit und haben keine Auswirkung auf
jegliche Garantien im Hinblick auf Ihr Gerat, die wir oder der
Handler Ihnen méglicherweise gewéhrt haben.

Beschrankung der Haftung. WIR HAFTEN NICHT FUR
SCHADEN, DEREN VORSATZLICHE VERURSACHUNG

NICHT NACHGEWIESEN WERDEN KANN. OHNE

DIE ALLGEMEINGULTIGKEIT DES VORSTEHENDEN
EINZUSCHRANKEN, SIND WIR NICHT VERANTWORTLICH

FUR DEN ZUSTAND, DAS VORHANDENSEIN ODER DEN
VERLUST VON DATEN, DIE SIE AN UNS SENDEN ODER

DIE VON UNS WIEDERHERGESTELLT WERDEN (SOFERN
VORHANDEN). DIES GILT GLEICHERMASSEN FUR EVENTUELLE
EINNAHMEAUSFALLE, GEWINNAUSFALLE ODER INDIREKTE,
BESONDERE, ZUFALLIGE SCHADEN ODER FOLGESCHADEN,
UND ZWAR UNGEACHTET DEREN URSACHE. DURCH DIESE
BESCHRANKUNG WERDEN (SOWEIT GESETZLICH ZULASSIG)
ALLE SCHADEN ERFASST, UND ZWAR UNABHANGIG VON DER
RECHTSGRUNDLAGE (INSBESONDERE Z. B. IN BEZUG AUF
VERTRAGSRECHT, VERTRAGSVERLETZUNG UND RECHT DER
UNERLAUBTEN HANDLUNG) UND AUCH UNABHANGIG DAVON,
0B WIR AUF MOGLICHE DATENVERLUSTE ODER SCHADEN

HINGEWIESEN WURDEN, ES SEI DENN, ES KANN EINE
VORSATZLICHE VERURSACHUNG NACHGEWIESEN WERDEN.
DIE HOCHSTGRENZE DER HAFTUNGSBESCHRANKUNG
UBERSTEIGT — SOWEIT GESETZLICH ZULASSIG — NICHT DEN
TATSACHLICH FUR DAS GERAT GEZAHLTEN BETRAG; DER
WESENTLICHE ZWECK DIESER REGELUNG LIEGT IN DER
BESCHRANKUNG UNSERER HAFTUNG, DIE AUS ODER IN
ZUSAMMENHANG MIT DEM PROGRAMM UND JEGLICHEN
DATENWIEDERHERSTELLUNGSLEISTUNGEN ENTSTEHT.
DIESE RISIKOZUWEISUNG SCHLAGT SICH IN DEM FUR DAS
PROGRAMM BZW. DIE DIENSTLEISTUNGEN ERHOBENEN
PREIS NIEDER. SIE BESTATIGEN, DASS DER PREIS FUR
UNSERE SERVICELEISTUNGEN BEI UMFANGREICHERER
HAFTUNG WESENTLICH HOHER ANGESETZT WERDEN
MUSSTE. DIE GULTIGKEIT DIESES ABSATZES BLEIBT VON
ALLEN ANDEREN BESTIMMUNGEN IN DIESER VEREINBARUNG
ODER VOM FEHLSCHLAGEN JEGLICHER NACHERFULLUNG
UNBERUHRT.

Uberarbeitung: 16. Juli 2018

Garantia limitada de Seagate

Esta garantia limitada se aplica a todos los productos de las
marcas Seagate, Maxtor y LaCie (colectivamente, “Productos
Seagate”) que no sean productos Business Storage/NAS. Para
ver la politica que se aplica a los productos Business Storage/
NAS haga clic aqui.

¢Qué cubre esta garantia limitada?

Esta garantia cubre cualquier defecto de material o mano de obra
en el producto Seagate al que acompafia esta garantia limitada.
Unicamente aquellos clientes que compren este producto a un
distribuidor autorizado de pueden obtener cobertura con esta
garantia limitada.

¢Qué duracion tiene la cobertura?

El periodo de garantia del producto hace referencia al plazo de
tiempo indicado como parte del embalaje del producto. Consulte
la caja del producto o la guia de inicio rapido para saber cudl es
el periodo de garantia aplicable a su producto. También puede
dirigirse a https://www.seagate.com/support/warranty-and-
replacements/ para obtener Ia duracion del periodo de garantia
de su producto de Seagate, Maxtor o LaCie y determinar si hay
alguna limitacion basada en uso. Si ha adquirido el producto

en un estado miembro del Espacio Econémico Europeo, tendré
derecho a la vigencia de garantia més larga aplicable a su
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producto o dos (2) afios. El periodo de garantia de todos los
componentes, sin contar el producto principal, es de noventa (30)
dias a partir de la fecha documentada de compra o dos (2) afios
si ha efectuado la compra en un estado miembro del Espacio
Econdmico Europeo.

¢Qué aspectos no cubre esta garantia limitada?
Esta garantia limitada no cubre los problemas debidos a
(a) uso comercial; accidentes; uso incorrecto; descuidos;
golpes; descargas electroestaticas; desmagnetizacion;
temperatura 0 humedad fuera de los intervalos establecidos

en las especificaciones de los productos; instalacion, manejo,
mantenimiento o modificacion incorrectos; o bien, a (b) cualquier
uso incorrecto contrario a las instrucciones del manual del
usuario; o a (c) pérdida de contrasefias; 0 a (d) errores de
funcionamiento causados por otros equipos. Nuestra garantia
limitada se anulara si se devuelve un producto al que le falten
etiquetas o las tenga dafiadas o alteradas, o que presente
modificaciones (incluida la extraccion no autorizada de cualquier
componente o cubierta externa). Esta garantia limitada no cubre
la pérdida de datos: (realice regularmente copias de seguridad
del contenido de la unidad en un medio de almacenamiento
distinto). Tampoco contemp\a los dafios consecuenciales, los
dafios inci y los costes relaci conla 6
de datos, la eliminacion y la instalacidn. Esta garantia se aplica
Ginicamente a productos de hardware; el software, el material
multimedia y los manuales obtienen licencia (y garantia cuando
proceda) conforme a un contrato por escrito diferente.

¢Qué debe hacer?

No ofreceremos ninguna cobertura de garantia limitada a
menos que su reclamacion cumpla todas las cléusulas de esta
declaracion de garantia y que se respete el procedimiento de
devolucion adecuado. Para solicitar el servicio de garantia,
visite www.seagate.com/warranty si su producto es de la
marca Seagate o Maxtor, y www.lacie.com/support/warranty
si su producto es de la marca LaCie. Para comunicarse con un
centro de servicio autorizado o para obtener mas informacion
sobre los servicios de asistencia al cliente en su jurisdiccion,
consulte www.seagate.com/contacts/ si su producto es de la
marca Seagate o Maxtor, 0 www.lacie.com/support/contact

si su producto es de la marca LaCie. Una vez que nosotros
uno de nuestros centros de servicio autorizados decidamos
que es necesario realizar una reparacion o una sustitucion, se
le solicitara su nombre, domicilio, nimero de teléfono, correo
electronico y nimero de serie del producto y se le entregara
un Nmero de pedido de devolucion para que lo use cuando
devuelva el producto. El producto que se nos devuelva debera
ir debidamente empaquetado en su embalaje original (0 en
un embalaje que proteja el producto de la misma forma que

el embalaje original) y enviarse, con todos los gastos de envio
incluidos y mediante un método de envio que permita realizar
un seguimiento del paquete, a la direccion proporcionada
cuando recibio su Numero de pedido de devolucion. Ademas
de realizar copias de seguridad con regularidad, realice copias
de seguridad de sus datos antes de devolver una unidad, ya
que es posible que el producto que nos envia a nosotros 0 a un
proveedor de servicios autorizado no se le devuelva. Encontrard
mas informacion sobre como realizar copias de seguridad del
contenido de su unidad en www.seagate.com.

¢Qué hara Seagate?

Sile autorizamos a que nos devuelva un producto a nosotros o
aun proveedor de servicios autorizado, Seagate reemplazara

el producto por otro de repuesto equivalente sin cargo alguno.
Seagate puede reemplazar su producto por otro que haya sido
utilizado, recertificado y probado previamente para asegurar que
cumple con las especificaciones de Seagate. Seagate pagara
los gastos de envio del producto de repuesto. Cuando se envia
un producto para recibir uno de repuesto, la propiedad del
producto original se transferird a Seagate. Seagate no devolvera
el producto original al cliente. La recuperacion de datos, la
opcion de sustitucion por adelantado u otras ofertas relacionadas
con garantias o planes de servicio no estan cubiertas por esta
garantia limitada y no forman parte del proceso cubierto de
sustitucion. Si desea que se realice Ia recuperacion de datos de
su unidad, Seagate ofrece un servicio independiente para ello
por un cargo adicional. Seagate garantiza que los productos de
repuesto estan cubiertos por el méximo de dias restantes de la
garantia de producto original, o por 90 dias.

¢En qué me se aplica la ley estatal?

Esta garantia limitada se someterd a la legislacion del estado
de California, en EE.UU. Le proporciona derechos legales
especificos; también puede tener otros derechos en funcion del
estado en el que resida. Esta garantia limitada no afecta a ningin
derecho adicional que tenga bajo las leyes de su jurisdiccion,
relacionadas con Ia venta de bienes de consumo, entre ofras,
las leyes nacionales que aplican la directiva europea 99/44/
CE. Algunos estados no permiten la exclusion o limitacion

de darios consecuenciales o incidentales, por lo que no se
aplicaran las limitaciones o de esta de
garantia limitada

¢Qué empresas de Seagate ofrecen esta garantia limitada?
La empresa de Seagate que ofrece esta garantia limitada
depende del lugar de adquisicion del producto:

Estados Unidos y Latinoamérica: Seagate Technology LLC, 47488
Kato Road, Fremont, CA 94538, EE. UU.
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Europa, Oriente Medio, Africa: Seagate Technology (Netherlands)
B.V,, Tupoleviaan 105, 1119 PA Schiphol-Rijk, Paises Bajos

Asia/Pacifico: Seagate Singapore International Headquarters Pte.
Ltd., 90 Woodlands Avenue 7, Singapore, 737911

Rogamos no devolver productos a las direcciones arriba
indicadas, sino seguir las instrucciones que se describen en el
pérrafo “;Qué debe hacer?”

RECUPERACION DE DATOS - RENUNCIA DE
RESPONSABILIDAD Y LIMITACION DE RESPONSABILIDAD DE
LA GARANTIA (EN SU CAS0).

Renuncia de garantias y representaciones.
PROPORCIONAMOS EL PROGRAMA DE RECUPERACION

DE DATOS RESCUE (“PROGRAMA”) Y PRESTAMOS

LOS SERVICIOS QUE SUMINISTRAMOS 0 INTENTAMOS
SUMINISTRAR AQUI “TAL CUAL”, CON TODOS SUS
ERRORES, A SU SOLA DISCHECIdN. NO AMPLIAMOS
NINGUNA GARANTIA, HEPHESENTACION, CONDICION U
OTRO TIPO DE GARANTIA EXPRESA RELACIONADA CON
NUESTROS SERVICIOS DE RECUPERACION RESCUE NI LOS
RESULTADOS QUE DE EL SE DERIVEN. EN LA MEDIDA QUE
LO PERMITA LA LEY APLICABLE Y SUJETO A CUALQUIER
GARANTIA REGLAMENTARIA QUE NO PUEDA SER EXCLUIDA,
RENUNCIAMOS DE FORMA EXPRESA A TODAS Y CADA UNA
DE LAS GARANTIAS IMPLICITAS INCLUIDAS LAS GARANTIAS
0 CONDICIONES IMPLICITAS DE COMERCIABILIDAD, LAS
GARANTIAS DE IDONEIDAD PARA UN FIN EN PARTICULAR
0 LAS GARANTIAS DE PRECISION E INTEGRIDAD CON
RESPECTO A ESTE PROGRAMA Y A LOS SERVICIOS. EI
Programa y esta renuncia de responsabilidad no guardan
ninguna relacion, y no afectan en modo alguno a ninguna
garantia aplicable a su dispositivo que nosotros o el
distribuidor pueda haberle ampliado.

Limitacion de responsabilidad. NO SEREMOS RESPONSABLES
DE NINGUN DANO CAUSADO, A MENOS QUE USTED PRUEBE
QUE LOS CAUSAMOS INTENCIONADAMENTE. SIN LIMITAR
LA GENERALIDAD DE LO QUE ANTECEDE, NO SEREMOS
RESPONSABLES DE LA CONDICION, LA EXISTENCIA 0 LA
PERDIDA DE LOS DATOS QUE NOS ENVIE 0 DE LOS DATOS
QUE RECUPEREMOS; CUALQUIER PERDIDA DE INGRESOS,
PERDIDA DE BENEFICIOS O CUALQUIER DANO INDIRECTO,
ESPECIAL, INCIDENTAL O CONSECUENCIAL CAUSADO.

EN LA MEDIDA QUE LO PERMITA LA LEY APLICABLE,

ESTA RENUNCIA SE APLICARA A CUALQUIER DANO,
INDEPENDIENTEMENTE DE LA TEORIA LEGAL EN QUE SE
BASAN (LO QUE INCLUYE, SIN CARACTER LIMITATIVO,
CONTRATO, INCUMPLIMIENTO DE CONTRATO Y AGRAVIO)

E INDEPENDIENTEMENTE DE SI SE NOS HA AVISADO DE LA
POSIBILIDAD DE DICHA PERDIDA 0 DE DICHOS DANOS, A
MENOS QUE USTED PRUEBE QUE LE CAUSAMOS LOS DANOS
INTENCIONADAMENTE. EN LA MEDIDA QUE LO PERMITA

LA LEY APLICABLE, NUESTRA RESPONSABILIDAD NUNCA
SOBREPASARA EL IMPORTE TOTAL QUE EL CLIENTE HAYA
PAGADO POR EL DISPOSITIVO. EL OBJETIVO FUNDAMENTAL
DE ESTO ES LIMITAR NUESTRA RESPONSABILIDAD
DERIVADA 0 RELACIONADA CON EL PROGRAMA Y CON
CUALQUIER SERVICIO DE RECUPERACION DE DATOS. ESTA
ASIGNACION DE RIESGOS SE REFLEJA EN EL PRECIO QUE
SE APLICA A ESTE PROGRAMA 0 SERVICIOS, EN SU CASO.
USTED RECONOCE QUE EL PRECIO DE LOS SERVICIOS
PRESTADOS SERiA MUCHO MAYOR SI ASUMIERAMOS UNA
MAYOR RESPONSABILIDAD. ESTE PARRAFO SE APLICARA
INDEPENDIENTEMENTE DE CUALQUIER OTRA DISPOSICION
EN LOS TERMINOS DEL PROGRAMA, O DEL FRACASO EN LA
PROCURA DE RECTIFICACION.

Rev. el 16 de julio de 2018

Garantie limitée Seagate

Cette garantie limitée s'applique aux produits des marques
Seagate, Maxtor et LaCie (désignés collectivement par le terme «
Produits Seagate »), a I'exception des produits Business Storage/
NAS. Pour afficher la politique relative aux produits Business
Storage/NAS, cliquez ici.

Que couvre cette garantie limitée ?

La présente garantie ne couvrant pas la perte de données,
sauvegardez le contenu de votre disque sur un autre appareil
de stockage. Seuls les consommateurs ayant acheté ce produit
aupreés d'un distributeur ou revendeur agréé peuvent bénéficier
de la présente garantie limitée.

Quelle est la durée de la garantie ?

La durée de garantie de votre produit correspond a la période
indiquée sur son emballage. Veuillez vérifier sur I'emballage

ou au guide de démarrage rapide pour connaitre la période de
garantie applicable. Vous pouvez également vous rendre sur le site
https:/www.seagate.com/support/warranty-and-replacements/
pour connaitre la durée de garantie d'un produit de la marque
Seagate, Maxtor ou LaCie et déterminer les éventuelles limitations
de la garantie lies & Iutilisation. Si le produit a été acheté dans
un Pays membre de I'Espace économique européen, vous
bénéficiez des conditions de garantie durant la plus longue des
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périodes suivantes : la durée de garantie applicable au produit

ou une période de deux (2) ans. La durée de garantie de tous les
composants autres que le produit principal est de quatre-vingt-dix
(90) jours & compter de la date de votre achat (justifiée par une
preuve d'achat) ou de deux (2) ans si le produit a été acheté dans
un Pays membre de I'Espace économique européen.

Qu'est-ce qui n’est pas couvert par la garantie ?

La présente garantie limitée ne couvre pas les problemes

causés par (a) I'utilisation du produit a des fins commerciales,

les accidents, les utilisations abusives, la négligence, les

chocs, les décharges électrostatiques, la démagnétisation,

une chaleur ou une humidité au-dela des spécifications du
produit, une installation, une utilisation, une maintenance et

une modification inappropriées ; (b) une utilisation impropre
contraire aux instructions fournies dans le manuel d'utilisation

; (c) la perte de mots de passe ; ou (d) les dysfonctionnements
causés par d'autres équipements. La présente garantie limitée ne
s'applique pas & un produit retourné dont I'étiquette a été retirée,
endommageée ou altérée, ou ayant subi une modification, quelle
qu'elle soit (y compris le retrait non autorisé d'un composant ou
d'un couvercle externe). La présente garantie ne couvrant pas la
perte de données, sauvegardez le contenu de votre disque sur un
autre appareil de stockage. Par ailleurs, les dommages indirects
ou accessoires, ainsi que les colts liés a la récupération de
données, a la suppression et a I'installation ne sont pas couverts
par la présente garantie. Celle-ci couvre uniquement les produits
matériels ; les logiciels, supports et manuels sont couverts par
une licence (et une garantie, le cas échéant) qui fait I'objet d’'un
accord écrit distinct.

Que devez-vous faire ?

Seules les réclamations effectuées conformément aux conditions
des présentes et dans le respect de la procédure de retour
peuvent prétendre & la présente garantie. Pour faire une demande
de garantie, accédez au site www.seagate.com/warranty pour les
produits Seagate ou Maxtor ou www.lacie.com/support/warranty
pour les produits LaCie. Pour contacter un centre de services
agréé ou obtenir plus d'informations sur le support clients
proposé dans votre pays, consultez le site www.seagate.com/
contacts/ pour les produits Seagate ou www.lacie.com/support/
contact pour les produits LaCie. Une fois que nous, ou un de nos
centres de services agréés, aurons estimé qu’un remplacement
est nécessaire, vous devrez donner vos nom, adresse, numéro de
téléphone et adresse €lectronique, ainsi que le numéro de série
du produit concerné. Un numéro de demande de retour client
vous sera ensuite délivré, que vous devrez joindre & votre produit
pour le retourner. Le produit doit étre retourné correctement
emballé dans son emballage d’origine (ou tout autre emballage

garantissant une protection équivalente) avant d'étre envoyé,
tous frais payés avec suivi du colis, a I'adresse qui vous aura
£été communiquée avec votre numéro de demande de retour. En
plus des sauvegardes réguliéres, vous devez, dans la mesure du
possible, sauvegarder le contenu du disque avant de I'envoyer
pour réparation. En effet, tout produit envoyé a nous ou a un
centre de réparation agréé ne vous est pas restitué par la suite.
Pour obtenir plus d'informations sur la sauvegarde des données
de votre disque, rendez-vous sur le site www.seagate.com.

Que fera Seagate ?

Si vous étes autorisé a retourner votre produit, que ce soit a
nous ou & un prestataire de services agréé, Seagate s'engage
aremplacer le disque gratuitement par un disque aux fonctions
équivalentes. Seagate peut remplacer votre produit par un
produit qui a été précédemment utilisé, recertifié et testé afin de
s'assurer de sa conformité avec les spécifications de Seagate.
Les frais d’expédition du disque de remplacement a votre
adresse sont pris en charge par Seagate. En retournant le produit
d'origine pour remplacement, vous acceptez d’en transférer la
propriété a Seagate. Votre produit dorigine ne vous sera pas
restitué. La récupération de données, I'option de remplacement
avancé ou tout autre service ou offre pouvant s'apparenter & une
garantie ne sont pas couverts par la présente garantie limitée,

et ne font donc pas partie de la procédure de remplacement.

Si vous souhaitez bénéficier de la récupération des données de
votre disque, vous pouvez en faire la demande auprés de Seagate
; ce service complémentaire vous sera facturé en supplément.
Seagate garantit que les produits remplacés sont couverts sur la
plus longue des deux périodes suivantes : la durée de garantie
restante du produit d'origine ou 90 jours.

De quel Etat reléve la législation applicable 2 la présente
garantie ?

Les lois de I'Etat de Californie aux Etats-Unis régissent la
présente garantie limitée. Cela vous donne des droits Iégaux
spécifiques et vous pouvez disposer également d’autres droits
qui varient d’un pays a un autre. La présente garantie limitée
n'affecte en aucun cas les autres droits dont vous pouvez
bénéficier au titre des lois de votre pays concernant les biens de
consommation, y compris, et sans limitation, les lois nationales
transposant la directive 99/44/CE. Certains Etats ne permettent
pas I'exclusion ou la limitation des dommages indirects

ou consécutifs ; dans ce cas, les clauses de limitations ou
d’exclusions stipulées dans la présente déclaration de garantie
peuvent ne pas s'appliquer

Quelles sociétés Seagate proposent la présente garantie
limitée ?
La société Seagate qui vous accorde la présente garantie limitée
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dépend du lieu dachat du produit :

Etats-Unis et Amériques : Seagate Technology LLC,
47488 Kato Road, Fremont, CA 94538 Etats-Unis

Europe, Moyen-Orient, Afrique : Seagate Technology (Netherlands)
B, Tupolevlaan 105, 1119 PA Schiphol-Rik, Pays-Bas

Asie Pacifique : Seagate Singapore International Headquarters
Pte. Ltd., 90 Woodlands Avenue 7, Singapore, 737911.

Nous vous remercions de ne pas retourner les produits aux
adresses ci-dessus, mais de suivre les regles décrites a la section
« Que devez-vous faire ? ».

SERVICES DE RECUPERATION DES DONNEES RESCUE — AVIS
DE NON-RESPONSABILITE ET LIMITATION DE GARANTIE (LE
CAS ECHEANT).

Limitation des garanties et déclarations. NOUS
FOURNISSONS LE PROGRAMME DE RECUPERATION DES
DONNEES RESCUE (CI-APRES, LE « PROGRAMME ») ET TOUT
SERVICE PROPOSE EN VERTU DES PRESENTES QU « EN L'ETAT
» AVEC LES EVENTUELS DEFAUTS QU'ILS COMPORTENT, A
VOTRE RISQUE EXCLUSIF. NOUS NE FOURNISSONS AUCUNE
GARANTIE EXPRESSE, DECLARATION, CONDITION OU AUTRE
GARANTIE CONCERNANT NOS SERVICES RESCUE OU LEURS
RESULTATS. DANS TOUTE LA MESURE PREVUE PAR LA LOI
APPLICABLE ET DANS LE CADRE DES GARANTIES LEGALES
QUI NE PEUVENT PAS ETRE EXCLUES, NOUS EXCLUONS
TOUTE GARANTIE IMPLICITE, NOTAMMENT LA GARANTIE

0OU CONDITION IMPLICITE DE QUALITE MARCHANDE, LA
GARANTIE D’ADEQUATION A UN USAGE PARTICULIER OU LA
GARANTIE D'EXACTITUDE OU D’EXHAUSTIVITE, PAR RAPPORT
AU PROGRAMME ET AUX SERVICES. Le Programme et la
présente clause de non-responsabilité n’ont aucun lien avec,
ni nont aucune incidence sur toute garantie concernant
votre appareil et que nous ou le revendeur pouvons vous
avoir accordée.

Limitation de responsabilité. NOUS DECLINONS TOUTE
RESPONSABILITE POUR TOUT PREJUDICE CAUSE, SAUF SI
VOUS PROUVEZ QUE NOUS AVONS INTENTIONNELLEMENT
PROVOQUE DES DOMMAGES. SANS LIMITER LA PORTEE
GENERALE DE CE QUI PRECEDE, NOUS DECLINONS TOUTE
RESPONSABILITE CONCERNANT L'ETAT, L'EXISTENCE 0U
LA PERTE DES DONNEES QUE VOUS NOUS ENVOYEZ OU
QUE NOUS RECUPERONS (LE CAS ECHEANT), AINSI QUE
POUR TOUTE PERTE DE REVENUS, PERTE DE BENEFICES
ET TOUT DOMMAGE INDIRECT, SPECIFIOUE ACCESSOIRE
0U CONSECUTIF; QUELLE QU’EN SOIT LA CAUSE. DANS
TOUTE LA MESURE PREVUE PAR LA LOI APPLICABLE, LA

PRESENTE LIMITATION $’APPLIQUE A TOUS LES DOMMAGES,
INDEPENDAMMENT DE LA THEORIE LEGALE EN VERTU DE
LAQUELLE ILS SONT INVOQUES (NOTAMMENT, LE CONTRAT,
LA RUPTURE DE CONTRAT OU LA RESPONSABILITE STRICTE),
QUE NOUS AYONS ETE OU NON AVERTIS DE LA POSSIBILITE
DE PERTES OU DE DOMMAGES, SAUF SI VOUS PROUVEZ
QUE NOUS AVONS INTENTIONNELLEMENT PROVOQUE DES
DOMMAGES. DANS TOUTE LA MESURE PREVUE PAR LA

LOI APPLICABLE, NOTRE RESPONSABILITE SE LIMITE AU
PRIX TOTAL QUE VOUS NOUS PAYEZ REELLEMENT POUR
L’APPAREIL. L'OBJET ESSENTIEL DE LA PRESENTE CLAUSE
VISE A LIMITER NOTRE RESPONSABILITE SUITE OU LIEE AU
PROGRAMME ET A TOUT SERVICE DE RECUPERATION DES
DONNEES. LA REPARTITION DES RISQUES EST REPERCUTEE
DANS LE PRIX DU PROGRAMME QU DES SERVICES, LE CAS
ECHEANT. VOUS RECONNAISSEZ QUE LE PRIX DU PRESENT
PROGRAMME SERAIT BEAUCOUP PLUS ELEVE SI NOUS
ASSUMIONS UNE RESPONSABILITE PLUS ETENDUE. LE
PRESENT PARAGRAPHE S’APPLIQUE NONOBSTANT TOUTE
AUTRE DISPOSITION CONTENUE DANS CET ACCORD, 0U
L'ECHEC DE TOUT RECOURS LEGAL.

Rév.: 16 juillet 2018

Garanzia limitata di Seagate

Questa garanzia limitata & valida per i prodotti con marchio
Seagate, Maxtor e LaCie (definiti “Prodotti di Seagate”) al di fuori
dei prodotti Business Storage/NAS. Per leggere le politiche sui
prodotti Storage/NAS Business, fare clic qui.

Copertura della garanzia limitata

La garanzia limitata copre eventuali difetti nei materiali o nella
manodopera dei nuovi Prodotti di Seagate a cui € allegata la
presente dichiarazione di garanzia limitata. Solo i consumatori
che acquistano questi prodotti da rivenditori autorizzati hanno
diritto alla copertura offerta da questa garanzia limitata.

Durata della garanzia

II periodo di garanzia per il prodotto corrisponde alla durata
temporale riportata sulla confezione del prodotto. Per
informazioni sul periodo di garanzia applicabile del prodotto,
fare riferimento alla confezione del prodotto o all Guida rapida
all'uso. E inoltre possibile fare riferimento alla pagina Web
https://www.seagate.com/support/warranty-and-replacements/
per ottenere una conferma sulla durata del periodo di garanzia
dei prodotti con marchio Seagate, Maxtor o LaCie e per
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determinare se sono presenti limiti in base all'utilizzo. Se si

& acquistato il prodotto in un paese dell'Unione europea, si

potra usufruire del periodo pi lungo della garanzia del prodotto
applicabile o di una garanzia di due (2) anni. Il periodo di garanzia
per tutti i componenti oltre il prodotto principale & di novanta (90)
giomi dalla data documentata dell'acquisto o di due (2) anni se
I'acquisto € stato effettuato in un paese dell'Unione europea.

Esclusioni di garanzia

La garanzia limitata non copre problemi derivanti da (a) utilizzo
commerciale, incidenti, uso improprio, negligenza, urti, scariche
elettrostatiche, smagnetizzazione, calore o umidita al di sopra/
sotto dei valori indicati nelle specifiche dei prodotti oppure

i ione, utilizzo, ione 0 modifiche i i
nonché da (b) qualsiasi uso non conforme alle istruzioni
contenute nel manuale dell'utente, () password perse o (d)
guasti causati da altre apparecchiature. La garanzia limitata
risulta nulla se un prodotto viene restituito con etichette rimosse,
danneggiate o alterate o qualsiasi altra manomissione, inclusa

la rimozione non autorizzata di qualsiasi componente o della
copertura esterna. Poiché la garanzia limitata non copre la perdita
di dati, & consigliabile eseguire il backup periodico del contenuto
dell'unita su un supporto di memorizzazione distinto. La garanzia
non copre inoltre danni consequenziali o incidentali ed eventuali
costi relativi al recupero, la rimozione o I'nstallazione dei dati. La
presente garanzia si applica solo ai prodotti hardware; i prodotti
software, i supporti multimediali e i manuali vengono concessi

in licenza e sono coperti da contratti di garanzia, se applicabili,
stipulati separatamente.

Richiesta di assistenza in garanzia

Seagate non fornisce alcuna copertura di garanzia in assenza

di richiesta esplicita da parte del consumatore in conformita ai
termini della presente dichiarazione di garanzia limitata e alla
procedura di restituzione appropriata. Per richiedere un servizio di
garanzia accedere alla pagina Web www.seagate.com/warranty
per i prodotti con marchio Seagate o Maxtor o alla pagina
www.lacie.com/support/warranty per i prodotti con marchio
LaCie. Per contattare un centro di assistenza autorizzato Seagate
0 per ulteriori informazioni sull'assistenza clienti disponibile

nel proprio paese, accedere a www.seagate.com/contacts/

per i prodotti con marchio Seagate o Maxtor 0 alla pagina
wwuw.lacie.com/support/contact per i prodotti con marchio
LaCie. Dopo che il nostro centro di assistenza (o un centro
autorizzato) stabilisce che & necessario effettuare un intervento
di riparazione o sostituzione, al consumatore viene richiesto di
fornire nome, indirizzo, numero di telefono, e-mail e numero di
serie del prodotto. Verra quindi comunicato il numero dell'ordine
di restituzione da utilizzare per la restituzione del prodotto. |
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prodotti restituti devono essere imballati in modo appropriato
nella confezione originale, o in una confezione che fornisca una
protezione equivalente, e spediti, con le spese di spedizione
prepagate e tramite un metodo di spedizione che consenta di
monitorare il pacco, all'indirizzo ricevuto insieme al numero
dell'ordine di restituzione. Se possibile, eseguire un backup dei
dati aggiuntivo rispetto a quelli periodici prima di inviare un’unita,
in quanto i prodotti inviati a noi 0 a un centro di assistenza
autorizzato non vengono restituiti. Per ulteriori informazioni sul
backup del contenuto delle nita, visitare il sito Web all'indirizzo
www.seagate.com.

Politiche sul reso di Seagate

Una volta che abbiamo autorizzato Ia restituzione di un prodotto
anoi 0 a un centro di assistenza autorizzato, Seagate sostituira
gratuitamente il prodotto con uno con caratteristiche equivalenti.
Seagate pud sostituire il prodotto con uno usato, riparato,
convalidato e risultato conforme alle specifiche di Seagate.

Le spese di spedizione del prodotto sostitutivo sono a carico

di Seagate. Nel momento in cui si invia un prodotto per la
sostituzione, si accetta che la proprieta del prodotto originale
venga trasferita a Seagate. Seagate non restituira il prodotto
originale al cliente. La nostra garanzia limitata non copre
eventuali spese di recupero dati, servizio di sostituzione anticipata
o altri piani di assistenza o offerte relativi alla garanzia e tale
servizio non & incluso nel processo di sostituzione. £ possibile
richiedere a Seagate di recuperare i dati sull'unita come servizio
a parte, dietro pagamento di un costo aggiuntivo. Seagate copre
il prodotto riparato o sostituito per il periodo pitl lungo tra quello
rimanente della garanzia originale e 90 giomi.

Applicabilita delle leggi

La garanzia limitata di Seagate & disciplinata dalle leggi dello
Stato della California, Stati Uniti. La garanzia concede determinati
diritti legali ai consumatori, che potrebbero godere anche di

altri diritti @ seconda del paese. La presente garanzia limitata
non influenza eventuali altri diritti che il consumatore possiede

in base a leggi locali relative alla vendita di beni di consumo,
incluse, in via esemplificativa, leggi nazionali che mettono in atto
la direttiva 99/44 della Comunita europea. Poiché in alcuni paesi
non & ammessa I'esclusione o la limitazione per danni incidentali
0 consequenzial, le limitazioni o esclusioni presenti in questa
dichiarazione di garanzia limitata di Seagate potrebbero non
essere applicabili

Quali societd Seagate estendono questa garanzia limitata?
La societa di Seagate offre questa garanzia limitata a seconda del
luogo di acquisto del prodotto:


http://www.seagate.com/warranty
http://www.lacie.com/support/warranty
http://www.seagate.com/contacts/
https://www.lacie.com/company/contact/
http://www.seagate.com

Stati Uniti e Americhe: Seagate Technology LLC, 47488 Kato
Road, Fremont, CA 94538, Stati Uniti

Europa, Medio Oriente e Afiica: Seagate Technology (Netherlands)
B.V,, Tupolevlaan 105, 1119 PA Schiphol-Rijk, Olanda

Asia/Area del Pacifico: Seagate Singapore International
Headquarters Pte. Ltd., 90 Woodlands Avenue 7, Singapore, 737911

Non restituire i prodotti agli indirizzi elencati precedentemente
ma attenersi alle regole riportate nel paragrafo “Richiesta di
assistenza in garanzia”.

DATA RESCUE - ESCLUSIONI DELLA GARANZIA E LIMITAZIONE
DI RESPONSABILITA (SE DEL CASO).

Declinazione di responsabilita, dichiarazioni e garanzie.
SEAGATE FORNISCE IL PROGRAMMA DATA RESCUE
(“PROGRAMMA”) ED EVENTUALI SERVIZI FORNITI 0
TENTATI QUI DI SEGUITO “COME SONO”, CON TUTTI |

LORO DIFETTI, A ESCLUSIVO RISCHIO DELL'UTENTE. NON
ESTENDIAMO GARANZIE, DICHIARAZIONI, CONDIZIONI
ESPRESSE 0 GARANZIE RELATIVE Al SERVIZI RESCUE 0

Al RELATIVI RISULTATI. NEI LIMITI MASSIMI CONSENTITI
DALLE LEGGI APPLICABILI E DALLE GARANZIE DI LEGGE
CHE NON POSSONO ESSERE ESCLUSE, PER QUANTO
RIGUARDA IL PROGRAMMA E | SERVIZI, SEAGATE NON
RICONOSCE ESPRESSAMENTE ALCUNA GARANZIA IMPLICITA,
INCLUSE EVENTUALI GARANZIE IMPLICITE O CONDIZIONI
DI GCOMMERCIABILITA, DI IDONEITA A UN USO SPECIFICO

0 DI ACCURATEZZA 0 COMPLETEZZA. Il Programma e la
Declinazione di responsahllﬂa sono estranei alle e non
pregiudicano le garanzie relative al Dispositivo che noi o il
venditore possiamo avere esteso nei confronti dell’'utente.

Limitazione di responsabilita. SEAGATE NON SARA
RESPONSABILE DI EVENTUALI DANNI CAUSATI, A MENO

CHE L'UTENTE NON DIMOSTRI CHE TALI DANNI SONO STATI
CAUSATI INTENZIONALMENTE. SENZA LIMITAZIONI SULLA
GENERALITA DI QUANTO SOPRA DICHIARATO, SEAGATE NON
SARA RESPONSABILE DELLE CONDIZIONI, DELL'ESISTENZA

0 DELLA PERDITA DEI DATI INVIATI DALL'UTENTE O DEI

DATI RECUPERATI (SE PRESENTI) O DI EVENTUALI PERDITE
DI RICAVI O PROFITTI 0 DI DANNI INDIRETTI, SPECIALI,
INCIDENTALI O CONSEQUENZIALI, A PRESCINDERE DALLA-
CAUSA. NELLA MISURA MASSIMA CONSENTITA DALLE LEGGI
APPLICABILI, QUESTA LIMITAZIONE SARA APPLICABILE A
TUTTI | DANNI, INDIPENDENTEMENTE DALLA TEORIA LEGALE
SULLA BASE DELLA QUALE VENGONO DENUNCIATI (ANCHE, E
SENZA LIMITAZIONE, NEI CASI IN CUI SI FACCIA RIFERIMENTO
AL CONTRATTO, A INADEMPIMENTI CONTRATTUALI E ATTI

ILLECITI) E INDIPENDENTEMENTE DAL FATTO CHE SEAGATE
SIA STATA INFORMATA DELLA POSSIBILITA DI TALI PERDITE 0
DANNI, A MENO CHE LUTENTE NON DIMOSTRI CHE SEAGATE
HA CAUSATO | DANNI IN MODO INTENZIONALE. NELLA
MISURA MASSIMA CONSENTITA DALLA LEGGE APPLICABILE,
L'IMPORTO RISARCIBILE DA SEAGATE NON SUPERERA

IL COSTO TOTALE EFFETTIVAMENTE SOSTENUTO PER IL
DISPOSITIVO, PER CUI LO SCOPO ESSENZIALE CONSISTE NEL
LIMITARE LA RESPONSABILITA DI SEAGATE DERIVANTE DA
0 CORRELATA AL PROGRAMMA E A QUALSIASI SERVIZIO

DI RECUPERQ DATI. QUESTA ALLOCAZIONE DI RISCHIO SI
RIFLETTE NEL PREZZ0 APPLICATO AL PROGRAMMA 0 Al
SERVIZI, SE PRESENTI. LUTENTE RICONOSCE CHE IL PREZZ0
DEL PROGRAMMA SAREBBE DI GRAN LUNGA SUPERIORE SE
SEAGATE SI ASSUMESSE UNA RESPONSABILITA PIU ESTESA.
QUESTO PARAGRAFO E APPLICABILE INDIPENDENTEMENTE
DA EVENTUALI ALTRE DISPOSIZIONI PRESENTI NEI TERMINI
DEL PROGRAMMA 0 DALLA MANCANZA DI RIMEDI.

Rev. 16 luglio 2018
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Beperkte garantie van Seagate

Deze beperkte garantie is van toepassing op producten van het

merk Seagate en LaCie (gezamenlijk “pmdumen van Seagale ),
ing van Business

hler voor het beleid met betrekking tot Busiess Storage/

NAS-producten.

Wat wordt er gedekt door deze beperkte garantie?

Deze beperkte garantie dekt materiaal- en productiefouten
aan het nieuwe product van Seagate dat bij deze beperkte
garantieverklaring werd geleverd. Alleen klanten die dit product
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o o An Mol e o el A > f ins Oles ol 5 3
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bij een erkende handelaar of wederverkoper kunnen
aanspraak maken op deze beperkte garantie.

Wat s de geldige looptijd van de garantie?

De garantie voor uw product geldt gedurende de periode die op
uw productverpakking is vermeld. Kijk op de productverpakking of
raadpleeg de snelstartgids om na te gaan welke garantieperiode
voor uw product ge\d1 U kunt ook naar https:/www.seagate.com/

Jias yyl

gaan om de duur van uw
voor producten van het merk Seagate, Maxtor of
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LaCie op te zoeken en vast te stellen of er op basis van gebruik

ook beperkingen gelden. Als u het product in een lidstaat van

de Europese Economische Ruimte hebt gekocht, is de langere

garantieperiode van twee (2)jaar ven toepassmg op uw product. De
voor alle lan het

is negentig (90) dagen vanaf de gereglsrreeme aankoopdatum of

twee (2) jaar indien aangekocht in een lidstaat van de Europese

Ruimte.
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Wat wordt er niet gedekt door deze beperkte garantie?

Deze beperkte garantie dekt geen problemen die veroorzaakt

zijn door (a) commercieel gebruik, ongelukken, misbruik,
elekirische schok, ische ontlading,

demagnetisering, meer hitte of vocht dan staat aangegeven in

de specificaties van het product, incorrecte installatie of gebruik,

incorrect onderhoud of wijziging of (b) ieder onjuist gebruik dat

in strijd is met de instructies in de gebruikershandleiding of (c)

verlies van of (d) defecten die veroorzaakt zijn door

51 58 35T g5 pualiydl
C)Lc\ \;u&sghyu,n s 8 6,51 oo gl el
2018 5,05 16 gl el Casd

andere apparatuur. Deze beperkte garantie is ongeldig als het
product retour wordt gezonden met ontbrekende, beschadigde
of gewijzigde labels (inclusief onbevoegde verwijdering van een
component of extere afdekking). Deze beperkte garantie dekt
geen - maak op een

regelmatig een back-up van de bestanden op uw schif. Deze
garantie dekt ook niet de gevolgschade, incidentele schade en
kosten voor gegevensherstel, verwijdering en installatie. Deze
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beperkte garantie is alleen van toepassing op
voor software, media en handleidingen dient u een licentie
(en, indien van toepassing, een garantie) te verkrijgen via een
afzonderlijke schriftelijke overeenkomst.

Wat moet u doen?
De beperkte garantie geldt alleen als uw claim voldoet aan
alle garantievoorwaarden en u de juiste procedure opvolgt
voor retourzending. Als u garantieservices wilt aanvragen,
gaat u naar www.seagate.com/warranty voor producten van
Seagate of Maxtor, of naar www.lacie.com/support/warranty
voor producten van LaCie. Als u contact wilt opnemen met
een erkend servicecentrum of meer informatie wenst over de
ing binnen uw ied, gaat u naar

www.seagate.com/contacts/ voor producten van Seagate
of Maxtor, of naar wwuw.lacie.com/support/contact voor
producten van LaCie. Nadat wij, of een van onze erkende
servicecentra, hebben vastgesteld dat vervanging nodig is, krijgt
u de opdracht om uw naam, adres, telefoonnummer, e-mail
en het serienummer van het product in te voeren, waama u
een retourordernummer krijgt, dat u gebruikt wanneer u het
product retour zendt. Het product dat u naar ons retour zendt,
moet correct verpakt zijn in de originele verpakking (of een
verpakking die het product in dezelfde mate beschermt als
de originele verpakking) en vervolgens verzonden worden
met de verzendkosten vooraf voldaan en door middel van een

met i naar het adres
dat u bij uw retournummer ontving. Afgezien van de regeimatige
back-ups, dient u zo mogelijk een back-up te maken van uw
gegevens voordat u het product retourneert, omdat het product
dat u naar ons of een erkende serviceaanbieder verzendt, niet
naar u terug wordt gezonden. Meer informatie over het maken
van back-ups van de bestanden op uw schijf kunt u vinden op
www.seagate.com.

Wat doet Seagate?

Indien wij u toestemming verlenen om uw product te retourneren
aan ons of een erkende serviceaanbieder, vervangt Seagate uw
product met een gratis en functioneel gelijkwaardig product.
Seagate vervangt uw product mogelijk door een product dat is
gebruikt, gerepareerd en getest conform de specificaties van
Seagate. Seagate betaalt ook de kosten voor de verzending

van het vervangende product naar u. Indien u het product naar
Seagate verzendt om vervangen te worden, gaat u akkoord met
de eigendomsoverdracht van het originele product aan Seagate.
Seagate zendt niet de originele harde schijf naar u terug.
Gegevensherstel, optionele geavanceerde vervangmg of andere
aan de garantie
vallen niet onder deze beperkte garantie en maken geen deel

uit van het ver dat wel is gedekt. U kunt indien
gewenst Seagate de gegevens op uw station laten herstellen
als een afzonderlijke service en tegen extra kosten. Seagate
garandeert dat vervangen producten voor het overgrote deel van
de resterende periode van de originele productgarantie of 90
dagen door de garantie gedekt zullen zijn.

Hoe is de wetgeving van de staat van toepassing?

Deze beperkte garantie valt onder de wetgeving van de staat
Californié, VS. Het biedt u specifieke, wettelijke rechten en
mogelijk ook andere rechten die van staat tot staat kunnen
verschillen. Eventuele andere rechten die u hebt onder de
wetgeving binnen uw rechtsgebied, die de verkoop van
consumentengoederen reguleert, inclusief maar niet beperkt tot
nationale wetgeving die EG-richtijn 99/44/ implementeert, bljven
door deze beperkte garantie ongewijzigd. Sommige staten staan
niet toe dat incidentele of gevolgschade wordt uitgesloten van
garantie, dus de in deze beperkte garantieverklaring beschreven
beperkingen of uitsluitingen gelden mogelijk niet voor u.

Welke Seagate bedrijven verstrekken deze beperkte
garantie?
Het Seagate-bedrilf dat deze beperkte garantie aanbiedt is
afhankelijk van de locatie waar u het product aankocht:

Noord- en Zuid-Amerika: Seagate Technology LLC,
47488 Kato Road, Fremont, CA 94538, Verenigde Staten

Europa, Midden-Oosten, Afrika: Seagate Technology (Netherlands)
B.V,, Tupoleviaan 105, 1119 PA Schiphol-Rijk, Nederland

Azié en het Pacifische Gebied: Seagate Singapore International
Headquarters Pte. Ltd., 90 Woodlands Avenue 7,
Singapore, 737911.

Stuur deze producten niet terug naar bovenstaande adressen,
maar volg de regels op die in de alinea “Wat moet u doen?”
staan beschreven.

(GEGEVENSHERSTEL - VRIJWARINGSVERKLARING INZAKE
GARANTIES EN BEPERKING VAN AANSPRAKELIJKHEID
(WAAR VAN TOEPASSING).

Vrijwaringsverklaring inzake garanties en uitspraken.

WI1J BIEDEN HET GEGEVENSHERSTELPROGRAMMA
(“PROGRAMMA") EN EVENTUELE SERVICES AAN “AS IS”
MET EVENTUELE DEFECTEN EN VOOR UW EIGEN RISICO. WIJ
BIEDEN GEEN EXPLICIETE GARANTIES OF VOORWAARDEN

EN DOEN GEEN UITSPRAKEN MET BETREKKING TOT ONZE
RESCUE SERVICES EN DE RESULTATEN DAARVAN. VOOR
ZOVER TOEGESTAAN DOOR DE BETREFFENDE WETGEVING EN
MET UITZONDERING VAN WETTELIJK VEREISTE GARANTIES
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DIE NIET MOGEN WORDEN UITGESLOTEN, WIJZEN WIJ
UITDRUKKELIJK ALLE STILZWIJGENDE GARANTIES VAN
DE HAND, WAARONDER STILZWIJGENDE GARANTIE OF
VOORWAARDEN TEN AANZIEN VAN VERKOOPBAARHEID,
GESCHIKTHEID VOOR EEN SPECIFIEK DOELEINDE OF
NAUWKEURIGHEID OF VOLLEDIGHEID MET BETREKKING
TOT DIT PROGRAMMA EN DEZE SERVICES. Het programma
en deze uitsluiting houden geen verband met, en zijn niet
van invioed op, de garantie op uw apparaat die wij of onze
wederverkoper u bieden.

Beperking van aansprakelijkheid. WIJ ZIJN NIET
AAANSPRAKELIJK VOOR VEROORZAAKTE SCHADE, TENZIJ

U KUNT BEWIJZEN DAT WE DE SCHADE OPZETTELIJK
HEBBEN VEROORZAAKT. ZONDER BEPERKING VAN DE
AALGEMEENHEID VAN HET VOORGAANDE, ZIJN WIJ NIET
AAANSPRAKELIJK VOOR DE TOESTAND, HET BESTAAN OF
VERLIES VAN DE GEGEVENS DIE U NAAR ONS VERSTUURT
OF DE GEGEVENS DIE W1J HERSTELLEN, HET VERLIES AAN
INKOMSTEN, HET VERLIES AAN WINST OF INDIRECTE,
SPECIALE, TOEVALLIGE OF GEVOLGSCHADE DIE OP WELKE
WIJZE DAN 00K IS ONTSTAAN. VOOR ZOVER MAXIMAAL
WETTELIJK IS TOEGESTAAN, IS DEZE DISCLAIMER VAN
TOEPASSING OP ALLE SCHADE, ONGEACHT DE JURIDISCHE
GROND WAAROP AANSPRAAK WORDT GEMAAKT (INCLUSIEF,
MAAR NIET BEPERKT TOT, CONTRACT, CONTRACTBREUK

EN ONRECHTMATIGE DAAD), EN ONGEACHT OF WIJ

ZIIN GEINFORMEERD OVER DE MOGELIJKHEID TOT
VERLIES OF SCHADE - TENZIJ U KUNT BEWIJZEN DAT

WIJ U OPZETTELIJK SCHADE BEROKKEND HEBBEN. VOOR
ZOVER TOEGESTAAN DOOR DE WET, KAN HET BEDRAG
WAARVOOR WIJ AANSPRAKELIJK ZIJN NIET HOGER ZIJN
DAN DE TOTALE PRIJS DIE U VOOR HET APPARAAT BETAALT.
DIT TER BEPERKING VAN ONZE AANSPRAKELIJKHEID
VOORTVLOEIEND UIT OF VERBAND HOUDEND MET HET
PROGRAMMA EN DE DATA RECOVERY SERVICES. DEZE
RISICOTOEWIJZING WORDT WEERSPIEGELD IN DE PRIJS DIE
IN REKENING WORDT GEBRACHT VOOR DIT PROGRAMMA
OF DEZE DIENSTEN. U ERKENT DAT DE KOSTEN VOOR DIT
PROGRAMMA SIGNIFICANT HOGER ZOUDEN ZIJN INDIEN WE
MEER AANSPRAKELIJKHEID OP ONS ZOUDEN NEMEN. DEZE
PARAGRAAF IS VAN TOEPASSING ONGEACHT MOGELIJKE
ANDERE BEPALINGEN IN DE VOORWAARDEN VAN DIT

PROGRAMMA OF HET FALEN VAN MOGELIJKE OPLOSSINGEN.

Herzien: 16 juli 2018

Begrenset garanti for Seagate

Denne begrensede garantien gjelder for produktmerket Seagate,

Maxtor og LaCie (samlet under betegnelsen «Seagate-

produkter, men gielder ke for becriftsagrings-/NAS-produkter.
for AS-pi finner du her.

Hva dekker den begrensede garantien?

Den begrensede garantien dekker alle defekter | materiale eller
utfarelse i det nye Seagate-produktet som denne begrensede
garantierkleringen medfelger. Garantien er kun tilgiengelig nar
forbrukeren har kjopt produket fra en autorisert forhandler.

Hvor lenge varer dekningen?

Produktet er dekket av garantien i den peroden som er angitt
pa produktembal\as]en Sjekk esken som pmduklel var pakkel
i, eller hurti for & finne i

produktet. Du kan ogsa ga til https:/www.seagate. com/sugport/
warranty-and-replacements/ for & finne ut hvor lenge garantien
dekker produktmerket Seagate, Maxtor eller LaCie, og for &
fastsla om det foreligger noen bruksbaserte begrensinger.

Hvis produktet er kjopt i et EOS-land, vil du fa den lengste
garantiperioden for produktet, eller to (2) ar. Garantiperioden for
alle andre deler enn selve hovedproduktet er nitti (90) dager fra
dokumentert innkjopsdato, eller to (2) ar hvis produktet er kjopt
i et EQS-land.

Hva dekkes ikke av den begrensede garantien?

Den begrensede garantien dekker ikke problemer som er
forrsaket av (a) kommersiell bruk, ulykke, misbruk, forssmmelse,
stot, elektrostatisk utlading, avmagnetisering, varme eller fuktighet
utover produktets spesifikasjoner, feilaktig installasjon, drift,
vediikehold eller modifisering, eller (b) alle former for misbruk som
eri strid med anvisningene i brukerhandboken, eller (c) tap av
passord, eller (d) feil som skyldes annet utstyr. Den begrensede
garantien er ikke lenger gyldig his et produkt som retumeres
mangler etiketter, hvis etikettene er pdelagt eller tuklet med, eller
hvis produktet er endret pa noen som helst méte (dette omfatter
fieming av komponenter eller eksteme deksler uten at det er gitt
tillatelse til det). Den begrensede garantien dekker ikke tap av data
—sprg for at du lager S|kkemetskop|er avinnholdet pa harddlsken
pa et separat lagri d jevne

dessuten ikke krav pa erstamlng fur folgeskader, utllslktede skader
g kostnader som falge av datagjenvinning, fierning og installering
under denne garantien. Den begrensede garantien gjelder kun

for maskinvareprodukter. Programvare, medier og handbaker
erlisensiert (og dekket av egne garantier der dette er aktuelt) i
henhold til separat skriftlig avtale.
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Hva mé du gjore?

Vi gir ingen garantidekning med mindre kravet ditt samsvarer
med alle vilkarene i den begrensede garantierkleeringen og du
folger riktig framgangsméte for retur av produktet. Hvis du trenger

men du kan ogsa ha andre rettigheter som varierer fra delstat
il delstat. Den begrensede garantien pavirker ikke eventuelle
andre rettigheter du métte ha i henhold til lover som gjelder
salgav forbruksvarer i ditt geografiske omrade, inkludert,

service under garantien, gar du til www.seagate.

uten nasjonale lover som implementerer EUs

for produktmerket Seagate eller Maxtor, eller il www.lacie.com/
suppon/warmmv_ for produktmerket LaCie. Hvis du v!\ kontakte

forbrukerdirektiv 99/44. Noen delstater tllater ikke ekskludering
eller begrensing av folgeskader e\Ier ut\lswktede skader, s&

etautorisert eller pnsker mer i
kundestotte i ditt omrade, gar du til www.seagate. corn/cumams/
for produktmerket Seagate eller Maxtor, eller www.lacie.com/
support/contact for produktmerket LaCie. Sa snart vi eler et av
vére autoriserte servicesentre har slatt fast at produktet ma byttes
ut, biir du bedt om & oppgi navn, adresse, telefonnummer, e post

eller
garantierklzeringen gjelder kanskje |kke for deg
Hvilke Seagate-selskaper gir denne begrensede garantien?
Huilket Seagate-selskap som tilbyr denne begrensede garantien,
avhenger av hvor du kjopte produktet:

og produktets a far du et

du legger ved produktet nér du sender det tilbake. Produkler
som retumeres il oss, skal pakkes i originalemballasjen

(eller i emballasje som beskytter produktet like godt som
originalemballasjen). Fraktavgiften skal betales pa forhénd, og
pakken skal sendes pé en slik méte at den lar seg spore og til

- Seagate Technology LLC, 47488 Kato Road,
Fremom CA 94538, USA

Europa, Midtsten, Afrika: Seagate Technology (Netherlands) B.V.,
Tupoleviaan 105, 1119 PA Schiphol-Rijk, Nederland

Asia-Stille

Seagate Singapore

adressen som du fikk sammen med Itillegg
il & sikkerhetskopiere regelmessig ma du, om mulig, kopiere
dataene for retur av en harddisk, fordi produktet du sender til

oss eller til en autorisert serviceleverandar vil ikke bli retumert

il deg. Du kan lese mer om sikkerhetskopiering av innholdet pa
harddisken p& www.seagate.com.

Hva vil Seagate gjore?

Hvis du far autorisasjon fra oss til & retumere produktet til oss
eller en autorisert serviceleverandor, vil Seagate erstatte produktet
uten kostnad med et funksjonelt tilsvarende erstatningsprodukt.
Seagate kan velge 4 erstatte produktet med et tidligere brukt
produkt som s har blitt sertifisert pa nytt og testet for & sikre at
det overholder Seagate sine spesifikasjoner. Seagate vil betale
for frakten av erstatningsproduktet til deg. Nar du returnerer et
produkt for & f& et annet i bytte, samtykker du i at Seagate blir eier
av det originale produktet. Seagate kommer ikke til & retumere
det originale produktet il deg. Datagjenvinning, forsendelse

av erstatningsprodukt for det originale produktet retumeres

eller andre garantirelaterte tilbud eller serviceordninger dekkes
ikke under den begrensede garantien og er ikke en del av den
dekkede Seagate tilbyr jlenvinning fra
harddisken, men dette er en separat tjeneste som koster ekstra.
Seagate garanterer at erstatningsprodukter er dekket av den
gienveerende originale produktgarantien eller 90 dager, alt etter
hvilken periode som er lengst.

Hvordan gjelder lovgivning pé delstatsniva?
Den begrensede garantien er underlagt lovgivningen i delstaten
California i USA. Den gir deg spesifikke juridiske rettigheter,
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Ltd., 90 Avenue 7, Slngapore
737911,

Ikke returner produkter til adressene som star ovenfor. Falg i
stedet framgangsméten som star beskrevet i avsnittet «Hva
ma du gjore?»

DATAREDNING — GARANTIFORBEHOLD 0G
ANSVARSBEGRENSNING (DER DETTE ER RELEVANT).

Forbehold for garantier og representasjoner. VI TILBYR
DATAREDNINGSPROGRAMMET (<PROGRAN>) 0G

ALLE TJENESTER, SAMT ALLE FORSOK PA A LEVERE
TJENESTER, <SOM DE ER», MED ALLE FEIL, PA DITT EGET
ANSVAR. VI STILLER INGEN UTTRYKKELIGE GARANTIER,
REPRESENTASJONER ELLER VILKAR ANGAENDE VARE
REDNINGSTJENESTER ELLER NOEN RESULTATER SOM
FOLGER AV DISSE. | DEN GRAD DET ER TILLATT | HENHOLD
TIL GJELDENDE LOV, 06 UNDERLAGT ENHVER LOVPALAGT
GARANTI SOM IKKE KAN EKSKLUDERES, FRASKRIVER

VI 0SS UTTRYKKELIG ALLE IMPLISERTE GARANTIER,
INKLUDERT ALLE IMPLISERTE GARANTIER ELLER VILKAR FOR
SALGBARHET, GARANTI FOR EGNETHET FOR ET S/ERSKILT
FORMAL, ELLER GARANTI FOR NOYAKTIGHET ELLER
FULLSTENDIGHET | FORHOLD TIL DETTE PROGRAMMET 0G
TJENESTENE. Programmet og dette forbeholdet er ikke
relatert il enheten som vi eller selgeren Kan ha stilt til deg,
og pévirker heller ikke noen av de relaterte garantiene.

Ansvarsbegrensning. VI KAN IKKE HOLDES ANSVARLIGE FOR
SKADE, MED MINDRE DU KAN BEVISE AT VI FORARSAKET
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SLIK SKADE MED HENSIKT. UTEN AT DET BEGRENSER DET
GENERELLE | DET FOREGAENDE, KAN VI IKKE HOLDES
ANSVARLIGE FOR TILSTANDEN TIL, FOREKOMSTEN ELLER
TAP AV DATA SOM DU SENDER TIL 0SS ELLER EVENTUELLE
DATA VI GJENVINNER, TAP AV OMSETNING ELLER TAP AV
PROFITT, ELLER INDIREKTE, SPESIELLE G UTILSIKTEDE
SKADER ELLER FOLGESKADER, UANSETT ARSAK. | DEN
UTSTREKNING LOVGIVNINGEN TILLATER DET SKAL DENNE
BEGRENSNINGEN GJELDE ALL SKADESERSTATNING,
UAVHENGIG AV HVILKEN JURIDISK TEORI DEN BLIR GJORT
GJELDENDE UNDER (INKLUDERT, UTEN BEGRENSNING,
KONTRAKT, KONTRAKTSBRUDD G TORT), 0G UAVHENGIG
OM VI HAR BLITT INFORMERT OM MULIGHETEN FOR

TAP ELLER SKADE — MED MINDRE DU KAN BEVISE AT VI
FORARSAKET SKADENE MED HENSIKT. | DEN GRAD DET ER
TILLATT | HENHOLD TIL GJELDENDE LOV VIL BELOPET SOM VI
STAR TIL ANSVAR FOR, IKKE OVERSTIGE DEN TOTALE PRISEN
DU FAKTISK BETALTE FOR ENHETEN, 0G DET VIKTIGSTE
FORMALER MED DETTE ER A BEGRENSE VART ANSVAR

SOM FOLGE AV ELLER RELATERT TIL PROGRAMMET 06
EVENTUELLE DATAGJENOPPRETTINGSTJENESTER. DENNE
RISIKOFORDELINGEN REFLEKTERES | PRISEN SOM ER
BELASTET FOR DETTE PROGRAMMET ELLER TJENESTENE,
OM NOEN. DU ANERKJENNER AT PRISEN FOR DETTE
PROGRAMMET VILLE V/ERT MYE HOYERE HVIS VI PATOK 0SS
ET MER OMFATTENDE ANSVAR. DETTE AVSNITTET GJELDER
UAVHENGIG AV ANDRE BESTEMMELSER | PROGRAMMETS
VILKAR ELLER SVIKT AV NOE RETTSMIDDEL.
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Ograniczona gwarancja Seagate

Ograniczona gwarancja dotyczy produktéw marki Seagate,
Maxtor i LaCie (razem okreslanych jako,Produkty Seagate”)
innych niz produkty Business Storage/NAS. Aby zapozna¢

sie z polityka dotyczaca produktow Business Storage/NAS,
Kliknij tutaj.

Co obejmuje niniejsza

Niniejsza ograniczona gwarancja obejmuje uszkodzenia
materiatowe lub wady wykonawcze nowych ow firmy

Jak dtugo trwa ochrona?
Okresem gwarangji dla danego produktu jest as wskazany
na produktu. Sprawdz lub skrécong

instrukcje obstugi, aby dowiedzie¢ sig, jak diugo trwa
odnosny okres gwarancji dla Twojego produktu. Mozesz
rowniez odwiedzic strone hitps

ty-and-repl aby dowiedzie¢ sie, jak diugo
trwa okres gwarancji dla produktow marki Seagate, Maxtor
i LaCie oraz ustalic, czy istnieja ograniczenia gwarancyjne
2wigzane ze sposobem uzytkowania produktow. Jesli produkt
zostat zakupiony w paristwie cztonkowskim nalezacym do
Europejskiego Obszaru Gospodarczego, otrzymasz odpowiednio
dhuzszy okres obowiazywania gwarancji na produkt lub okres
dwach (2) lat. Okres gwarandji dla wszystkich komponentéw
poza gtéwnym produktem wynosi dziewiecdziesiat (90) dni od
udokumentowanej daty zakupu lub dwa (2) lata, jesli produkt
zostat zakupiony w panstwie cztonkowskim nalezacym do
Europejskiego Obszaru Gospodarczego

Czego nie obej ji
Ogranic gwaranqa nie obej adnych uszkodzen

! h przez: (a) ie do celow
komercyjnych, wypadek niewtasciwe uzy!kowame zaniedbanie,

wstrzasy,
temperature lub wilgotnos¢ przekraczajqce dopuszczalne
wartosci, nlepraW|dlowq instalacje, obstuge, konserwacje lub
modyfikacje, (b) jakiekolwiek uzycie niezgodne z instrukcjami
zawartyml w podreczmku uzytkowmkA, (0 utvate hasef lub (d)
. Niniejsza
ograniczona gwaranqa ulega umewazmenlu Jesll pmduk(
zostanie zwrocon)
etykietami lub pcddanyzm\anom (obejmuje nieupowaznione
usuniecie jaki lub zdjecie obudowy).
Niniejsza ograniczona gwarancja nie obejmuije utraty danych
- nalezy na biezaco tworzy¢ na oddzielnym nosniku kopie
zapasowe zawartosci dysku. Niniejsza ograniczona gwarancja
nie obejmuje réwniez szkod wynikowych, szkdd ubocznych,
kosztow zwiazanych z odzyskiem danych, usunieciem oraz
instalacja. Ograniczona gwarancja dotyczy jedynie sprzetu;
oprogramowanie, nosniki i podreczniki sa licencjonowane
(i objete gwarancja, jesli dotyczy) na podstawie odrebnej
pisemnej umowy.

Conalezy zmblt, aby skorzysta:z gwarancji?

Seagate wraz z o$wiadczeniem o ograniczonej gwarangji
produktu. Ochrong gwarancyjna w ramach niniejszej
ograniczonej gwarangji moga zosta¢ objeci wylacznie
konsumenci dokonujacy zakupu produktu u

Firma Seag: yjnej, chyba ze
roszczenie uzy\kownlka speknia wszys(kle warunki niniejszej
ograniczonej gwarandji, a uzytkownik postepuje wedtug whasciwej
procedury zwrotu. Aby ztozy¢ wniosek o ustuge gwarancyjna,

I wiedzi¢ ydla

sprzedawcy firmy.
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produktéw marki Seagate i Maxtor lub www.aciec com/sugguﬁ[
warranty dla produktéw marki LaCie. Aby

Niniejsza ograniczona gwarancja nie wptywa na zadne

autoryzowanym centrum obstugi lub uzyskac wiecej \nfovmaql
dotyczacych wsparcia klienta w $wietle przepiséw prawnych
danego kraju, prosimy odwiedzi¢ strong www.seagate.com/
contacts dla produktéw marki Seagate i Maxtor lub wwwilacie.
com/support/contact dla produktow markl LaCie. Po ustaleniu
przeznasza firme lub ji koniecznosci
naprawy lub wymiany produktu, klient zostanie poproszony o
podanie imienia i nazwiska, adresu, numeru telefonu, adresu
e-mail oraz numeru seryjnego produktu. Nastepnie zostanie
przyznany numer zamowienia zwrotu, ktérego nalezy uzy¢
podczas zwrotu pvoduktu Produkt zwrécony do firmy Seagate
musi by¢ oryginalne

(lub opakowaniu zapewniajace taka sama ochrone) i wystany po
opaceniu przesytki z gory, w sposob umozliwiajacy sledzenie
przesytki, na adres wskazany po otrzymaniu numeru zamowienia
2zwrotu. Oprdcz regularnych kopii zapasowych, jesli to mozliwe,
nalezy tworzy¢ kopie zapasowe danych przed wystaniem
produktu do naprawy, poniewaz produkt wystany do nas lub

do autoryzowanego dostawcy ustug nie zostanie zwrécony
uzytkownikowi. Dodatkowe informacje dotyczace wykonywania
kopii zapasowej zawartosci dysku mozna znalez¢ na stronie
www.seagate.com.

Co zrobi Seagate w ramach ograniczonej gwarancji?

Jedli Twoj produkt zostanie zakwalifikowany do zwrotu,

zostanie on bezpatnie wymieniony na produkt zamienny

odpowiadajacy mu w pefni funkcjonalnoscia. Seagate moze

wymieni¢ zwrocony produkt na produkt, ktory byt juz wezesniej

uzywany, naprawiany i przeszedt testy potwierdzajace, ze

spefnia on specyfikacje Seagate. Seagate pokryje koszty

transportu zamiennego produktu do klienta. Odsyfajac produkt

w celu jego wymiany, klient zgadza sie na przeniesienie tytutu

wlasnosci oryginalnego produktu na Seagate. Seagate nie zwrdci

Klientowi jego oryginalnego produktu. Odzyski ych,

pcje wymiany lub Igi gwarancyjne i

plany serwisowe nie podlegaja niniejszej cgraniczonej gwarandji

i nie stanowig czesci procesu wymlany Odzysk\wame danych jest
przezfi rme Seagate i ddziel tep!

opfata. t 2
produkty beda objgte gwaranqq przez diuzszy znastepujacych
okresow: pozostaty okres gwarangji na produkt lub 90 dni.

Jak odnosi sie do tego prawo stanowe?

Niniejsza ograniczona gwarancja podlega prawu
obowiazujacemu w stanie Kalifornia, USA. Prawo to przyznaje
klientom okreslone uprawnienia. Klientom moga réwniez
przystugiwac inne uprawnienia, w zaleznosci od jurysdykgji.

prawa zgodnie prawa
obowigzujacymi w danej jurysdykgji, ktore reguluja sprzedaz
towaréw konsumpcyjnych, a w szczeg6lnosci przepisami
kra}owyml w sprawie wykonania dyrektywy WE 99/44. Niektore
panistwa nig aja wylaczenia albo enia szkod
przypadkowych lub wynikowych, dlatego wytaczenia lub
ograniczenia zawarte w o$wiadczeniach ograniczonej gwarancji
moga nie dotyczy¢ uzytkownika

Ktdre firmy Seagate udzielaja niniejszej ograniczonej
gwarancji?

Firma Seagate oferuje niniejsza gwarancje zaleznie od miejsca
zakupu produktu:

Ameryka Pin. i Pld.: Seagate Technology LLC, 47488 Kato Road,
Fremont, CA 94538, USA

Europa, Bliski Wschéd, Afryka: Seagate Technology (Netherlands)
BV, Tupolevlaan 105, 1119 PA Schiphol-Rijk, Holandia

Azja/Pacyfik: Seagate Singapore International Headquarters Pte.
Ltd. 90 Woodlands Avenue 7, Singapur, 737911,

Prosimy nie zwraca¢ produktow na wyze; wymlemone adresy,
lec ¢ zgodnie z w punkcie,Co

nalezy zrobic?"

USEUGA ODZYSKIWANIA DANYCH RESCUE - WYLACZENIE
GWARANCJI | OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI (JESLI
DOTYCZY).

Wylaczenie oswiadczen i gwarancji. OFERUJEMY PROGRAM

ODZYSKIWANIA DANYCH RESCUE (,PROGRAM") |

WSZELKIE SWIADCZONE USLUGI NA PODSTAWIE

NINIEJSZE) GWARANC)I NA ZASADZIE, TAKIE, JAKIE JEST”

ZEWSZYSTKIMI USTERKAMI WYLACZNIE NA RYZYKO

UZYTKOWNIKA. NIE SKLADAMY WYRAZNYCH ZAPEWNIEN,

OSWIADCZEN, WARUNKOW LUB GWARANCJI DOTYCZACYCH

NASZYCH USLUG RESCUE ANI ZADNYCH ICH WYNIKOW.

W MAKSYMALNYM ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ

OBOWIAZUJACE PRAWO | Z ZASTRZEZENIEM USTAWOWYCH

PRZEPISOW GWARANCI, KTORYCH NIE MOZNA WYKLUCZYC,

WYRAZNIE WYKLUCZAMY WSZELKIE DOROZUMIANE

ZAPEWNIENIA, W TYM WSZELKIE DOROZUMIANE

ZAPEWNIENIA LUB WARUNKI DOTYCZACE PRZYDATNOSCI

HANDLOWEJ, PRZYDATNOSCI DO OKRESLONEGO CELU

LUB GWARANCJI DOKEADNOSCI LUB KOMPLETNOSCI

TEGO PROGRAMU | USLUG. Ten program i wykluczenie nie
Kuinie % 1o progr "

pisany!

9! )

i d

urzadzenia Uzytkownika.
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Ograniczenie odpowiedzialnosci. NIE PONOSIMY
ODPOWIEDZIALNI ZA JAKIEKOLWIEK SZKODY, CHYBA

ZE MOZNA UDOWODNIC, ZE TAKIE SZKODY ZOSTALY
SPOWODOWANE PRZEZ NAS CELOWO. NIE OGRANICZAJAC
POWYZSZEGO POSTANOWIENIA, NIE PONOSIMY
ODPOWIEDZIALNOSCI ZA STAN, ISTNIENIE LUB UTRATE
DANYCH PRZYSLANYCH NAM PRZEZ UZYTKOWNIKA ANI
ZA ODZYSKANE PRZEZ NAS DANE (JESLI SA), UTRATE
DOCHODOW LUB UTRATE ZYSKOW BADZ SZKODY
POSREDNIE, SZCZEGOLNE, PRZYPADKOWE LUB NASTEPCZE
WYNIKLE W JAKIKOLWIEK SPOSOB. W MAKSYMALNYM
DOPUSZCZALNYM PRZEZ OBOWIAZUJACE PRAWO
ZAKRESIE OGRANICZENIE TO STOSUJE SIE DO WSZELKICH
SZKOD, NIEZALEZNIE OD PODSTAWY PRAWNEJ, ZGODNIE
z KTOR}\JEST DOCHODZONE ODSZKODOWANIE (AW
SZCZEGOLNOSCI NA PODSTAWIE UMOWY, NARUSZENIA
UMOWY, CZYNU NIEDOZWOLONEGO), ORAZ BEZ
WZGLEDU NATO, CZY ZOSTALISMY POINFORMOWANI
0MOZLIWOSCIWYSTAPIENIA STRAT LUB SZKOD,

CHYBA ZE MOZNA UDOWODNIC, ZE SZKODY ZOSTALY
SPOWODOWANE PRZEZ NAS CELOWO. W MAKSYMALNYM
DOPUSZCZALNYM PRZEZ OBOWIAZUJACE PRAWO
ZAKRESIE NASZA ODPOWIEDZIALNOSC OGRANICZA SIE
DO CALKOWITEJ CENY RZECZYWISCIE ZAPLACONE) ZA
URZADZENIE; ZASADNICZYM CELEM JEST OGRANICZENIE
NASZEJ ODPOWIEDZIALNOSCIWYNIKAJACE) Z PROGRAMU
ORAZ UStUG ODZYSKIWANIA DANYCH LUB ZWIAZANEJ
ZPROGRAMEM I TYMI USLUGAMLI. TEN PODZIAL RYZYKA
ZZNAJDUJE ODZWIERCIEDLENIE W CENIE POBIERANEJ (JESLI
W OGOLE) ZATEN PROGRAM LUB USLUGE. UZYTKOWNIK
PRZYJMUJE DO WIADOMOSCI, ZE CENA TEGO PROGRAMU
BYLABY O WIELEWYZSZA W PRZYPADKU PRZYJECIA PRZEZ
NAS SZERSZEGO ZAKRESU ODPOWIEDZIALNOSCI. NINIEJSZY
USTEP OBOWIAZUJE NIEZALEZNIE OD JAKICHKOLWIEK
INNYCH PRZEPISOW W NINIEJSZYCH WARUNKACH
PROGRAMU BADZ BRAKU JAKIEGOKOLWIEK SRODKA
NAPRAWCZEGO.

Wer.z16lipca 2018 .

Garantia limitada da Seagate

Esta garantia imitada se aplica aos produtos da marca Seagate,
Maxtor e LaCie (coletivamente, “Produtos Seagate”), com
excecdo do produto Business Storage/NAS. Para consultar a
politica de produtos Business Storage/NAS, clique aqui.

0 que esta coberto pela garantia limitada?

Esta garantia limitada cobre quaisquer defeitos de material ou
fabricacéo no novo Produto Seagate acompanhado por este
certificado de garantia limitada. Somente os consumidores que
compraram este produto de um revendedor ou varejista autorizado
pela poderdo obter cobertura por esta garantia limitada.

Qual é a duracdo da garantia?

0 periodo de garantia para o seu produto € o intervalo de tempo
indicado como parte da embalagem do produto. Na caixa ou

no guia de inicio rapido do seu produto, consulte o periodo de
garantia aplicavel para o produto. Vocé também pode acessar
https:/www.seagate.com/support/warranty-and-replacements/
para obter o periodo de garantia do produto da marca Seagate,
Maxtor ou LaCie e determinar se hé limitagdes baseadas em
uso. Se tiver comprado o produto em um Estado-membro do
Espaco Econdmico Europeu, vocé receberd o periodo de garantia
do produto aplicavel ou dois (2) anos, o que for mais longo. 0
periodo de garantia para todos os componentes, exceto o produto
principal, é de noventa (90) dias a partir da data documentada da
compra ou dois (2) anos, se comprado em um Estado-membro
do Espaco Econdmico Europeu.

0 que a garantia limitada ndo cobre?

Esta garantia limitada ndo cobre problemas causados por (a)

uso comercial, acidente, uso abusivo, negligéncia, impacto,
descarga eletrostatica, desmagnetizagéo, calor ou umidade
acima das especificagdes do produto, instalagdo inadequada,
modo de utilizagdo, manutencéo ou modificacéo; ou (b) qualquer
uso inadequado, contrario as instrugdes fornecidas no manual
do usudrio; ou (c) perda de senhas; ou (d) mau funcionamento
provocado por outros equipamentos. Esta garantia limitada &
anulada se o produto for devolvido com a etiqueta removida,
danificada ou adulterada ou com qualquer modificagéo
(inclusive remog@o néo autorizada de qualquer componente ou
da cobertura externa). Esta garantia limitada ndo cobre perda

de dados: faca backup do contetido do disco regularmente em
uma midia de armazenamento separada. Além disso, danos
consequenciais, danos incidentais e despesas relacionadas a
recuperacao, remogdo e instalacdo de dados ndo séo restituiveis
por esta garantia. Esta garantia limitada se aplica somente a
produtos de hardware; software, midia e manuais sao licenciados
(e recebem garantia onde aplicavel) de acordo com o acordo
separado por escrito.

0 que vocé precisa fazer?

Nés ndo fomeceremos cobertura pela garantia, a menos que a
sua reivindicacdo esteja em conformidade com todos os termos
deste certificado de garantia limitada e vocé siga o procedimento
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correto de devolugao. Para solicitar servigo coberto pela garantia,
acesse www.seagate.com/warranty para produtos da marca
Seagate ou Maxtor, ou www.lacie.com/support/warranty para
produtos da marca LaCie. Para entrar em contato com o centro
de servigo autorizado, ou para obter informagdes sobre o suporte
ao cliente dentro da sua jurisdicao, consulte www.seagate.com/
contacts/ para produtos da marca Seagate ou Maxtor, ou
wwwlacie.com/support/contact para produtos da marca
LaCie. Uma vez que nds ou um de nossos centros de servico
autorizado que a substi

voce sera solicitado a fomecer nome, enderegu‘ niimero de
telefone, email e niimero de série do produto e, entdo, sera
emitido um niimero de pedido de devolugao a ser usado quando
vocé devolver o produto. Os produtos devolvidos deverdo ser
remetidos na embalagem original (ou em embalagem que garanta
amesma protecéo) e enviados, com frete pré-pago, por um meio
que possibilite 0 acompanhamento do servigo de entrega, para o
enderego fornecido junto com o niimero de pedido de devolugao.
Além dos backups regulares, se possivel, faga backup dos seus
dados antes de devolver um disco, visto que o produto enviado
para nés ou para o prestador de servico autorizado ndo sera
devolvido para vocé. Informagdes adicionais sobre backup do
contetido do seu disco podem ser encontradas em
www.seagate.com.

0 que a Seagate ira fazer?

Se nés autorizarmos que o produto seja devolvido a nds ou a um
prestador de servigo autorizado, a Seagate substituiré o produto
sem custo por um produto de substituicao funcionalmente
equivalente. A Seagate poderd substituir o seu produto por um
produto previamente usado, recertificado e testado em relacao
a0 cumprimento das especificagdes da empresa. A Seagate
pagara o frete do produto de substituicao. Ao enviar um produto
para substituicéo, vocé concorda em transferir a titularidade

do produto original para a Seagate. A Seagate néo devolvera o
produto original para vocé. Recuperacao de dados, a opgdo de
substituicao antecipada ou outras ofertas ou planos de servicos
relacionados a garantia ndo sdo cobertos por esta garantia
limitada e néo fazem parte do processo de substituicéo coberto.
Se vocé deseja realizar a recuperagao de dados no seu disco,
ela é oferecida pela Seagate como um servigo separado, com
custo adicional. A Seagate garante que os produtos substituidos
estdo cobertos pelo periodo remanescente da garantia original do
produto ou por 90 dias, o que for maior.

Como se aplica a lei ?

As leis do Estado da California, EUA, regem esta garantia limitada.
Elas determinam direitos legais especificos para vocé e vocé
também podera ter outros direitos, que variam dependendo

do estado. Esta garantia limitada ndo afeta quaisquer direitos
adicionais que vocé tenha de acordo com as leis de sua
jurisdicao que regem a venda de bens de consumo, incluindo,
mas ndo se limitando a, leis norte-americanas de implementagao
da diretiva EC 99/44. Alguns estados ndo permitem a exclusdo ou
alimitagdo de danos incidentais ou consequenciais, portanto as
limitagdes ou exclusdes contidas neste certificados de garantia
limitada podem néo ser aplicaveis.

Quais empresas da Seagate estendem esta garantia
limitada?

Aempresa da Seagate que oferece esta garantia limitada
depende do local onde vocé adquiriu o produto:

EUA e Américas: Seagate Technology LLC, 47488 Kato Road,
Fremont, CA 94538, USA

Europa, Oriente Médio, Africa: Seagate Technology (Netherlands)
B.V,, Tupoleviaan 105, 1119 PA Schiphol-Rijk, The Netherlands

Asia/Pacifico: Seagate Singapore Intemational Headquarters Pte.
Ltd., 90 Woodlands Avenue 7, Singapura, 737911,

Néo devolva produtos aos enderegos listados acima e siga as
regras descritas no paragrafo “0 que vocé precisa fazer?”.

SERVIGO DE RECUPERACAO DE DADOS RESCUE - ISENGAO
DE GARANTIA E LIMITAGAQ DE RESPONSABILIDADE (ONDE
APLICAVEL).

Isengéo de responsabilidade, representacdes e garantias.
NOS FORNECEMOS O PROGRAMA DATA RESCUE
(“PROGRAMA”) E QUAISQUER SERVIGOS OFERECIDOS 0U
TENTATIVAS DE SERVIGO ESTABELECIDOS “NA FORMA

EM QUE SE ENCONTRAM”, COM TODAS AS FALHAS, POR
SUA PROPRIA CONTA E RISCO. NOS NAQ ESTENDEMOS
GARANTIAS, REPRESENTAQOES OU CONDIGOES EXPRESSAS
COM RELAGAO A0S NOSSOS SERVIGOS RESCUE OU SEUS
RESULTADOS. NA MEDIDA MAXIMA PERMITIDA PELA

LEI APLICAVEL E SUJEITO A QUAISQUER GARANTIAS
ESTATUTARIAS QUE NAO PODEM SER EXCLUIDAS, NOS

NOS ISENTAMOS DE QUALQUER GARANTIA OU CDNDIGAO
IMPLICITA DE COMERCIABILIDADE OU ADEOUAGAO AUMA
FINALIDADE ESPECIFICA, 0U GARANTIA DE PRECISAQ

OU INTEGRIDADE COM RESPEITO A ESTE PROGRAMA E
SERVIGOS. 0 Programa e esta isencéo nao tém relagéo com
& ndo afetam nenhuma garantia relativa ao seu dispositivo
que nds ou o vendedor possamos ter estendido para vocé.

Limitacdo de responsabilidade. NOS NAO SEREMOS

RESPONSAVEIS POR QUAISQUER DANOS CAUSADOS, A
MENOS QUE VOCE PROVE QUE NOS CAUSAMOS 0S DANOS
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INTENCIONALMENTE. SEM LIMITAR A GENERALIDADE

DAS DISPOSICOES ANTERIORES, NOS NAO SEREMOS
RESPONSAVEIS PELA CONDIGAO, EXISTENCIA OU PERDA
DOS DADOS QUE VOCE NOS ENVIAR OU 0S DADOS QUE
RECUPERARMOS, QUALQUER PERDA DE RECEITA, PERDA
DE LUCRO OU DANOS INDIRETOS, ESPECIAIS, INCIDENTAIS
0U CONSEQUENTES, SEJA QUAL FOR A CAUSA. NA MAXIMA
EXTENSAO PERMITIDA PELA LEI APLICAVEL, ESTA ISENCAO
SE APLICARA A TODO E QUALQUER DANO, SEJA QUAL

FOR A TEORIA LEGAL PELA QUAL ELE E REIVINDICADO
(INCLUSIVE, SEM LIMITAGAO, CONTRATO, VIOLAGAO DE
CONTRATO E DELITO CIVIL), E INDEPENDENTEMENTE DE
TERMOS SIDO AVISADOS DA POSSIBILIDADE DE TAIS
PERDAS OU DANOS, A MENOS QUE VOCE PROVE QUE

NOS CAUSAMOS 0S DANOS INTENCIONALMENTE. NA
MAXIMA EXTENSAO PERMITIDA PELA LEI APLICAVEL, 0
VALOR DA NOSSA RESPONSABILIDADE NAO EXCEDERA

0 PREGO TOTAL QUE VOCE PAGOU PELO DISPOSITIVO,
SENDO 0 PROPOSITO ESSENCIAL LIMITAR A NOSSA
RESPONSABILIDADE DECORRENTE OU RELACIONADA COM
0 PROGRAMA E QUAISQUER SERVIGOS DE RECUPERAGAO
DE DADOS. ESSA ALOCAGAO DE RISCO E REFLETIDA NO
PREGO COBRADO POR ESTE PROGRAMA OU SERVIGOS,

SE ESSE FOR 0 GAS0. VOCE RECONHECE QUE 0 PREGO
DOS NOSSOS SERVIGOS SERIA MUITO MAIS ALTO SE NOS
ASSUMISSEMOS UMA RESPONSABILIDADE MAIOR. ESTE
PARAGRAFO SERA APLICAVEL, NAO OBSTANTE QUAISQUER
OUTRAS DISPOSIGOES NO PROGRAMA OU A FALHA DE
QUALQUER RECURSO.

Rev. 16 de julho de 2018

Qual é a duracdo da garantia?

0 periodo de garantia para o seu produto é o intervalo de tempo
indicado como parte da embalagem do produto. Na caixa ou

no guia de inicio répido do seu produto, consulte o periodo de
garantia aplicavel para o produto. Vocé também pode acessar
https:/www.seagate.com/support/warranty-and-replacements/
para obter o periodo de garantia do produto da marca Seagate,
Maxtor ou LaCie e determinar se hé limitagdes baseadas em
uso. Se tiver comprado o produto em um Estado-membro do
Espaco Econdmico Europeu, vocé recebera o periodo de garantia
do produto aplicavel ou dois (2) anos, o que for mais longo. 0
periodo de garantia para todos os componentes, exceto o produto
principal, é de noventa (90) dias a partir da data documentada da
compra ou dois (2) anos, se comprado em um Estado-membro
do Espago Econdmico Europeu.

0 que a garantia limitada ndo cobre?

Esta garantia limitada ndo cobre problemas causados por (a)
uso comercial, acidente, uso abusivo, negligéncia, impacto,
descarga eletrostatica, desmagnetizagéo, calor ou umidade
acima das especificacdes do produto, instalagao inadequada,
modo de utilizagdo, manutencéo ou modificacéo; ou (b) qualquer
uso inadequado, contrario as instrugdes fornecidas no manual
do usudrio; ou (c) perda de senhas; ou (d) mau funcionamento
provocado por outros equipamentos. Esta garantia limitada &
anulada se o produto for devolvido com a etiqueta removida,
danificada ou adulterada ou com qualquer modificagdo
(inclusive remogo no autorizada de qualquer componente ou
da cobertura externa). Esta garantia limitada néo cobre perda

de dados: faga backup do contetido do disco regularmente em
uma midia de armazenamento separada. Além disso, danos
consequenciais, danos incidentais e despesas relacionadas a
remogo e instalacdo de dados ndo sao restituiveis

Garantia limitada da Seagate

Esta garantia limitada se aplica aos produtos da marca Seagate,
Maxtor e LaCie (coletivamente, “Produtos Seagate”), com
excecdo do produto Business Storage/NAS. Para consultar a
politica de produtos Business Storage/NAS, clique aqui.

0 que esta coberto pela garantia limitada?

Esta garantia limitada cobre quaisquer defeitos de material ou
fabricagao no novo Produto Seagate acompanhado por este
certificado de garantia limitada. Somente os consumidores
que compraram este produto de um revendedor ou varejista
autorizado pela poderao obter cobertura por esta garantia
limitada.
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por esta garantia. Esta garantia limitada se aplica somente a
produtos de hardware; software, midia e manuais sdo licenciados
(e recebem garantia onde aplicavel) de acordo com o acordo
separado por escrito.

0 que vocé precisa fazer?

Nés nao fomeceremos cobertura pela garantia, a menos que a
sua reivindicagao esteja em conformidade com todos os termos
deste certificado de garantia limitada e vocé siga o procedimento
correto de devolugdo. Para solicitar servigo coberto pela garantia,
acesse www.seagate.com/warranty para produtos da marca
Seagate ou Maxtor, ou www.lacie.com/support/warranty para
produtos da marca LaCie. Para entrar em contato com o centro
de servico autorizado, ou para obter informagdes sobre o suporte
o cliente dentro da sua jurisdicdo, consulte www.seagate.com/
contacts/ para produtos da marca Seagate ou Maxtor, ou
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www lacie.com/support/contact para produtos da marca LaCie.
Uma vez que nds ou um de nossos centros de serwgv autorizado
determinarmos que a substituicdo é necessaria, vocé sera
solicitado a fomecer nome, endereco, nimero de telefone, email e
ntimero de série do produto e, entdo, sera emitido um niimero de
pedido de devolugdo a ser usado quando vocé devolver o produto.
0s produtos devolvidos deveréo ser remetidos na embalagem
original (ou em embalagem que garanta a mesma protecao)

€ enviados, com frete pré-pago, por um meio que possibilite

0 acompanhamento do servigo de entrega, para o endereco
forecido junto com o nimero de pedido de devolugéo. Além dos
backups regulares, se possivel, faga backup dos seus dados antes
de devolver um disco, visto que o produto enviado para nés ou
parao prestador de servico autorizado ndo seré devolvido para
VOC8. 0es adicionais sobre backup do contetido do seu
disco podem ser encontradas em www.seagate.com.

0 que a Seagate ira fazer?

Se nos autorizarmos que o produto seja devolvido a nds ou a um
prestador de servico autorizado, a Seagate substituira o produto
sem custo por um produto de substituicao funcionalmente
equivalente. A Seagate podera substituir o seu produto por um
produto previamente usado, recertificado e testado em relagéo
ao cumprimento das especificagdes da empresa. A Seagate
pagara o frete do produto de substituicao. Ao enviar um produto
para substituigo, vocé concorda em transferir a titularidade

do produto original para a Seagate. A Seagate ndo devolveré o
produto original para vocé. Recuperagao de dados, a opgdo de
substituicao antecipada ou outras ofertas ou planos de servicos
relacionados a garantia ndo sdo cobertos por esta garantia
limitada e nao fazem parte do processo de substituicao coberto.
Se voceé deseja realizar a recuperagdo de dados no seu disco,
ela é oferecida pela Seagate como um servigo separado, com
custo adicional. A Seagate garante que os produtos substituidos
estdo cobertos pelo periodo remanescente da garantia original do
produto ou por 90 dias, 0 que for maior.

Como se aplica a lei ?

As leis do Estado da California, EUA, regem esta garantia limitada.
Elas determinam direitos legais especificos para vocé e vocé
também podera ter outros direitos, que variam dependendo

do estado. Esta garantia limitada néo afeta quaisquer direitos
adicionais que vocé tenha de acordo com as leis de sua
jurisdicao que regem a venda de bens de consumo, incluindo,
mas no se limitando a, leis norte-americanas de implementacéo
da diretiva EC 99/44. Alguns estados nao permitem a excluséo ou
alimitacéo de danos incidentais ou consequenciais, portanto as
limitagdes ou exclusdes contidas neste certificados de garantia
limitada podem nao ser aplicaveis.

Quais empresas da Seagate estendem esta garantia
limitada?

Aempresa da Seagate que oferece esta garantia limitada
depende do local onde vocé adquiriu o produto:

EUA e Américas: Seagate Technology LLC, 47488 Kato Road,
Fremont, CA 94538, USA

Europa, Oriente Médio, Africa: Seagate Technology (Netherlands)
B.V,, Tupoleviaan 105, 1119 PA Schiphol-Rijk, The Netherlands

Asia/Pacifico: Seagate Singapore International Headquarters Pte.
Ltd., 90 Woodlands Avenue 7, Singapura, 737911.

Nao devolva produtos aos enderecos listados acima e siga as
regras descritas no paragrafo “0 que vocé precisa fazer?”.

SERVIGO DE RECUPERAGAO DE DADOS RESCUE - ISENGAO
DE GARANTIA E LIMITAGAO DE RESPONSABILIDADE (ONDE
APLICAVEL).

Isencdo de responsabilidade, representacdes e garantias.
NOS FORNECEMOS 0 PROGRAMA DATA RESCUE
(“PROGRAMA”) E QUAISQUER SERVIGOS OFERECIDOS OU
TENTATIVAS DE SERVIGO ESTABELECIDOS “NA FORMA

EM QUE SE ENCONTRAM”, COM TODAS AS FALHAS, POR
SUA PROPRIA CONTA E RISCO. NOS NAO ESTENDEMOS
GARANTIAS, REPRESENTACOES 0U CONDIGOES EXPRESSAS
COM RELAGAO A0S NOSS0S 'SERVIGOS RESCUE OU SEUS
RESULTADOS. NA MEDIDA MAXIMA PERMITIDA PELA

LEI APLICAVEL E SUJEITO A QUAISQUER GARANTIAS
ESTATUTARIAS QUE NAO PODEM SER EXCLUIDAS, NOS

NOS ISENTAMOS DE QUALQUER GARANTIA OU CI]MDIGAO
IMPLICITA DE COMERCIABILIDADE OU ADEQUAGAO A UMA
FINALIDADE ESPECIFICA, 0U GARANTIA DE PRECISAQ

OU INTEGRIDADE COM RESPEITO A ESTE PROGRAMA E
SERVIGOS. 0 Programa e esta isencdo nao tém relacéo com
e ndo afetam nenhuma garantia relativa ao seu dispositivo
que nds ou o vendedor possamos ter estendido para voceé.

Limitagdo de responsabilidade. NOS NAO SEREMOS
RESPONSAVEIS POR QUAISQUER DANOS CAUSADOS, A
MENOS QUE VOCE PROVE QUE NOS CAUSAMOS 0S DANOS
INTENCIONALMENTE. SEM LIMITAR A GENERALIDADE
DAS DISPDSIGOES ANTERIORES, NOS NAO SEREMOS
RESPONSAVEIS PELA GONDIGAO EXISTENCIA OU PERDA
DOS DADOS QUE VOCE NOS ENVIAR OU 0S DADOS QUE
RECUPERARMOS, QUALQUER PERDA DE RECEITA, PERDA
DE LUCRO OU DANOS INDIRETOS, ESPECIAIS, INCIDENTAIS
U CONSEQUENTES, SEJA QUAL FOR A CAUSA. NA MAXIMA
EXTENSAO PERMITIDA PELA LEI APLICAVEL, ESTA ISENCAO
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SE APLICARA A TODO E QUALQUER DANO, SEJA QUAL
FOR A TEORIA LEGAL PELA QUAL ELE E REIVINDICADO
(INCLUSIVE, SEM LIMITAGAO, CONTRATO, VIOLAGAO DE
CONTRATO E DELITO CIVIL), E INDEPENDENTEMENTE DE
TERMOS SIDO AVISADOS DA POSSIBILIDADE DE TAIS
PERDAS OU DANOS, A MENOS QUE VOCE PROVE QUE

NOS GAUSAMOS 0S DANOS INTENCIONALMENTE. NA
MAXIMA EXTENSAO PERMITIDA PELA LEI APLICAVEL, 0
VALOR DA NOSSA RESPONSABILIDADE NAQ EXCEDERA

0 PRECO TOTAL QUE VOCE PAGOU PELO DISPOSITIVO,
SENDO 0 PROPOSITO ESSENCIAL LIMITAR A NOSSA
RESPONSABILIDADE DECORRENTE OU RELACIONADA COM
0 PROGRAMA E QUAISQUER SERVIGOS DE RECUPERAGAO
DE DADOS. ESSA ALOCAGAO DE RISCO E REFLETIDA NO
PREGO COBRADO POR ESTE PROGRAMA QU SERVIGOS,
SE ESSE FOR 0 CASO0. VOCE RECONHECE QUE 0 PREGO
DOS NOSSOS SERVIGOS SERIA MUITO MAIS ALTO SE NOS
ASSUMISSEMOS UMA RESPONSABILIDADE MAIOR. ESTE
PARAGRAFO SERA APLICAVEL, NAO OBSTANTE QUAISQUER
OUTRAS DISPOSIGOES NO PROGRAMA U A FALHA DE
QUALQUER RECURSO.

Rev. 16 de julho de 2018

OrpaHuYeHHas rapaHTua
Seagate

HacToALjan orpaHuieHHan rapaHT!A PAcnpOCTPAHAETCA Ha
npoayKTbl no 6peHpamu Seagate, Maxtor v LaCie (nanee Bmecte
«[TpopayKTbi Seagate»), 3a UCKkoueHem NpoayKToB Business
Storage/NAS. C nonuTikoit 8 oTHoLweHmm Business Storage/NAS
ana 613HECa MOXHO O3HAKOMMTbCA M0 STOA CChITKE.

Ha P
rapanTua?
HacToAujan orpaHienHas rapaHTia MoKpbisaeT nioGbie
LIeheKTbI VICOMNb30BAHHbIX MATEPUANIOB 1 HEOCTATK
npu u3roToBNeHMM MpoftykTa Seagate, COMPOBOXIaeMOro
HACTOAWMM rapaHTMiiHbIM NCbMOM. [leiicTBie HacToswei
OrPaHVYEHHO raPaHTUY PACTIPOCTPAHACTCA ML Ha

i1, KoTOpble MPOAYKTy 0!
PO3HNYHOrO NPOAABLIA WM pecenniepa

KakoBbl cpoku feiicTBuA rapaHTn?
CpoK rapaHTI finA flaHHOTO NPOJYKTa COOTBETCTBYeT Neprofy
BpeMeH, KOTOpbIit yKa3aH Ha ero ynaKoske. Yro6bl BbIACHUT

CPOK rapaHTIA U3eni, NPoBepbTe MHGOPMAUWIO Ha ero
YMaKoBKe A B KPTKOM CrPaBO4HOM pyKOBOZCTBE. Kpome
TOr0, Ha CTp: .
and-replacements/ MOXHO yTOUHUTb MPOAOMKNTENLHOCTD
i nepuoga u
or I, CBA3AHHBIX C UCI NpoayKTa nog
6perom Seagate, Maxtor wnm LaCie. B cnyuae npro6peteus
v3fienua B rocyapcTae EBpOnerickoit 3KOHOMUYECKOM 30Hb!
BbI NONYYMTE FapaHTYIio Ha Gonee NPOAIOMXUTENbHBIA CPOK WK
Ha 2 (a8a) rofia. CPOK rapaHTIM f4nA BCeX JeMEHTOB, Kpome
oc POfYKTa, COCTaBnAeT T0) AHedi ot
aduKcl 1 fabl ux
wnm 2 (g8a) rofa B Cnyyae NpuoGpeTeHmA B rocyaapcTse
EBponelicKoii SKOHOMUYECKO 30HbI.

Ha 470 faHHas orpaHiyenHas rapaHTus He
pacnpocTpaHsetca?

HacrosLan orpaHnyeHHas rapaHTIA He pacnpoCTpaHAETCA Ha
Yuiep6, NpuLMHeRHbI NPOAYKTY (a) BCNEACTBYE MCMONb30BAHNA
B KOMMEpYEeCKWX Lienax, HeC4aCTHOro Cnyyas, HenpasnbHOro
i BO3AENCTBUA
INEKTPUYECKOro UK 3NeKTPOCTAaTU4eCKOro paspaa,
Pa3MarH14MBaHIA, Xapbl NN BNaXXHOCTW, NO YPOBHIO He
(COBMECTUMBIX C TEXHUYECKUM XapaKTepucTUKam ToBapa, a
TaKxe B 160K Npyt ycTaHOBKe, UC
OBCYKMBAHIM 1 TeKyLLIEM PEMOHTe, BUOM3MEHEHIN

ToBapa; v (6) NpU KCMyaTaLY C HapyLeHVem Npaswin,
YCTaHOBNEHHbIX B MHCTPYKLIAI MIONb30BATENS; W (B) B CBA3N
CyTepelt naponeit; unu (r) BCeACTBIE HEMCMPaBHOCTEN B €r0.
paboTe, BbI3BaHHbIX APYTVMY YCTPOACTBaMN. OrpaHnyeHHas
rapaHTuA Seagate aHHynMpyeTca B Clyyae BO3BpaTa NpoayKTa

Ges nm6o ¢ nnm
aTakxe c 16 (BTOM
uncne WVIMI yraneHe 6¢ wm

BHelLHet KPbiLwky). HacTosl{an rapaHTIA He pacnpoCTpaHAeTca
Ha yTpaTy AaHHbix. [epUOHeCk/l CO31aBalATe Pe3epBHYI0
KOMUIo COAePKIMOTO ECTKOTO [IMCKa Ha OTAENHOM HoCUTee.
KpoMe TOro, rapaHTyis He pacnpoCTPaHAETCH Ha KOCBEHHbIE
W CnyYaiiHble yGbITKW, @ Takoke 3aTpaThi, CBA3aHHbIE C
BOCCTaHOBNEHWEM, yAaneHuem n yCI'aHOBKOl:N AaHHbIX.
HacToRLan orpaHiueHHas rapaHTVA NPUMEHSETCA TONIbKO K
nMueH3us (v, rae
rapaHTIAf) Ha NPOrPamMMHOE OBecrieyeHine, HocuTen 1
PyKOBOACTBA OroBapMBatOTCA B OTAENbHBIX MCbMEHHBIX:
(COrnaleHnax.

Y70 Bbl JOMKHDBI NPEANPUHATL?
Ml OTKaXeM B YJOB/IETBOPEH!M BaLLero TpeGoBaHNA N0
HACTOALLIEN OTPaHYEHHOI TaPAHTIAW, ECTIA OHO He COOTBETCTBYeT
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BCEM ee YCIOBUAM 1 e He COBNIOAEH HafNexalLi NOPAROK
BO3BpaTa NPOAlyKTa. [lnA 0TNPaBKM 3anpoca Ha rapaHTuitHoe

BecnnartHol 3ameHbl. BOcCTaHOBNEHME JaHHbIX Ha HakonuTene
NpefoCTaBNAETCA KOMNaHWelh Seagate Kak oTaesbHaA ycnyra

obcnyxvBaHme noceTuTe BeG-caitT

3a nnary. Komnanus Seagate npefjoctasnser

€C/ny BaC NPOAYKT Nop Gperiom Seagate v Maxtor, w Be6-

caiiT www.lacie.com/support/warranty, ecnv y BaC IpOAYKT Nog;

6penaom LaCie. Urobbl cansatbe ¢ PBUCHEM

TAPAHTVIO Ha 3aMEHEHHbiE PO/YKTbI: 10 OKOHUAH!A COKa
repBOHAYa/IbHOM rapaHTIN AN HoBas Ha 90 AHe! (BbIGOp
A B NONb3y Gonee V3 3TUX CPOKOB).

LeHTpOM nnn
NOAAEPXKE KNEHTOB B BalueM pervoHe, noceture Be6-calT
https://www.seagate.com/contacts/, ecin y Bac npoayKT noa
6peHnom Seagate wnm Maxtor, unu Be6-caiiT www.lacie.com/
support/contact, ecnny Bac npoayKT nop 6pexaom LaCie. Ecnn
Mbl W7 OFUH 13 HaLLIVX YTIONHOMOUEHHBIX CEPBYICHbIX LIHTDOB
YCTAHOBYT, 4TO HEOBXOAIM PEMOHT WK 3aiMeHa NPOfYKTa, Bam
notpebyeTca cooblTL CBOE UMS, AAPEC, HoMep TenedoHa,

rapaxTuio?
HacToAw11an OrpaHIYeHHan rapaHTUA NPUMEHAETCA B
COOTBETCTBIAM C 3aKoHamu WwaTa Kannpophua, CLLA. Oxa
MpeAoCTaBnAeT onpesieNieHHbie pUANIecKie Npasa, 1,
TOMVIMO 3TOTO, APYTYAe NPaBa B 3aBIUCMOCTY OT KOHKPETHOTO
wrara, HacTOAWIAA OrpaHyieHHas rapaHTA He BIMAET Ha

aJIpec NeKTPOHHON NOYTbI 11 CEPIHBIA P NPOflyKTa, nocne
uero sam byzeT BbiaH Homep 3akasa Ha BO3BpaT, KOTOPbIn
VCNONb3yeTcs [1A BO3BPaTa NpofykTa. Bosspatuiaembiit npogykT
HEOBXOZUMO TILIATENIHO YTaKOBATb B OPYTUHaIbHYIO YNaKOBKY
(1 ynakoBKy, 06eCreuvIBaiolLlyio SKBUBANIEHTHYIO 3a1LTY) v
OTNPaBYTL N0 afipeCy, yKasaHHOMY npi nony4erun Hovepa
3aKa3a Ha BO3BPAT, MPE/IBApHITENIbHO OMIATY TPAHCMIOPTHbIE
pacxopbl. Mpu 3ToM HeOBXOAVMO UCOb30BATH CMOCOD
[OCTaBKy, Hpe“yl i Tb OTC

nocbinki. B

K perynapHomy
nenyeT no ™o
[aHHble Mepef} BO3BPATOM HaKOMMTeNs, MOCKOMbKY MPOAYKT,
/ Ham UK pyromy
TIOCTaBLVIKY YCTIYT, MOTYT Bab He BepHYT. [JONOMHUTENbHbIE
CBE/IHIIA O PE3EPBHOM KONVPOBaHIN COTIEPKIMOTO KECTKOTO
[MCKa Ha Beb-caiT om.

Yro npeanpumer Seagate?

ECiv Mbl YNIOHOMONIM BAC Ha BO3BPAT NPO/YKTa HaM univ
aBTOPM30BAHHOMY MOCTABLLVIKY CEPBIACHBIX YCIYT, KOMNaHUA
Seagate 6eCrinaTHO 3aMeHNUT NPOZYKT Ha GYHKUMOHaNbHO
3KBYIBANEHTHbIL. KOMNaHVA Seagate MOXeT NpejyioxkVTb Ha
3aMeHy pi 6t B ]

Npasa, KOTOPbIe Bbl MOXETe UMeETb N0
3aKOHOAATENbCTBY BaLLeN CTPaHbI O samme npaa notpe6uTens,
BKIoYas, 6e3 orp:
VCrionHeHme ﬂlnpeKTVIBbl 1999/44/EC B HeKOTOprX CTpaHax
He A NCKIIOYEHVE U O CAlyyaiiHbIX
WK KOCBEHHBIX y6bITKOB, NO3TOMY 3TN OrpaHNyeHusa unn
VCKMIOYEHWA B YCTIOBUAX OTPaHYEHHON rapaHTun Seagate
MOTyYT He MPUMEHATLCA.

Kakum Seagate

HaCTOAILas OTPaHNYEHHASA rapaHTA?

Komnaya Seagate npefioCTaBnAET AaHHYIO OrpaHueHHy1o
rapaHTVIO B 3aBYCVIMOCTIA OT MeCTa MOKYMKiA NPOfKTa:

Awepura: Seagate Technology LLC, 47488 Kato Road, Fremont,
CA 94538, USA (CLUA)

[ins Egponl, bauxHezo Bocmoka u Adpuku: Seagate Technology
(Netherlands) B.V, Tupolevlaan 105, 1119 PA Schiphol-Rijk, The
Netherlands (Hugepnaxgi).

[ina Asuamcko-TuxooKeaHcko2o peauoHa: Seagate Singapore
International Headquarters Pte. Ltd. 90 Woodlands Avenue 7,
Singapore, 737911 (Cunranyp).

A MCTIbITaHIA
nponykr COOTBETCTBYIOUMIA TEXHIUECKIM xapamepmcmxam
KOMMaHyI Seagate. lepecbiika HOBOro NPoAyKTa
OCYLLECTBAAETCA 3a CYET KOMNaH Seagate. OTnpasnas
MPOJYKT Ha 3aMeHy, Bbl Nepe/jaeTe KOMNaH Seagate npaso
COBCTBEHHOCTI HA M3HAYasIbHO MPUOBPETEHHDIN MPOAYKT.
KomnaHusa Seagate He BO3BpalLAeT UCXOAHBIA NPOAYKT.
Hﬂﬂoﬂll.laﬂ 'OrpaH1y4eHHan rapaHTA He PacnpOoCTPAHAETCA Ha
BOCC [aHHbIX, 3aMeHy 1 Apyrve
CBA3aHHbIE C it [
nnaHbl OGCHWKMEGHMH. (OHY TaKxe He BKIIOYEHD! B npoueaypy

He POZYKTbI N0 afpecam, BbillE;
CrepyiiTe NPaBuaM, U3MIOKEHHbIM B MYHKTe <10 Bbl AOMKHbI
NPeAnpPUHATLD,

DATA RESCUE — OTKA3 OT FAPAHTUU U OTPAHUYEHUE
OTBETCTBEHHOCTH (FAE MPUMEHIMO).

6

Otkas ot CTB,

rapanTin. IPOFPAMMA BOCCTAHOB/IEHUA IIlAHHbIX
(BANEE «PPOTPAMMA») U MPE[JTATAEMbBIE YEPE3
HEE YCNYTU NPEJOCTAB/IAKOTCA HA YCJIOBUAX
«KAK ECTb». Bbl TPUHUMAETE HA CEBA BCE PUCKU,
(CBA3AHHbIE C HEQOCTATKAMI B MPOTPAMME. Mbl
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I3ATE/IbCTB
B OTHOLUEHWW HAI.I.IMX CHY)KB RESCUE U PE3YJIbTATOB
WX PABOTbI. B MAKCUMAJIbHOU CTEMEHM, AOMYCTUMOIA
[EVCTBYIOLLMM 3AKOHO/IATE/IbCTBOM, A TAKXKE

B COOTBETCTBIY C MPEAYCMOTPEHHOI 3AKOHOM
TAPAHTUEA, UMEIOLLEN OBA3ATENbHYIO CUNY, Mbl B
MPAMOI ®OPME OTKA3bIBAEMCA OT BCEX KOCBEHHbIX
TAPAHTUIA, BKJIOYAA MOAPA3YMEBAEMYIO FAPAHTUIO
WNNYCNOBUE TOBAPHOTO COCTOAHWA U NPUFOAHOCTU
ANA UCNO/b30BAHUA MO HASHAYEHUIO, A TAKXKE
TAPAHTVIO TOYHOCTM NIV MONHOTBI, B OTHOLUEHUW
AAHHOW NPOrPAMMDbI U YCNIYT. AlaHnasn Mporpamma 1

He

HEMPEJJOCTAB/IAEM ﬂBHO BbIPAXEHHDIX FAPAHTUN,
, YCIIOBUI o3}

P
K Ha P
NpeaocTaBuAN Bam, U He BNAIOT Ha HUX.

Orpanuyenue otsercreenHocTit. Mbl HE HECEM
OTBETCTBEHHOCTb 3A MPUYMHEHHDIV YLLIEPS,
EC/IM TONbKO HE BYAET JOKA3AHO, 4TO OH

HAMU . HE O
BbILLEYKA3AHHbIX MOSIOXEHUI B LIEZIOM, Mbl
HE HECEM OTBETCTBEHHOCTb 3A COCTOAIHUE,
HAJINYUE UIN YTEPIO OTNPABJIAEMbIX HAM U
BOCCTAHABJ/IMBAEMbIX HAMU JAHHBIX (ECIIN
MPUMEHMMO), NOTEPIO JOXOAA UM MPUBbIIN, A
TAKXKE 3A KAKVE-NINBO HEMPAMbIE, OAKTUMECKUE,
C/YYAHBIE WU KOCBEHHDIE YBbITKW HE3ABUCUMO
OT X MPUYMHBI. B MAKCUMAJIbHOW CTEMEHN,
[ONYCTUMON AEACTBYIOLUM 3AKOHO[IATE/IbCTBOM,
AAHHOE OrPAHUHEHWE OTHOCUTCA KO BCEM YBbITKAM
HE3ABUCKMO OT MPUMEHUMBIX FOPUAWUYECKUX
HOPM, B COOTBETCTBUMW C KOTOPbIMIA OHU BbI/TN
3AABJIEHDI (BKJTKOYAA, MTOMUMO MPOYEFO, B CUNy
AOrOBOPA, B PE3YJIbTATE HAPYLLEHWA AOTOBOPA
WUNPABOHAPYLLEHWA), A TAKXKE OT TOTO, BbI/10 JIN
HAM U3BECTHO O BO3MOMHOCTU YLLEPBA WU
YBbITKOB, EC/I TOJIbKO HE BYAET AOKA3AHO, YTO
YBbITKU BbINI MPUYUHEHBI HAMA HAMEPEHHO.
B MAKCUMAJIbHOW CTEMEHW, AONYCTUMOW
AENCTBYIOLIMM 3AKOHOAATE/IbCTBOM,
OBbEM HALLEV OTBETCTBEHHOCTM HE IO/KEH
MPEBBILIATD OBLLYIO CYMMY, YTITAYEHHYIO BAMM 3A
YCTPOCTBO. 3TO MO3BOMIAET OTPAHWNYUTb HALLY
OTBETCTBEHHOCTb B OTHOLUEHUM MPOTPAMMbI U
YCNYr BOCCTAHOBJIEHUA AAHHDBIX N B CBA3U C
HUMW. TAKOE PACMPELENEHNE PUCKA YYTEHO B LIEHE,
YTBEPXAEHHON 1A POTPAMMbI AN YCAIYT (ECIU
MPUMEHWMO). Bbl MPU3HAETE, Y4TO LIEHA NPOrPAMMb
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[AOMKHA BbITb FOPA30 BbILUE, EC/IN Mbl TPUMEM
HA CEBA AOMONHUTE/bHYIO OTBETCTBEHHOCTb.
3TOT NYHKT NPUMEHAETCA HE3ABUCUMO OT
OCTAJIbHbIX NOMOXEHII HACTOALLEFO IOKYMEHTA
W HEBO3MOMHOCTM NPUMEHEHUA KAKOTO-NNEO
CPE[ICTBA IPABOBOA 3ALLMTDI.

Pep. ot 16 viona 2018 .

Seagate rajoitettu takuu

Tamé rajoitettu takuu koskee tuotemerkkien Seagate, Maxtor
ja LaCie tuotteita (kollektiivisesti “Seagate-tuotteet”), jotka
eivat ole Business Storage/NAS-tuotteita. Jos haluat lukea
Business Storage/NAS-tuotteita koskevat kéytdnnét, ole hyva
ja napsauta tistd.

Mita tama rajoitettu takuu kattaa?

Tama rajoitettu takuu kattaa kaikki materiaali- ja vaimistusvirheet
uudessa Seagate-tuotteessa, jonka mukana toimitetaan timé
rajoitetun takuun lausunto. Vain ne Kuluttajat, jotka ostavat tamén
tuotteen viralliselta vahittéiskauppiaalta tai jélleenmyyjélta, ovat
tdmén rajoitetun takuun piirissa.

Kuinka kauan takuu on voimassa?
Tuotteesi takuuaika on se aika, joka on merkitty tuotteen
pakkaukseen. Tarkasta tuotettasi koskeva takuuaika tuotteesi
pakkauksesta tai pika-aloitusoppaasta. Voit myds mennd
htp://www.seagate.com/warranty-and-
replacements/, josta voi selvittéa Seagate-, Maxtor- tai LaCie-
tuotemerkin tuotteesi takuuajan tai maarittdd, onko nille voimassa
Kéyttoon perustuvia rajoituksia. Jos ostat tuotteen Euroopan
talousalueen jasenvaltiosta, kyseessa olevan tuotteesi takuuaika on
joko pidempi takuuaika tai kaksi (2) vuotta. Kaikkien komponenttien
paitsi péatuotteen takuuaika on yhdeksankymmenté (90) paivaa
dokumentoidusta ostopéivastd tai kaksi (2) vuotta, jos se on ostettu
Euroopan talousalueen jasenvaltiosta.

Mité tama rajoitettu takuu ei kata?

Tamé rajoitettu takuu ei kata ongelm|a |mden alheuﬁa]a on

@ inen kéiytts, vahinko, isku,
staattinen s i, tuotteen

ylittéva kuumuus tai kosteus, véarin suoritettu asennus, huolto tai
muutos; tai (b) mikd tahansa kayttoohjeen vastainen vadrinkéytt;
tai (c) kadonneet salasanat; tai (d) muiden laitteiden aiheuttamat
toimintahéiriot. Tima rajoitettu takuu on mitaton, mikéli
tuotteessa olevia etiketteja havaitaan palautettaessa poistetun,
vahingoitetun tai peukaloidun, tai jos siihen on tehty mité tahansa
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muutoksia (mukaan lukien minka tahansa komponentin tai
ulkoisen kuoren luvaton poistaminen). Tdma rajoitettu takuu
ei kata tietojen menetysta — varmuuskopioi kalkkl asemasi
siséltd saanndllisesti ulkoiseen

kata tietojen palautusta, akaistettua korvaavan osan vaihtoehtoa
(advanced replacement option eli ARO) tai muita takuuseen
liittyvid tarjouksia tai palveluita, eivétka ne kuulu sen kattaman

Vélilliset vahingot, satunnaiset vahingot seka kustannukset, jotka
aiheutuvat tietojen palautuksesta, pmsmsla ja asennuksesta,
eivat mydskaan kuulu tdmén takuun piiriin. Tama rajoitettu takuu
koskee vain laitteita; ohjelmistot, medla ja Kayttoohjeet ovat
lisensoituja (ja takuun alaisia, jos sellaista sovelletaan) erillisen
kirjallisen sopimuksen mukaisesti.

Mité sinun on tehtava?

Me emme suorita takuukorvauksia, ellei korvausvaatimuksesi
noudata tamén rajoitetun takuuoikeuden kaikkia ehtoja ja
ellet noudata asianmukaista palautusmenettelyd. Pyytaaksesi

kor in piiriin. Jos haluat, etté laitteellesi suoritetaan
tietojen palautus, tallainen palvelu on saatavilla Seagatelta
erillisend palveluna lisamaksua vastaan. Seagate takaa sen,
ettd vaihdettuja tuotteita koskee seuraavista kahdesta pidempi
ajanjakso: joko alkuperaisen tuotteen jéljelld oleva takuuaika
tai 90 péivaa.

Miten valtion lakia sovelletaan?

Tahan rajoitettuun takuuseen sovelletaan USA:n Kalifornian
osavaltion lakeja. Tama antaa sinulle tiettyja lain mukaisia
oikeuksia, ja sinulla voi myds olla muita oikeuksia, jotka
vaihtelevat eri valtioissa. Télld rajoitetulla 1akuu||a el ole va\kmusm

mene www.seagate.
kun kyseessé on Seagate- tai Maxtor-1 Iuolemerkklen tuu\e, tai

mihinkaén [i iin, joita sinulla on lail
littyen kulurtajaluon_e\den myy mukaan lukien mutta

osoitteeseen www.lavie.com/support/warranty La
tuotteelle. Ottaaksesi yhleytla valluuteltuun huoltukeskukseen
tai i tietoja katso
www.seagate.com/contacts, kun kyseessa on Seagate- tai
Maxtor-tuotemerkin tuote, tai www.lacie.com/support/contact
LaCie-tuotemerkin tuotteille. Kun me, tai joku valtuutetuista
huoltokeskuksistamme, on maarittanyt, ettd vaihto tarvitaan,
sinua pyydetééin antamaan nimesi, osoiftteesi, puhelinnumeros,

itteesi ja tuotteen sarj jonka jalkeen saat
tuutepalautusnumeron kaytettavaksi tuotetta palautettaessa.
Meille palauttamsi tuotteen on oftava asianmukaisesti

0, jossa pannaan taytantoon
EY-direktiivi 99/44. Jotkin valtiot eivét salli oheisten tai vélillisten
vahinkojen poissulkemista tai rajoittamista, joten taman rajoitetun
takuun rajoitukset ja poissulkemiset eivét ehka koske sinua.

Mitka Seagate-yhtiot laajentavat titd rajoitettua takuuta?
Se, mikd Seagate-yhtid tarjoaa tdmén rajoitetun takuun, riippuu
tuotteen ostopaikasta:

USA, Kanada ja Eteld-Amerikka: Seagate Technology LLC, 47488
Kato Road, Fremont, CA 94538, USA

Eurooppa, Lahi-ité: Seagate Technology (Netherlands) B.V.,

pakattu (tai - )

|0ka Iarjoaa vastaavan suojan kuin alkuperalnen pakkausj Tupoleviaan 105, 1119 PA Schiphol-Rijk, The Netherlands
jaseon tdva etukéiteen n Aasic alue: Seagate Singapore International
johon kuuluu lahetyksen siihen Pte. Ltd., 90 Avenue 7, Singapore,
jonka sait tuotepalautusnumeron yhteydessa. Saannéllisen 737911,

varmuuskopioinnin liséksi, jos se on mahdollista, varmuuskopioi
tietosi, ennen kuin palautat kiintolevyn, silla meille tai valtuutetulle
palveluntarjoajalle lahettamégsi tuotetta i palauteta. Lisétietoja
koskien asemasi siséllon varmuuskopiointia 0ydat osoitteesta
www.seagate.com.

Mita Seagate tekee?

Jos annamme sinulle luvan palauttaa tuotteesi meille tai
valtuutetulle palveluntarjoajalle, Seagate korvaa tuotteesi
maksutta toiminnallisesti vastaavalla tuotteella. Seagate saattaa
korvata tuotteesi aiemmin kytdssa olleella tuotteella, joka

on uudelleensertifioitu ja testattu, jotta se vastaa Seagaten
vaatimuksia. Seagate maksaa korvaavan tuotteen toimittamisen.
Léhettéamallé tuotteesi korvattavaksi suostut siihen, etté
alkuperisen tuotteen omistusoikeus siirtyy Seagatelle. Seagate
ei palauta sinulle alkuperaista tuotetta. Tama rajoitettu takuu ei

Ole hyvé dlaka palauta tuotteita ylla mainittuihin osoitteisiin,
vaan noudata ohjeita, jotka kuvataan kappaleessa “Mitd sinun
on tehtéva?”

TIETOJEN PALAUTUS - TAKUULAUSEKE JA VASTUUN
RAJOITTAMINEN (SOVELLETTAVIN OSIN).

Takuiden, edustuksien ja vakuuksien vastuuvapauslauseke.
TARJOAMME TIETOJEN PALAUTUSOHJELMAN

(“OHJELMA”) JA KAIKKI TARJOTUT TAI YRITETYT

PALVELUT “SELLAISENAAN,” KAIKKINE VIKOINEEN JA
SINUN YKSINOMAISELLA VASTUULLASI. EMME TARJOA
NIMENOMAISTA TAKUUTA, EDUSTUSTA, EHTOJA TAI
VAKUUKSIA KOSKIEN PALAUTUSPALVELUITAMME TAI
MITAAN NIIDEN TULOKSIA. SOVELLETTAVAN LAIN
SALLIMAN MAKSIMIN RAJOISSA JA KAIKKIEN SELLAISTEN
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LAINSAADANNGN MUKAISTEN TAKUIDEN ALAISENA, JOITA
EI VOIDA SIVUUTTAA, ME KIISTAMME NIMENOMAISESTI
KAIKKI EPASUORAT TAKUUT, MUKAAN LUKIEN MIKA
TAHANSA EPASUORA TAKUU TAI MYYNTIKELPOISUUDEN
EHTO, TAKUU SOPIVUUDESTA TIETTYYN TARKOITUKSEEN, TAI
TAKUU OIKEELLISUUDESTA TAI TAYDELLISYYDESTA AN
OHJELMAAN JA PALVELUIHIN LIITTYEN. Ohjelma ja tima
vastuuvapauslauseke eivat liity minkaénlaiseen takuudeen
eivatka toimi minkaanlaisena takuuna, jota me tai myyjé on
saattanut sinulle tarjota laitteeseesi liittyen.

Vastuunrajoitus. EMME OLE VASTUUSSA AIHEUTUNEISTA
VAHINGOISTA, ELLET VOI TODISTAA MEIDAN AIHEUTTANEEN
KYSEISEN VAHINGON TAHALLISESTI. RAJOITTAMATTA
EDELLASANOTUN YLEISLUONTOISUUTTA EMME OLE
VASTUUSSA MEILLE LAHETTAMIESI TIETOJEN KUNNOSTA,
OLEMASSAOLOSTA TAI MENETYKSESTA, TAI TIEDOISTA,
JOTKA PALAUTAMME (JOS NIITA ON), MISTAAN
MYYNTITULOJEN TAI TUOTTOJEN MENETYKSESTA, TAI
MISTAAN EPASUORASTA, ERITYISESTA, LITANNAISESTA
TAI AIHEUTUVASTA VAHINGOSTA, RIIPPUMATTA SEN
AIHEUTTAJASTA. SOVELLETTAVAN LAIN SALLIMAN
MAKSIMIMAARAN RAJOISSA, TAMA RAJOITUS KOSKEE
MITA TAHANSA JA KAIKKIA VAHINKOJA, RIPPUMATTA
SIITA, MIHIN OIKEUSTEORIAAN VEDOTAAN (MUKAAN
LUKIEN JA SIIHEN RAJOITTUMATTA SOPIMUS, SOPIMUKSEN
RIKKOMINEN JA VAHINGONTEKO), JA RIIPPUMATTA

SIITA, ONKO MEILLE ILMOITETTU MENETYKSEN TAI
VAHINKOJEN MAHDOLLISUUDESTA - ELLET OSOITA,

ETTA AIHEUTIMME SINULLE TAHALLISESTI VAHINKOA.
SOVELLETTAVAN LAIN SALLIMAN MAKSIMIMAARAN
RAJOISSA MEIDAN VASTUUVELVOLLISUUTEMME EI YLITA
KOKONAISHINTAA, JONKA TODELLISUUDESSA MAKSOIT
LAITTEESTA. TAMAN PERUSPERIAATE ON RAJOITTAA
VASTUUVELVOLLISUUTTAMME, JONKA SYYNA ON TAI
JOKA LIITTYY OHJELMAAN TAI MAHDOLLISIIN TIETOJEN
PALAUTUSPALVELUIHIN. TAMA RISKIN JAKAMINEN
KUVASTUU TASTA OHJELMASTA TAI PALVELUISTA
MAHDOLLISESTI VELOTETTAVASSA HINNASSA. HYVAKSYT,
ETTA TAMAN OHJELMAN HINTA OLISI PALJON SUUREMPI,
MIKALI OTTAISIMME KATTAVAMMAN VASTUUN. TAMA
KAPPALE PATEE RIPPUMATTA MISTAAN MUISTA OHJELMAN
KAYTTOEHDOISSA OLEVISTA EHDOISTA TA! MINKAAN
KORJAUSKEINON EPAONNISTUMISESTA.
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Seagates begransade garanti

Denna begrénsade garanti géller for Seagate-, Maxtor- och LaCie-
produkter (kollektivt kallat “Seagate-produkter”) som inte ar
foretagslagrings- eller NAS-produkter. Vnligen klicka hér for att se
aktuell policy for foretagslagrings och NAS-produkter.

Vad omfattas av denna begransade garanti?

Denna begransade garanti ticker alla eventuella defekter
avseende material och utforande hos den nya Seagate-produkt
som denna begrénsade garanti medfdljer. Bara de konsumenter
som kdper denna produkt fran en auktoriserad &terforsiljare
técks av denna begransade garanti.

Hur lange récker garantin?
Garantiperioden for din produkt &r den tid som anges p

y ing. Se foi ingen eller
for den garantiperiod som galler for din produkt. Du kan
ocksa ga till http:/www.seagate.com/support/warranty-and-
replacements/ for att se garantiperioden for din Seagate-,
Maxtor- eller LaCie-produkt och kontrollera om det finns nagra
anvandningsbaserade begransningar. Om du kdpte produkten
inom det Europeiska ekonomiska samarbetsomradet erhéller
du antingen den tillimpliga garantiperioden for din produkt eller
tva (2) &, beroende pa vilken som &r ldngre. Garantiperioden
for samtliga delar forutom den huvudsakliga produkten &r nittio
(90) dagar frén det dokumenterade inkdpsdatumet eller tva
(2) &r om produkten kdptes inom det Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet.

Vad ticks inte av denna begrénsade garanti?
Denna begransade garanti tacker inte problem som orsakats av:
(a) kommersiellt bruk, olycka, felaktig hantering, forsummelse,
stotar, elektrostatisk urladdning, avmagnetisering, vérme eller fukt
som dverstiger produktens specifikationer, felaktig installation,
anvandnlng, underhall eller modifiering; eIIer (b) felaktig

ing som inte fljer
eller (c) forlorade Iosenord; eller (d) funktlonsle\ som orsakats
av annan utrustning. Denna begransade garanti géller inte om
en produkt returneras med borttagna, skadade eller andrade
etiketter eller andra forandringar (inklusive obehdrigt borttagna
delar eller yttre hélje). Denna begransade garanti tacker inte
forlust av data — sakerhetskopiera regelbundet din harddisks
innehdll till ett separat lagringsmedia. Foljdskador, indirekta
skador och kostnader i samband med datadterstallning och
-borttagning samt installation técks inte av denna garanti. Denna
begransade garanti géller endast fr maskinvara — programvara,
media och manualer licensieras (och &, om tillmpligt,
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garantiskyddade) enligt en separat skriftlig Gverenskommelse.

Vad behéver du gora?

Garantin kommer inte att gélla om inte ditt ansprak foljer samtiiga
krav som beskrivs i denna begransade garanti samt att du foljer
det korrekta forfarandet vid retur av produkten. Om du vill begara
garantiservice kan du ga till www.seagate.com/warranty for
Seagate eller Maxtor-produkter, eller till www.lacie. cnm/supuon/

begransade garanti. Det ger dig vissa lagstadgade rattigheter,
och du kan ocksa ha andra réttigheter som varierar for olika
delstater. Denna begrénsade garanti paverkar inte ytterligare
réttigheter som du kan ha genom lagar inom din jurisdiktion
som styr forsdljning av varor, inklusive men inte begrénsat till
nationella lagar under direktivet 99/44/EG. Vissa stater tillater
inte undantag eller begrénsningar vid olyckor eller foljdskador, s

warranty for LaCie-produkter. For att kontakta ett
servicecenter eller fa mer information om kundtjanst inom ditt
omrade, se www.seagate.com/contacts/ for Seagate- eller

Maxtor-produkter eller se www.lacie. com/suppon/cuntact for
LaCie-produkter. S& snart vi eller ett av véra

eller idenna garanti
kanske inte géller for dig.

Vilka av Seagates foretag erbjuder denna begrénsade
garanti?

servicecenter bestamt att en erséttning krévs s kommer vi

att fréga efter ditt namn, din adress, ditt telefonnummer och
mejladress samt produktens serienummer. Sedan skickas ett
returordernummer att anvénda nér produkten returneras. Den
relumerade produk\en méste vara noggrant forpackad i den

i (elleren ing som ger ett

motsvarande skydd som denna) skickas med forbetald frakt pa
ett sétt som tillater spaming av paketet, och till den adress som

Det Seagate-firetag som erbjuder denna begrénsade garanti
varierar beroende pa var du kipte produkten:

Nord- och Sydamerika: Seagate Technology LLC,
47488 Kato Road, Fremont, CA 94538, USA

Europa, Mellandstern, Afrika: Seagate Technology (Netheriands)
B\, Tupolevlaan 105, 1119 PA Schiphol-Rijk, Nederlénderna

Asien-Still

Seagate Singapore
Pte. Ltd., 90 Avenue 7, Singapore,

angavs nar du fick ditt Utdver
sékerhetskopiering bor du, om mdjligt, sakerhetskopiera din data
innan du returerar en harddisk, eftersom produkten du skickar
till 0ss eller ett auktoriserat servicecenter inte kommer att skickas
tillbaka till dig. Mer information om sékerhetskopiering av din
hérddisk finns pi www.seagate.com.

Vad kommer Seagate att gora?

Om vi godkénner att du returnerar din produkt till oss eller ett
auktoriserat servicecenter, kommer Seagate att ersétta din
produkt med en funktionellt likvérdig produkt utan kostnad.
Seagate kan ersétta din produkt med en tidigare anvénd produkt
som har blivit certifierad pé nytt och testad for att uppfylla
Seagates krav. Seagate betalar fraktkostnaden for att skicka
ersattningsprodukten till dig. Genom att skicka produkten for
utbyte godkénner du att din dganderétt till den ursprungliga
produkten Gverfors till Seagate. Seagate kommer inte att
returnera din ursprungliga produkt tilldig. Aterstélining av data,
mottagande av en erséttningsprodukt i forskott och andra
erbjudanden eller serviceplaner tcks inte av denna begransade
garanti, och ingdr inte i det normala forfarandet vid erséttning.
Om du vill att data &terstalls frén din hrddisk sa kan detta
utfiras av Seagate som en separat tjanst mot en ytterligare
avgift. Erséttningsprodukter har en garanti fran Seagate som

ar langst av den resterande garantitiden for den ursprungliga
produkten eller 90 dagar.

PA vilket sitt géller de statliga lagarna?
Gallande lagar i delstaten Kalifornien, USA, styr denna

737911,

Vanligen returnera inte produkter tll adresserna ovan utan folj
istallet instruktionerna i avsnittet "Vad behdver du gora?”.

ﬂTERSTALLNING AV DATA — ANSVARSFRISKRIVNING OCH
ANSVARSBEGRANSNING (DAR TILLAMPLIGT).

Garantifriskrivning, framstéllningar och garantier. VI
ERBJUDER PROGRAMMET FOR TEHSTALLNING AV DATA
("PROGRAMMET”) OCH SAMTLIGA MEDFOLJANDE TJANSTER
DARUNDER | BEFINTLIGT SKICK, OCH DET ANVANDS

PA EGEN RISK. VI GER INGA UTTRYCKLIGA GARANTIER,
VILLKOR ELLER ANDRA TYPER AV GARANTIER FOR VAHA
ATERSTALLNINGSTJANSTER ELLER DERAS RESULTAT. | DEN
UTSTRACKNING SOM TILLAMPLIG LAGSTIFTNING TILLATER
OCH | ENLIGHET MED LAGSTADGADE GARANTIER SOM INTE
KAN UTESLUTAS, FRANSAGER VI 0SS ALLA INDIREKTA
GARANTIER, INKLUSIVE EVENTUELLA INDIREKTA GARANTIER
AVSEENDE PHUDUKTENS ELLER TJANSTENS SALJBARHET
OCH LAMPLIGHET FOR ETT SARSKILT ANDAMAL, ELLER
DESS KORREKTHET OCH FULLSTANDIGHET. Programmet och
denna friskrivning har inget samband med, och paverkar
inte néigon garanti for din enhet som vi eller saljaren kan

ha gett dig.

Ansvarsbegransning. VI KAN INTE HALLAS ANSVARIGA
FOR SKADOR SOM ORSAKATS, OM INTE DU KAN BEVISA
ATT VI AVSIKTLIGT ORSAKAT SKADAN. UNDER INGA
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OMSTANDIGHETER KAN VI HALLAS ANSVARSSKYLDIGA FOR
EVENTUELL FORLUST AV DATA SOM HAR SKICKATS TILL 0SS
ELLER SOM VI ATERSTALLER (OM SA SKETT), EVENTUELL
FORLUST AV INKOMST ELLER VINST, ELLER FOR EVENTUELLA
INDIREKTA, SARSKILDA ELLER TILLFALLIGA SKADOR ELLER
FOLJDSKADOH OAVSETT HUR DESSA HAR UPPSTATT.

DENNA BEGRANSNING GALLER, | DEN UTSTRACKNING SOM
TILLAMPLIGA LAGAR TILLRTER FOR ALLA SKADOR OAVSETT
VILKEN LAGLIG METOD DE BASERAS PA (INKLUSIVE, MEN
INTE BEGRANSAT TILL KONTRAKT, KONTRAKTSBROTT ELLER
FORSEELSE) OCH OAVSETT OM VI HAR FATT KANNEDOM

OM MOJLIG FORLUST ELLER SKADA - OM DU INTE KAN
BEVISA ATT VI AVSIKTLIGT ORSAKADE SKADOR FOR DIG.

| DEN UTSTRACKNING TILLAMPLIGA LAGAR TILLATER

DET, KOMMER INTE VAR BETALNINGSSKYLDIGHET ATT
(OVERSTIGA DEN TOTALA SUMMAN SOM DU FAKTISKT
BETALAR FOR ENHETEN, MED SYFTE ATT BEGRANSA VAR
BEI'ALNINGSSKVLDIEHET SOM UPPSTAR PA GRUND AV
ELLER | SAMBAND MED PROGRAMMET OCH ALLA TJANSTER
FOR ATERSTALLNING AV DATA. DENNA TILLDELNING AV
RISK SPEGLAS AV PRISET FOR DETTA PROGRAM ELLER
DESSA TJANSTER. DU BEKRAFTAR ATT PRISET FOR
PROGRAMMET SKULLE VARA MYCKET HOGRE OM VI TOG
ETT MER OMFATTANDE ANSVAR. DENNA PARAGRAF GALLER
OAVSETT EVENTUELLA ANDRA BESTAMMELSER I DE
ALLMANNA VILLKOREN, ELLER VID EVENTUELLT UTEBLIVEN
KOMPENSATION.
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Omezena zaruka na produkty
znacky Seagate

Tato omezena zéruka se vztahuje na produkty znacek Seagate,
Maxtor a LaCie (dale pod spolecnym nazvem,produkty znacky
Seagate”), kromé sitovych datovych tloZit Business Storage/
NAS. Pro pravidla pro produkty Business Storage a NAS prosim
Kliknéte zde.

Nacose vz(ahu;e tato omezena zaruka?

Tato omezend zaruka se vztahuje na vady materialu ¢i zpracovani
nového produktu znacky Seagate, k némuz JE pn zeno toto
prohlaseni 0 omezené zéruce. Nérok na zaru¢ni pinéni na
zakladé této omezené zaruky maji pouze zékaznici, ktefi si
zakoupili tento produkt od autorizovaného maloobchodniho
prodejce nebo distributora.

Jaka je doba trvéni platnosti této zaruky?

Zérucnilhita poskytovana na vas produkt je hita uvedend

na obalu vas duktu. Zaruéni Ihiitu p na

vas produkt naleznete na krabici produktu nebo ve struéném
navodu k pouziti. MiiZete také navstivit webovou stranku
htps:// arranty-and-replacement:
kde naleznete tidaj o zarucni Ihiité pro produkty znacek Seagate,
Maxtor nebo LaCie a dozvite se, zda existuji pfipadna omezeni
tykajici se jejich poutiti. Pokud byl produkt zakoupen v ¢lenské
zemi Evropského hospodéského prostoru, mate nérok na zarucni
Ihitu platnou v dané zemi nebo dvouletou (2) zaruéni hiitu,
podle toho, ktera Ih(ita je del3i. Zaruéni lhita na viechny ostatni
soucasti kromé hlavniho produktu je devadesat (90) dnti od
dolozeného data koupé nebo dva (2) roky, pokud byly soucasti
zakoupeny v clenské zemi Evropského hospodéfského prostoru.

Nacose tato oomezend zaruka nevzlahuje"

Tato druka se navad;

(a) pouzitim ke komerénim Gceltim, nehodou, zneuzitim,
nedbalosti, ndrazem, elektrostatickym vybojem, demagnetizaci,
teplem nebo vihkosti pesahuijici meze dané technickymi udaji
k produktu, nespravnou instalaci ¢i pouzitim, idrzbou nebo
Upravou; nebo (b) nespravnym pouZitim v rozporu s pokyny
uvedenymi v uZivatelské pirucce; (c) ztrétu hesla; a (d) poruchy
zplisobené jinym zafizenim. Tato omezena zéruka pozbyva
platnosti, je-li produkt vracen s odstranénymi, poskozenymi
nebo pozménénymi stitky Ci s jakymikoli zménami (véetné
neopravnéného odstranéni jakékoli soucasti nebo vnéjsiho
krytu). Tato omezena zaruka se nevztahuje na ztrétu dat, proto
pravidelné zlohujte obsah svého disku na samostatné tlozné
datové médium. Tato zaruka se dale nevztahuje na nésledné
Skody, souvisejici $kody a naklady spojené s obnovou ¢i
odstranénim dat a instalaci. Tato omezend zaruka se vztahuje
pouze na hardwarové produkty; software, média a pirucky
jsou licencovany (popt. je na né poskytovana zéruka) na zakladé
samostatné pisemné dohody.

Jak musite postupovat?

Zakaznik ztraci pravo na zaruku v pfipadg, ze reklamace neni v
souladu s veskerymi podminkami tohoto prohlaseni o omezené
Zzéruce a neni-li dodrzen fadny postup vracent reklamovaného
produktu.V pfipadé potieby servisu v zaruéni lhiité navstivte
stranku www.seagate.com/warranty pro produkty znacek
Seagate nebo Maxtor, popf. www.lacie.cc t/warranty
pro produkty znacky LaCie. Prejete-li si kontaktovat autorizované
servisni centrum nebo ziskat dalsi informace tykajici se zakaznické

podpory é provasi zemi, webovou
4 om/contacts Jukty znacky Seagate
nebo Maxtor, net lacie. ontact pro produkty
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znacky LaCie. Usoudi-li nade spolecnost ¢i nékteré z nasich
autorizovanych servisnich center, Ze je nezbytna vyména, budete
vyzvani k zadani jména, adresy, telefonniho ¢isla, e-mailu a
sériového ¢isla produktu a bude vam pridéleno reklamacni islo,
které pouzijete pri vraceni reklamovaného produktu. Produkt
nam musi byt vrécen fadné zabaleny v pivodnim obalu (pop.

v obalu zajistujicim ochranu odpovidajici ochrané poskytované
puvodnim obalem) a odeslan s uhrazenim prepravnich poplatkd,
picemz zasilka musi byt odeslana formou prepravy zajistujici
sledovatelnost zsilky, a to na adresu, ktera vam byla poskytnuta
pi obdrzeni reklamacniho ¢isla. Kromé pravidelného zalohovéni
zalohujte pokud mozno své data pred vracenim disku, a to z toho
diivodu, Ze produkt, ktery zalete nam nebo autorizovanému
servisu, vam jiz nebude vracen. Dalsi informace o zalohovani
obsahu vaseho disku naleznete na strance www.seagate.com.

Jak bude spole¢nost Seagate postupovat?

Schvalime-li reklamaci a vyzveme vés k vraceni produktu nam

¢ autorizovanému servisu, Seagate vam bezplatné nahradi

va$ produkt produktem odpovidajicim z hlediska funkce
reklamovanému produktu. Seagate miize vas produkt nahradit
produktem, ktery byl dfive pouzit a znovu certifikovan a u néhoz
bylo testovanim provéfeno, ze spliiuje specifikace spolecnosti
Seagate. Seagate uhradi naklady spojené s dodanim nahradniho
produktu na vasi adresu. Odeslanim produktu za Gcelem

vymeény souhlasite s tim, ze vlastnické pravo k plivodnimu
reklamovanému produktu pfechazi na Seagate. Seagate vam

vas plivodni produkt nevréti. Obnova dat, pravo na prednostni
vyménu i jiné nabidky souvisejici se zérukou nebo servisnimi
programy nejscu zahmuty do této omezené zaruky a nejsou
soucésti vymeny v ramci zaruky. Preje( i si provedeni obnovy dat
ulozenych na vasem disku, je mozné vyuzit samostatnou sluzbu
od Seagate, kterd je v3ak zpoplatnéna dodate¢nym poplatkem.
Spolecnost Seagate zarucuje, Ze na vyménéné produkty se
vztahuje zéruéni lhiita odpovidajici zbyvajici Ihiité pivodni zaruky
nebo 90 dn, podle toho, ktera z téchto Ihiit je delsi.

Kterému pravnimu fadu pod|éha tato zaruka?

Tato omezena zéruka se fidi pravnim fadem stétu Kalifornie,
USA.To vam zajistuje urcita prava, pricemz viak miizete mit také
dalsf préva, které se v jednotlivych zemich lisf. Tato omezend
zaruka nemé vliv na dalsi préva, ktera méte podle prévniho fadu
vaseho statu a které upravuiji prodej spotiebniho zbozi, zejména
dle vnitrostétnich zdkont implementujicich smérnici ES 99/44.
Neékteré zemé nepovoluji vyjimku & omezeni souvisejicich nebo
naslednych skod, vyse uvedend omezeni a vyjimky se na vas tedy
nemusi vztahovat.

Které spoleénosti Seagate poskytuji tuto omezenou zaruku?
Tuto omezenou zéruku nabizi konkrétni regiondlni spole¢nost
Seagate podle zemé, v niz jste produkt zakoupili:

USA a zemé Severni, Stredni a Jizni Ameriky: Seagate Technology
LLC, 47488 Kato Road, Fremont, CA 94538, USA

Evropa, Stiednivychod, Afrika: Seagate Technology (Netherlands)
BV, Tupolevlaan 105, 1119 PA Schiphol-Rijk, Nizozemsko

Asisko-pacificky region: Seagate Singapore International
Headquarters Pte. Ltd, 90 Woodlands Avenue 7, Singapur,
737911,

Nezasilejte prosim produkty na vyse uvedené adresy, nybrz
postupujte podle pokynti uvedenych v odstavci,Jak musite
postupovat?”

ZACHRANA DAT - VYLOUCENi ODPOVEDNOSTI A OMEZENi
ODPOVEDNOSTI (JE LITO POUZITELNE)

Vyloué sruk

iagarance.
PROGRAM ZACHRANY DAT (DALE JEN,,PROGRAM”) A
VESKERE POSKYTOVANE SLUZBY NEBO SLUZBY, O JEJICHZ
PROVEDENI SE POKUSIME, JSOU NAMI POSKYTOVANY
#TAK, JAK JSOU* T). SE VSEMI CHYBAMI, PRICEMZ
RIZIKO PRI JEJICH PROVADENI NESETE VYHRADNE
VY. NEPOSKYTUJEME JAKEKOLI VYSLOVNE ZARUKY,
PROHLASENI], PODMINKY NEBO GARANCE TVKIU[CI SE
NASICH SLUZEB ZACHRANY DAT A JEJICH VYSLEDKU.V
MAXIMALNiM ROZSAHU PRIPUSTNEM DLE PLATNEHO
PRAVA A S VYHRADOU ZAKONEM DANYCH ZARUK,
KTERE NELZE VYLOUCIT, VYSLOVNE PROHLA;UJEME, ZE
NEPOSKYTUJEME JAKEKOLI PREDPOKLADANE ZARUKY,
JAKO JSOU PREDPOKLADANA ZARUKA €1 PODMINKA
PRODEJNOSTI, ZARUKA VHODNOSTI K URCITEMU UCELU
NEBO ZARUKA SPRAVNOSTI NEBO UPLNOSTI S OHLEDEM
NATENTO PROGRAM A POSKYTOVANE SLUZBY. Program
zachrany dat a toto vylouéeni odpovédnosti se nevztahuiji
anemaji vliv na pripadné rozsitené zaruky vztahujici se na

Se zafizeni, které va vt éné
nami & prodejcem.
Omezeni odpovédnosti. NENESEME ODPOVEDNOST ZA
ZPUSOBENOU UJMU, NEBUDE-LI VAMI PROKAZANO, ZE VAM
BYLA UJMA NAMI ZPUSOBENA UMYSLNE. BEZ OMEZEN]
OBECNOSTI VYSE UVEDENEHO NENESEME ODPOVEDNOST
ZA STAV, EXISTENCI NEBO ZTRATU DAT, KTERA NAM BUDOU
VAMI ZASLANA, NEBO DAT, KTERA ZiSKAME PROVEDENIM
JEJICH ZACHRANV (EXISTUJI-LI), ANI ODPOVEDNOST ZA
ZTRATU PRIJMU NEBO ZTRATU ZISKU €1 ZA JAKEKOLI



http://www.seagate.com

NEPRIME, ZVLASTNI, SOUVISEJICI NEBO NASLEDNE SKODY,
KTERE VAM VZNIKNOU. TOTO OMEZENI SEV MAXIMALNI
MIRE PRIPUSTNE DLE PLATNEHO PRAVA VZTAHUJE NA
VSECHNY SKODY, BEZ OHLEDU NATO, NA JAKEM PRAVNIM
PODKLADU JSOU UPLATROVANY (MJ. ZEJMENA NA
ZAKLADE SMLOUVY, PORUSENI SMLOUVY A OBCANSKYCH
DELIKTU) A BEZ OHLEDU NA TO, ZDA JSME BYLI
UPOZORNENI NA NEBEZPEC| ZTRATY NEBO POSKOZENI,
POKUD NEPROKAZETE, ZE VAM BYLY SKODY NAMI
ZPUSOBENY UMYSLNE.V MAXIMALNI MIRE PRIPUSTNE
DLE PLATNEHO PRAVA NEPREKROC] CASTKA NAST
ODPOVEDNOSTI CELKOVOU CENU, KTEROU ZA ZARIZENI
SKUTECNE UHRADITE, PRICEMZ ZAKLADNiM UCELEM TETO
PODMINKY JE OMEZIT NASI ODPOVEDNOST VYPLYVAJICi Z
PROGRAMU NEBO SOUVISEJICi S PROGRAMEM A SLUZBAMI
OBNOVY DAT. TOTO ROZLOZENI RIZIKA SE ODRAZI V CENE
UCTOVANE ZA TENTO PROGRAM NEBO SLUZBY, JSOU-LI
POSKYTNUTY. TIMTO BERETE NA VEDOMI, ZE CENATOHOTO
PROGRAMU BY BYLA VYRAZNE VY33], POKUD BYCHOM
NESLI ROZSAHLEJS| ODPOVEDNOST. TENTO ODSTAVEC SE
POUZIJE BEZ OHLEDU NA JINA USTANOVENI PODMINEK
PROGRAMU NEBO NEUSPESNY POKUS O NAPRAVU.
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KouTi  Tov 08nyd ypriyopng exkivnong Tou mpoidvtog, Emiong,
Y10 va PABETe T SIApKELa TG EyyUNONG TwV TIPOIOVTWV pe

v enwvupia Seagate, Maxtor rj LaCie kat va mpoadiopicete
Qv UNTAPYOUV TIEPIOPIGHO| GE OXEOH e T XPriOT, MMOPETE va
uetapeite ot ievBuvon hitps://www.seagate.com/support/
warranty-and-replacements/. Av £xeTe ayopdce To ipoiov

0 KpAToc-pENog Tou Eupwriaikol Otkovopikou Xapou, Ba
NdBete ite TV 10x00UGa MEPiSO EyYUNONG TOU TIPOIOVTOG
&ite eyyonon uo (2) etdv (omota eyyunan eivar peyautepn). H
Tiepiodog eyyunang yia 6Aa Ta E§apTHATa KTOC Tou Bacikoy
mpoiovTog eival ite evevivta (90) NuéPEG amd TV TekunPIwpEVN
Nepopnvia ayopdg efte dUo (2) €, av n ayopd éxel yivel o
KPATOG uz)\oc Tou Eupwiaiikou Otkovoptkol Xwpou.

Tidev én eyyonon
Hmapovoa nzpnopncusvn zwunun 5sv KANUTITEL Kavéva
npo[}hnpu o éxel mpokANBE( amd (a) epmopiki xprion,
QTOXNH, KATAXPNON, TapapéAnon, XTUMa, NAEKTPOOTATIKY
EKKEVWON, GTIOAYVETiON, BeppoTTa A uypacia mépav Twv
TOU TIPOIOVTOG, GNANAN ey !
\eroupyia, suvtrpnon 1 pomonoinan, (B) katayenon
avtifem mpoc TG cénvlsc ou nys\plélou )(pnonc (V) anweta
1(6)

KwOKwy (43
aMov e€onhiopo. Emiong, dev woyleLav o npomv enotpagei
HE yahyiéveq, KATEOTPOIIEVEC I TAPOMTOINEVEC ETIKETEC
aNeq aNoIOES (O N i eE0uaioSoEVn

Meplopiopévn eyyinon g
Seagate

H napoloa neplopiopévn eyyunon (oxVel yia ta mpoiovia Twv
ENMwVUpILY Seagate, Maxtor kat LaCie (cuNBSNy, «ripoidva
Seagaten), eKto¢ and Ta mpoidvta Business Storage / NAS. la
va Seite TV MONTIK Twv TPoidvTwy Business Storage / NAS,
Kavte KAK €600,

TikaAUMTTEL N MEPLOPIOEVN EYYUNON

H meptopiapiévn eyyonon KaAUTTel Tuxov eAaTTpata

UNIKOU 1] KATAOKEUTG OTO Katvoupylo Tpoidv Tng Seagate

TIoU ouVoSEVETaL Mo T Tapoloa SAwGN TEPIOPITHEVNG
zvvur]ur]c Mévo 6 oot Kmava)mnsc avopnlouv to o Tpoiov
an AN HITOpOGV vVa
éng eyyononc.

)\a&)w ™V KahuPn TG mapouoag

agaipeon kamolou e€aptipatog i kaNoppatoq). Emmhéov, n
TIAPOUOT TIEPIOPIGHEVN EYYUNON Sev KAAUTTTEI TV amwAEl
Sedopévwv. Zag owmm’;pe va dnpioupyeite avtiypagpa
CIUQ)CI)\EIQ( HETO nsplexousvo oV 6|0Kou 00G O€ EEXWPIOTO péTo
TaKTIKA. TéNOG, oL (N, o1 Tuyaieg
{npieg kat o1 Samaveg mou oxgnlovml HE TV avaknan, Ty
agaipeon Kat Ty eykatd Sev
TAaiolo TG Mapovoag swuqonc Hmepiopiopévn aut eyyonon
IG)(UEI uOVO yia HpOlDV\'ﬂ ulikou.To }\OVIOUIKO Ta UEUG Karta
EyXelpidia mapaywpolvTal (Kat KAAUTTOVTal AT eyyunan, Katd
TIEPITTWON) GUHPWVA HE EEXWPIOT YPAITTH GUHQWVia.

Tinpéneiva kavete

Avn aiwor) oag Bev eival oG e Shoug Toue Opoug

MG napousag Sihwang TlEplOpIOpEVf]( £yyononci Sev
o 7 O SevBa

Tapaoyoupe Kaplia khugn eyyonong. va anwz

ouvTripnon Bacet eyyonong, zmckzzpmrs Tov uuvézuuo

Mooo Siapkei n kaAvyn

H mepioSog T eyyunong Tou mpoidvTog 0ag €ival TO XPOVIKG
S1Go™pa O UMTOSEIKVUETaL 0T GUOKeVaaia Tou. Ma Ty
1oxUouaa Mepiodo TG eyyunang Tou mpoiovtog oag, Seite 10

YiaTpoiovTa TG mwvupiag
Seaga(e ) Max‘ov, 1) Tov avBeopowwwlacie.com/
supgon/warramy yiampoidvta g enwvupiag LaCie. Ma
va e koo £V0 KEVTPO
pnong i yia iEq OxETKd pe Y

33
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UTTOOTHPIEN TEAATWY TG XWPAC 0A, EMOKEPTE(TE TOV OUVSECHO
om/contacts/ yia mpoiévta g Erwvuula(

G MoNeiag g Kahgopvia twv HMA. Zag mapéyet
OUYKEKPIUEVA VOLIHA 5|Ku|wucﬂu, Vi) svézxzml V0 00G,

Seagate r} Maxtor, 1} Tov c0vSeopio www.lacie.c Kal AMa pouV ano mohreia
contact yiapoiévta e enwvupiac LaCie. MO epeic 1y éva oe moheia. H TIapPOUCa MEPIOPIOYIEV Ewunun Sev emnpealel
anéd ta Kévipa fpnon UKoV mip6oBeta & TIoL éeTe BAoel TG me
T anarteitar avrikatdotaon, 8a oag {NTrooupE T ovouu, XWpag oag n ormoia Siémel Ty MHANGN KatavahwTkiy ayabay,
™ SievBuvan, 10 TAépwvo, To email Kat T ol 0 £VNG EVOEIKTIKA pag eBIKriG vopoBeaiag

TOU TIPOIGVTOG, Kat Bat ekSWOOULE Evav apIBPG svro}\nc

EMOTPOPIG Yia TV EMGTPOI} TOU TPOidvTOG, To Tpoidv Tou

LG EMOTPEPETE MPETTEL va Elval KATAANAG GUOKEUTOHEVO

TNV ApYIK| TOL CUOKEUQTia (1} O OUOKEVaoia Tou TIapéxel

07O TPOIGV TPOCTaGHx AVTIOTOIK TG APXIKIC OUOKEUATTaC)

Kl Ve amoaTahel, e Tipominpwpiéva £§08a amoaToArG kat

€005 AmOOTOMG Mo EMTPEMEL TV TapakoAoyBnan Tou

Sépatog, ot SievBuvan mou AaBare padi pe Tov aplBud eviokig

EMOTPOYHC. AV UTTOPELTE, EKTOC A6 Ta TAKTIKA aVTiypapa

aoaheiag, SnUoUpYNOTE £va avTiypapo aoPaleiag Twv

Sedopévwv oag pIv ard T EMaTPoQr evog Siokou, eneidry

Sev Ba oo emaTpagei 10 ito MPoidv ou OTENVETE Oe EPAC

A otov évo mapoyo fpnone. Emmiéov
oxana HET i Ypagwv acpaleiag

Tou TiEpIEXOpEVOL Tou Siokou oa Ba Bpeite o éleueuvor]

www.seagate.com.

TiBakdvein Seagate

AV EYKPIVOULE TV €MTTPOPI TOU TIPOIGVTOG GaG O€ EUAC 1y

o€ évav ziouoméompsvo nidpoyo ouvtripnong,n Seagate

TIOU EVOWHATGVEL TV 0nyia 99/44/EK. Opiopiéveg moNreieg

Sev emmpérnouv Ty e€aipeon 1 Tov TIEPIOPIOHO TwV TUYaiwV

1} €mak6AouBwv {npicv. Emopévwg, evBéxetal va pny 1oxuouv

Y10 £0GC 01 TIEPIOPIOKIO 1} Ot EEIPETEIG TG TTapoUoag Swong
TIEPIOPIOEVNG EYYUNONG.

Moteg etaupeieq T Seagate mapéxouv Ty napovoa
TEPIOPIOpEVN EYYUNO

To mota eTalpeia TG Seagate Mapéxel T mapouoa mePIOPIopéVN
£yyUnon e€aptdTat anmo Ty TEPLOXT] GTTOU AyOPAGATE TO TTPOIOV:
HITA katurtéAoirm Aueptkri: Seagate Technology LLC, 47488 Kato
Road, Fremont, CA 94538, HIMA

Eupusrm, Méon Avatolrj kat Appikri: Seagate Technology
(Netherlands) BV, Tupoleviaan 105, 1119 PA Schiphol-Rijk,
ONavsia

Aoia kai Eypnvikée: Seagate Singapore International Headquarters
Pte. Ltd, 90 Woodlands Avenue 7, 737911, vamnof.vpn

Mny PEP upulovm oTg

Bato Joet Swpedv pie éva

Tipoi6v. EVBEETal va To avikataoTrioe! e évampoiov Tou
£xetypnotporoinBei oto mapeNdov, £xet matoroinBei ex veou
Ka €xet eheyyBei (e T av ANPoi T

M Seagate. Tnv amoaToAr ToU MPOIGVTOC AVTIKATAGTACNG

6a n)\npmczl n Seagate. Ms mv anoo'ro)\n EVOG TIPOIOVTOC Yiat
™V KupIeTNTa
Tovom Seagate H Seagate ésv B0 0ag emoTPé el TO apyIko
Tipoiov. H avaktnon Sedopévav, n emhoyr mpokataBoNikig
QVTIKATAGTAONG Katl TUXOV GANEG TTPOTAEIG 1} TTpOYPAMHaTa
QUVTIPNONG TTou OXETiCovTat e T eyyonon Sev kahurTTovTal
ané mv n1apoloa Meplopiopiévn eyyunon kai Sev anotehody
HéPOGTNG av . Av
emBupeite va /GKTNON Twv Sed! Tou

oL
TOUG KaVOVES TG evomra; «Tl npsrm
VO KAVETED.

AIAZQZH AEAOMENQN, AMOMOIHEH EITYHEHE KAI
MEPIOPIZMOZ EYOYNHE (KATA NEPINTQEH)

Snhw EXOYMETO
MIPOTPAMMA AIAZOSHS AEAOMENON («IPOTPAMMA) KAI
OMOIEZAHMOTE YNHPEZIEZ MAPEXONTAI'H EMIXEIPEITAI
NA MAPAZXE@OYN «QX EXOYN», ME TYXON EAATTOMATA
KATA AMOKAEIZTIKA AIKH ZAZ EYOYNH. AEN NAPEXOYME
PHTEX EMTYHZEIE, AHAQXEIZ'H OPOYZ IXETIKA ME
TIZ YNHPEZIEZ AIAZQEHX 'H TA AMOTEAEEMATA TOYE.
ZTO METPO MOY EMITPEMETAI AMO THN IZXYOYZA

Siokou oag, n SuvardtnTa autr UMApXe! WG EexwPIoTH umnpeaia
G Seagate pe emmhéov xpéwan. H Seagate eyyudrtai ot ta
TipoidvTa mou avtikaBiotavta kahumTovTal yia Sidotnpa ico eite
HE TO UTTONOITIO TN EyYUNNG TOU APXIKOU TIPOIGVTOK EfTe yia 90
nNpéPEC (6moio SidoTnpa eivat peyaUTePO).

M epappdletar To moMrelako Sikaio
H napouoa neptopiapévn eyyunon diémetat amd m vopoBeaia

KAIMETHN ENIOYAAZH TYXON NOMIMON
EFTYHZEQN MOY AEN MMOPOYN NA AMOKAEIZTOYN,
AMOMOIOYMAZTE PHTA OAEZ TIX ZIQMNHPEE EMTYHZEIX,
ZYMMEPINAMBANOMENHZ OMOIAZAHMOTE ZIQMHPHE
EMTYHEHZ 'H OPOY EMMOPEYZIMOTHTAE, OMOIAZAHMOTE
EMTYHEHEZ KATAMHAOTHTAZ 1A ZYTKEKPIMENO ZKONO
KAI OMOIAZAHMOTE EMTYHIHE AKPIBEIAZ H MAHPOTHTAL
ZE IXEZH ME AYTO TO MPOTPAMMA KAITIE YNHPEZIEL.
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Tompé Katn o i BUVGY Se
oxetiovrat kat dev. anqpeulﬂw TUXOV EYYURHOEIG axsm(u
ME TN GUGKEUH 0ag, TTou EVBEETaI Va 0ag EXOUHE TApAOXEL

epeic ) o mwAnTG.

Mepiopiopdc eubuvne: AEN EYOYNOMAETE A
OMOIAAHMOTE BAABH MPOKAHOEI, EKTOZ AN
AMOAEIZETE OTITHN MTPOKAAEZAME ZKOMIMA. XQPIZ
MEPIOPIZMO THE FENIKOTHTAZ TON ANQTEPQ, AEN
EYOYNOMAZTE OYTE MATHN KATAZTAZH, THN YNAP=H
'HTHN ANQAEIATQN AEAOMENQN MOY MAZ ETEANETE 'H
TQN AEAOMENQN NOY ANAKTOYME (AN ANAKTHEZOYME
KATOIA) OYTE FATYXON ANQAEIA EZOAQN/KEPAQN 'H
TYXON EMMEZEZ, EIAIKEZ, TYXAIEZ H EMAKONOYOEE
ZHMIEZ, ANEZAPTHTQX AITIAZ. £TO METPO MOY
ENITPENETAI ANO THN IZXYOYZA NOMOGEEIA, O
MEPIOPIZMOZ AYTOZ IZXYEI [1A OMOIAAHMOTE KAI KAGE
ZHMIA, ANEZAPTHTA ANO TH NOMIKH BAZH XTHN OMOIA
ZITHPIZETAI (ONQX N.X. ZYMBAZH, MAPABIAZH ZYMBAZHE
KAIAAIKOMPAZIA) KAl ANEZEAPTHTA AMO TO AN EXOYME
ENHMEPQOEI A THN MIOANOTHTA AMQAEIAZ 'H ZHMIQN,
EKTOZ AN AMOAEIZETE OTI ZAX IPOKAAEZAMETIZ
ZHMIEZ ZKOMIMA. ZTO METPO NOY ENITPEMETAI ANO THN
IZXYOYZA NOMOGEZIA, TO MOXO THX EYOYNHE MAZ AEN
'YNEPBAINEITO ZYNOAIKO ANTITIMO NOY MAHPQNETE
MPATMATIKA A TH ZYZKEYH, BAZIKOX ZKOMOZ TOY
OMOIOY EINAINA MEPIOPIZEI THN EYOYNH MAZ MOY
MPOKYNTEI ANOH IXETIZETAI ME TO MPOTPAMMA KAI
TYXON YNHPEZIEZ ANAKTHEHE AEAOMENQN. AYTHH
KATANOMHTOY KINAYNOY ANTIKATONTPIZETAI ZTO
ANTITIMO NOY XPEQNETAITIA AYTO TO TPOTPAMMA 'HTIZ
TYXON YMHPEZIEZ. KATANOEITE OTITO ANTITIMO AYTOY
TOY MPOTPAMMATOX ©A HTAN MOAY METAAYTEPO AN
ANANAMBANAME EKTENEZTEPH EYOYNH. H MAPOYIA
MAPATPAQOZX IZXYEI ANEZAPTHTQZ AAAQN AIATAZEQN
TON OPQNTOY NPOrPAMMATOX 'H TYXON AMOTYXIAZ
OMOIAZAHMOTE ANOKATAZTAZHE.

AvaB:: 16 loukiou 2018

Seagate korlatozott jotallas

Jelen korldtozott jotallés a Seagate, Maxtor és LaCie markaju
termékekre (a tovabbiakban, Seagate termékek”) vonatkozik,
az lizleti tarolok/NAS termékek kivételével. Az iizleti tarolokra/
NAS termékekre vonatkozo iranyelv megtekintéséhez kérjiik,
kattintson ide.

Mire terjed ki a korlatozott jotallas?

Jelen korlatozott jotallas az Uj Seagate termék anyaghibaira

és gyartasi hibaira vonatkozik, melyet korlatozott jotallasi
nyilatkozat kisér. A korlatozott jotallast csak azok az tigyfelek
vehetik igénybe, akik termékeiket hivatalos kiskereskedétol vagy
viszonteladotol szerezték be.

Meddig tart a jotalla szak?
Atermék jotallési id6szakat a termék csomagolasan
feltiintetett idGtartam jelzi. A termékre vonatkozé jotallasi
iddszakkal kapcsolatban olvassa el a termék dobozan lévé
informaciokat vagy a hasznalati Utmutatot. Litogasson
el a https:// eagate.c y-and-
replacements/ weboldalra, ahol megtudhatja, hogy milyen
hosszti az 6n Seagate, Maxtor vagy LaCie markajd termékének
jotallasi idotartama, illetve megéllapithatja, hogy vannak-e a
hasznalatra vonatkozo korlétozasok. Ha termékeét az Eurpai
Gazdasagi Kozosség valamelyik tagallaméban vésarolta,
akkor 6n a termékre vonatkozo hosszabb, két (2) éves
jotallasi idoszakra jogosult. A f6 termék kivételével az osszes
észekre vonatkozo jotallasi idd kilencven (90) nap a
asarlas dokumentumokkal igazolt datumétdl szamitva,
illetve két (2) év, amennyiben termékét az Europai Gazdasagi
Koz0sség valamelyik tagallaméban vésarolta.

Mire nem terjed ki a korlatozott jotallas?
Jelen korlatozott jotallas nem terjed ki azokra a prob\emakra,
amelyeket a ko 6k okoztak: (a)
baleset, visszaélés, gondatlansag, sokk, elektrosztatikus kistilés,
demagnetizalodas, a termék specifikacioit meghaladé mérték
hé vagy paratartalom, a nem megfeleld telepités, izemeltetés,
karbantartas vagy médosités; vagy (b) a felhasznaléi kézikonyv
utasitasaival ellentétes barmely nem rendeltetésszer(i hasznalat;
vagy c) elveszett jelszavak; vagy (d) més berendezések altal
okozott mikédési zavarok. Amennyiben a terméket sériilt
vagy megronglt cimkével kiildik vissza, vagy azon barmilyen
madositast végeztek (az alkatrészek vagy a kiils6 boritas
jogosulatlan eltavolitasat is ideértve), a jelen korlatozott jotallas
érvényét veszti. Ez a korlatozott jotallas nem vonatkozik az
adatvesztésre - rendszeresen mentse a meghajtd tartalmat
egy kiilonallé adathordozora. A j6tallas nem vonatkozik
tovabba a kovetkezmenyes kérokra, a mellékes kavokva illetve
ltavolitas és a telepités koltsé:
kor\atozott gavanaa csak hardvertermekekre vonatkozwk a
oftverek, (és
adott esetben az ezekkel kapcsola(os jotallasvallalas) kilonallo
irasos megallapodas keretében torténik.

Az 6n teenddi
Csak abban az esetben biztositunk korlatozott jotallést, ha az 6n


https://www.seagate.com/support/warranty-and-replacements/limited-consumer-warranty-nas/
https://www.seagate.com/support/warranty-and-replacements/
https://www.seagate.com/support/warranty-and-replacements/

igénye megfe\el akorlatozott jotéllésra vcnatkozo

feltételnek, és koveti a megfelel visszatérit dst. A Seagate
vagy Maxtor mérkaju termékek esetében a jotéllas igényléséhez
keresse fel a www.seagate.com/warranty weboldalt, a Lacie

torvényi jogokat biztosit

Onnek, ezen k|vu\ ped\g mas, dllamonként eltér6 jogokkal is
rendelkezhet. Ez a korlatozott jotallds nem érinti azokat a tovabbi
jogokat, ame\yek az 6n joghatdsaga ald tartozo, fogyasztasi

markaju termékek esetében pedig a www.lacie.c
warranty weboldalt. A Seaga(e vagy Maxtor markaji lermekek

cikkek ér vonatkozé térvények - korlatozas nélkil
|deerwe 299/44.EK \ranye\vet végrehaijto nemzeti torvényeket is

tében a hivatalos szenv Ivagy a2 6n joghatbssg a2 6n szamira. Eqyes dlamok nem engedélyezika
szerinti tigyfé valé kapc keresse veletlen vagy kovetkezmeényes karok kizarasat vagy

fela om/contacts/ weboldalt, a Lacie méarkajd ezért lehetséges, hogy a korlatozoxt jotéllésrara vonatkozo
termékek esetében a www.lacie.c ontact vagy kizarasok nem
weboldalt. Ha mi vagy valamelyik hivatalos szervizkozpontunk vonatkoznak onre.

megéllapitja, hogy csere sziikséges, akkor a rendszer kéri Melyik Seagate vé viitisk ezt

anevet, cimét, telefonszamat, e-mail-cimét és a termek
amat, majd kiadja a i

amelyet a termék vlsszakuldesekor hasznélhat. A hozzank
visszakiildtt terméket megfelelden vissza kell csomagolni az
eredetic: lésaba (vagy az eredeti ¢ a hasonlo
védelmet biztositd csomagolasba), és a szallitasi dijak elére
torteno klﬁzetesevel vlssza ksH kuldem arraa cimre, amelyet

é kapott, olyan
szallltasl madszer hasznalataval, amellyel bmcswthato acsomag
nyomon kovethetdsége. A szokésos biztonsagi mentések mellett
lehetdség szerint készitsen biztonsagi mésolatot az adatokrdl,
mivel a résziinkre vagy a hivatalos szerviznek visszak(ildott
termékeket nem kiildjiik vissza Gnnek. A meghajtd tartalmanak
biztonsagi mentésével kapcsolatos tovabbi informaciok a
www.seagate.com weboldalon talalhatok.

A Seagate teend6i

Ha mega\\apmuk hogy termeke( nekunk vagy a hivatalos
szerviznek: aSeagate dij kicseréli
aterméket egy funkcionalisan egyenértéki termékre. A

Seagate kicserélheti a terméket egy olyan korabban hasznalt,
Ujrahitelesitett és tesztelt termékre is, mely megfelel a Seagate
elGirésainak. A cseretermék szallitési koltségeit a Seagate fizeti. A
termék csere céljabol torténd visszakiildésével elfogadja, hogy az
eredeti termék tulajdonjogat atruhdzza a Seagate-re. A Seagate
nem killdi vissza onnek az eredeti terméket. A korlétozott jotallas
nem vonatkozik az adatok helyredllitisra, az el6zetes csere
lehetGségére vagy a jotallassal kapcsolatos egyéb ajanlatokra
vagy szolgaltatasi tervekre, és ezek nem képezik részét a

jotallas altal biztositott cserefolyamatnak. Ha szeretné, hogy a
meghajton adatmentést végezzenek, akkor ezt a Seagate-tol
kulon szolgéltatasként, klon dij
cserélt termékekre az eredeti jotal
90 napos jotallas kézil a hosszabb idétartam vonatkozik.

A szovetségi allamok torvé é é
Jelen korlatozott jotallasra Kalifornia allam (USA) torvényei

Az, hogy melyik Seagate véllalat biztositja a korlatozott j allast
attdl fiigg, hogy hol vésérolta a terméket:

Egyesiilt Allamok és Amerika: Seagate Technology LLC, 47488 Kato
Road, Fremont, CA 94538, USA

Eurdpa, Kozép-Kelet, Afrika: Seagate Technology (Netherlands)
BV, Tupolevlaan 105, 1119 PA Schiphol-Rijk, The Netherlands

Azsia és Csendes-dcedni térség: Seagate Singapore
Headquarters Pte. Ltd, 90 Woodlands Avenue 7, Singapore,
737911,

Kerjiik, hogy a terméket ne a fent felsorolt cimekre kiildje vissza,
hanem kdvesse Az 6n teenddi c. fejezetben leirt elGirdsokat.

ADATMENTES - A JOTALLASI NYILATKOZAT ES A
FELELOSSEG KORLATOZASA (ADOTT ESETBEN).

A jotallasok, nyilatkozatok és garancidk elutasitasa. AZ
ADATMENTES| PROGRAMOT (A TOVABBIAKBAN: PROGRAM)
ES AZ ALTALUNK NYUJTOTT VAGY MEGKISERELT ALABBI
SZOLGALTATASOKAT AZOK AKTUALIS ALLAPOTABAN,
ANNAK MINDEN HIBAJAVAL EGYUTT, AZ ON KIZAROLAGOS
KOCKAZATARA NYUJTJUK. NEM NYUJTUNK KIFEJEZETT
JOTALLAST, NYILATKOZATOT, FELLTETELEKET VAGY
GARANCIAT AZ ADATMENTESI SZOLGALTATASUNKKAL,
ILLETVE ANNAK EREDMENYEVEL KAPCSOLATBAN.

A JOGSZABALY ALTAL ENGEDELYEZETT MAXIMALIS
MERTEKIG, A KINEM ZARHATO KOTELEZO JOTALLASRA
TEKINTETTEL KIFEJEZETTEN KIZARUNK MINDENNEMU
VELELMEZETT JOTALLAST VAGY FORGALOMKEPESSEGRE,
GARANCIALI§ VAGY ADOTT CELRA TQRTENC
ALKALMASSAGRA VONATKQZO FELTETELT, ILLETVEA
PROGRAMMAL ES A SZOLGALTATASOKKAL KAPCSOLATOS
PONTOSSAGRA VAGY TELJESKORUSEGRE VONATKOZO
JOTALLAST. A program es eza felelossegklzarasl nyﬂatkoxal
nem
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kapcsolatos, altalunk vagy az elad éltal 6n részére nydjtott
jotallasokat.

Afelelésség korlatozasa. NEM VAGYUNK FELELUSEK

AZ OKOZOTT KAROKERT, KIVEVE, HA ON BIZONYITJA,
HOGY AZT SZANDEKOSAN OKOZTUK. AZ ALABBIAK
ALTALANOSSAGANAK KORLATOZASA NELKUL NEM
VALLALUNK FELELOSSEGET AZ ON ALTAL RESZUNKRE
KULDOTT, ILLETVE ALTALUNK HELYREALLITOTT (HA

VAN ILYEN) ADATOK ALLAPOTAERT, MEGLETEERT

VAGY ELVESZTESEERT, ILLETVE BARMELV FELMERULO
KOZVETETT, SPECIALIS VELETLEN VAGY KOVETKEZMENYES
KARERT. JELEN KORLATOZAS A JOGSZABALY ALTAL
ENGEDELYEZETT MAXIMALIS MERTEKIG VALAMENNYI
KARRA VONATKOZIK, FUGGETLENUL ATTOL, HOGY MILYEN
JOGIELMELETEN ALAPUL (IDEERTVE KORLATOZAS NELKUL
A SZERZODESEKET, A SZERZODESSZEGEST ES A KAROKAT)
ILLETVE ATTOL HOGY FELHIVTAK-E A FIGYELMUNKET
AVESZTESEG VAGY A KAROK LEHETOSEGERE - KIVEVE,

HA ON BIZONYITJA, HOGY AZT SZANDEKOSAN

OKOZTUK, FELELOSSEGUNK MERTEKE A TORVENY ALTAL
ENGEDELYEZETT MAXIMALIS MERTEKIG NEM HALADJA MEG
AZ ESZKOZERT ON ALTAL FIZETETT TENYLEGES OSSZEGET,
MELYNEK ALAPVETG OKA, HOGY KORLATOZZUK A

kapsamindan ancak bu tirtintindi yetkili bir bayisinden satin almis
olan tiiketiciler yararlanabilir.

Kapsamin Siiresi Nedir?

Uriiniiniiziin garanti siresi, tiriin paketinde belirtilen siire
kadardrr. Uriintiniizle ilgili garanti siiresi icin liitfen Griin paketine
ya da hizli baslangic kilavuzuna bakin. Ayrica, Seagate, Maxtor
veya LaCie markall bir Griintin garanti stiresini 6grenmek ve
kullanima bagl kisitlamalar olup olmadigina dair bilgi almak igin
https:// /arranty-and-replacement:
adresine g6z atabilirsiniz. Uriinti Avrupa Ekonomik Bélgesi Uyesi
bir tilkeden satin aldiysaniz lgili tiriin garantisinin daha uzun
stireli olanini veya 2 (iki) yillik olani alirsiniz. Ana Giriin disindaki
tlim bilesenler igin garanti stiresi, belgelendirilmis satin alma
tarihinden itibaren (90) gtin veya Avrupa Ekonomik Bélgesine
Uye Devlette satin alindiysa 2 (ki) yildir.

Bu Sinirh Garanti Neleri Kapsamaz?

Bu sinirli garanti, (a) Ticari kullanim, kaza, kétii kullanim, ihmal,
darbe, elektrostatik desarj, manyetik nGtrleme, sicaklik veya
nem, uygun olmayan kurulum, kullanim, bakim veya degisiklik
nedenleriyle meydana gelen arizalar; (b) iirtintin kullanici
kilavuzunda anlatilan y6ntemin haricinde kot bicimde
kullarilmast; (c) sifre kaybedl\mesl (d) baska bir ekipman sebebi
ile diizgiin da geerli degildir. Bu sinirli

PROGRAMBOL ES AZ ADATMENTES| SZOLGAL
EREDO, ILLETVE AHHOZ KAPCSOLODO FELELOSEGUNKET.
AKOCKAZAT ILYEN MERTEK( VALLALASA TUKROZODIK AZ
ESETLEGES PROGRAMOKERT VAGY SZOLGALTATASOKERT
FIZETENDO 0SSZEGBEN. ON TUDOMASUL VESZI, HOGY
APROGRAM ARA KITERJEDTEBB FELELOSSEGVALLALAS
ESETEN SOKKAL MAGASABB LENNE. EZ A BEKEZDES NEM
VONATKOZIK A PROGRAM FELHASZNALAS| FELTETELEIVEL
KAPCSOLATOS EGYEB RENDELKEZESEKRE, VAGY AZ
ESETLEGES JOGORVOSLATOK HIBAIRA.

Verzio: 2018. julius 16.

Seagate Sinirli Garanti

Bu sinirli garanti, Business Storage/NAS Uriinii disindaki Seagate,
Maxtor ve LaCie markali triinler (birlikte “Seagate Uriinleri” olarak
anilir) icin gegerlidir. Business Storage/NAS Urtinlerine iliskin
politikayr gormek icin buray: tiklayin.

Bu Sinirh Garantinin Kapsami Nedir?

Bu sinirli garanti, birlikte verildigi yeni Seagate tiriiniinde
olabilecek malzeme ve iscilik kusurlanni kapsar. Bu sinirli garanti
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garanti tirin, etiketinin gikanlmis, zarar gormiis ya da bozulmus
veya Uizerinde tahrifat ({iriiniin herhangi bir parasinin veya dig
korumasinin izinsiz gikanimas dahil olmak tizere) yapilmis olarak
iadesi durumunda gegerli degildir. Bu sinirli garanti veri kaybini
kapsamaz - disk iceriginizi dizenli olarak ayri bir depolama
ortamina yedekleyin. Ayrica dolayl zararlar, tesadiifi zararlar ve
veri kurtarma, sékme ve kurulum ile ilgili maliyetler, bu garanti
baglaminda geri alinamaz. Bu sinirli garanti yalnizca donanim
Grtinleri icin gecerlidir; yazilim, medya ve kilavuzlar igin ay bir
yazili s6zlesmeyle lisans (ve gegerli oldugunda garanti) verilir.

Ne Yapmalisiniz?

Talep basvurunuz bu sinirli garanti bildiriminin tim kosullarina
uygun olmadigi ve dogru iade prosediiriinii izlemedigi
stirece hicbir garantiyi yerine getirmeyiz. Garanti hizmeti
almak isterseniz liitfen Seagate veya Maxtor markali Giriin

icin www.seagate.com/warranty ve LaCie markali tiriin

icinse www.lacie.com/support/warranty adresine gidin.
Yetkili servis merkeziyle irtibata ge¢mek veya bolgenizdeki
miisteri destegiyle ilgili daha fazla bilgi edinmek isterseniz,
Seagate veya Maxtor markall Griin icin www.seagate.com/
contacts/ ve LaCie markali tirtin iginse www.lacie.com/support/
resine gidin. Biz veya yetkili servis merkezlerimizden
bi in yenisiyle degistirilmesini gerekli gérdiikten sonra
sizden adiniz, adresiniz, telefon numaraniz, e-posta adresiniz
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ve liriiniin seri numarasi sorulacak ve size Gir(inii iade ederken
kullanacaginiz bir lade Siparis Numarasi verilecektir. Bize iade
edeceginiz riinlin kendi orijinal ambalajinda uygun bicimde
(veya orijinal ambalaja esdeger koruma saglayacak sekilde)
pakellenm|§ olmasi ve nakliye iicretleri 6nceden Gdenmis olarak
derilen paketin uzaktan takip edilmesini saglayan bir nakliye
yontemiile, size lade Siparis Numarasi ile beraber verilen adrese
gonderilmis olmasi gerekir. Diizenli olarak yaptiginiz yedekleme
islemlerine ek olarak, eger miimkiinse diski iade etmeden
6nce icinde bulunan verileri yedekleyin, ciinkii bize veya yetkil
servis merkezine gonderdiginiz tirlin size iade edilmeyecektir.
Diskinizin igeriginin yedeklenmesi konusuyla Hglh daha fazla
bilgiyi om adresinde i

Seagate Ne Yapar?

Size tirlinti Seagate'e veya yetkili bir hizmet saglayicisina iade
etme yetkisi verdigimizde, Seagate Griinliniizii ticretsiz olarak,
islev agisindan esdeger bir yedek triinle degistiririz. Seagate,
{iriintiniizii daha 6nce kullanilan, yeniden onaylanan ve
Seagate’in teknik ozelliklerine uygun olup oImadlg\ test edllen

ABD ve Kuzey ve Giinay Amerika: Seagate Technology LLC, 47488
Kato Road, Fremont, CA 94538, ABD

Avrupa, Orta Dogu, Afrika: Seagate Technology (Netherlands) B.,
Tupolevlaan 105, 1119 PA Schiphol-Rijk, Hollanda

Asya Pasifik: Seagate Singapore International Headquarters Pte.
Ltd., 90 Woodlands Avenue 7,737911 Singapur.

Uriinleri liitfen yukanda siralanan adreslere iade etmeyin ve“Ne
Yapmalisiniz?” paragrafindan belirtilen kurallar izleyin.

VERI KURTARMA - GARANTI CEKINCESI VE SORUMLULUK
SINIRLAMASI (ILGILI YERLERDE).

Garanti ve Temsil Gekinceleri. I$BU BELGEDE BELIRTILEN
VERI KURTARMA PROGRAMINI (“PROGRAM”) VE
HiZMETLERi “OZELLIKLERI VE KALITESI BILINIYOR
OLARAK"TUM HATALARA ||.|§K|N RISKIN TARAFINIZA
AT OLDUGU KOSULUYLA SAGLAMAKTAYIZ. KURTARMA
HiZMETLERIMIZLE VEYA BU HIZMETIMIZDEN
KAYNAKLANAN SONUCLARLA iLGILi OLARAK HICBIR

bir tiriinle degistirebilir. Seagate, eski tiriintin y ek

{iriintin nakliye odeyecektir. Uriinii

gondermekle, orijinal tirliniin miilkiyetini Seagate’e aktarmayi

kabul etmis oluyorsunuz. Seagate orijinal Giriintinizii size

iade etmez. Veri kurtarma, gelismis degistirme secenegi ya

da garantiyle ilgili diger teklifler veya hizmet planlari bu sinirli

garantinin kapsamina girmez ve kapsama dahil olan degistirme

islemlerinin parcasi degildir. Diskiniz Gzerinde veri kurtarma

isleminin yapilmasini \suyorsamz bunuilave bir ticret karsiligi
te'ten talep edebilirsiniz. Seagate,

rilen tirGinlerin, orijinal Griinin geri kalan sinirli garanti

stiresi boyunca veya 90 giin boyunca (hangisi daha uzun ise)

sinirli garantinin kapsami altinda oldugunu taahhiit ktedi

KOSULL! Y], BEYANI, KOSULU VEYA GARANTIYi
UZATMAMAKTAYIZ. iLGILi YASALARIN iZiN VERDIGI AZAMi
OLCUDE VE MEVZUATA GORE HARIC TUTULAMAYACAK
GARANTILERE BAGLI OLARAK TICARI OLARAK
SATILABILIRLIK, BELIRLI BIR AMACA UYGUNLUK YA DA BU
PROGRAM VE HIZMETLERIN TAM VE KESIN OLDUGUNA
iLiSKIN GARANTI KOSULLARIYLA BIRLIKTE KOSULSUZ
GARANTILER DAHIL OLMAK UZERE BUTUN KOSULSUZ
GARANTILERIN TARAFIMIZI BAGLAYICI OLMADIGINI
ACIKLIKLA BEYAN EDERIZ. Program ve bu ¢ekince
tarafimizdan veya saticiniz tarafindan cihazinin le lgili |
olarak tarafiniza verilen garantilerle iligki

konusu by ileri etkil

Hangi Ulke Hukuku Uygulanacaktir?

Isbu garantiye California Eyaleti, ABD hukuku uygulanacaktir. Bu
hukuk, sizlere belirli yasal haklar tanimaktadir; ayrica tilkeden
ilkeye degisen baskaca haklariniz da meveuttur. isbu garanti,
bulundugunuz yargi gevresince tiiketiciye yapilan satislara
uygulanan hukukun, ulusal hukuklara uygulanan 99/44 sayili
ABYénergesi dahil olmak tizere, fakat bununla sinirli olmaksizin,
size saglamis oldugu diger haklari bertaraf etmeyecek ve
etkilemeyecektir. Bazi Ulkeler arizi ve dolayl zararlarin garanti
kapsami disinda birakilmasina izin vermemektedirler, bu nedenle
isbu sinirli garantide 6ngérilen sinirlamalar veya kapsam dist
birakmalar size uygulanmayabilir

Bu Sinirh Garantiyi Hangi Seagate Sirketleri Uzatiyor?
Bu sinirli garantiyi sunan Seagate sirketi tir(inti satin aldiginiz
yere baglidir:

Yiikiimliiliik Sinirlandirmast. KASITLI OLARAK YAPILDIGI
KANITLANMADIGI SURECE NEDEN OLUNAN HICBIR ZARAR
VE ZIYANDAN SORUMLU DEGILIZ. YUKARIDA BELIRTILEN
GENEL KURALLARA HICBIR SINIRLAMA GETIRMEKSIZIN
TARAFIMIZA GONDERILEN VERILERIN DURUMUNDAN,

VAR OLMASINDAN VEYA KAYBINDAN YA DA (VARSA)
KURTARDIGIMIZ VERILERIN HER NASIL OLUSURSA OLUSSUN
DOLAYLI YA DA DOLAYSIZ, NEDEN OLUNAN, OZEL, KAZARA
VEYA SONUCUNDA OLUSAN GELIR VEYA KAR KAYBINDAN
SORUMLU TUTULAMAYIZ. BU SINIRLAMA, ILGILI YASALARIN
iZiN VERDIGi AZAMi GLCUDE, TABi OLDUGU HUKUK
SISTEMINE BAKILMAKSIZIN (SOZLE$ME SOZLE$ME iHLALI
VE SOZLE$ME KUSURLARI DAHIL OLMAK UZERE) VE YAZILIM
TEKNIK OZELLIKLERININ TARAFINIZA KASITLI OLARAK
ZARAR VERDIGINi KANITLAMADIGINIZ SURECE, ZARAR
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VE ZIYAN OLASILIGINDAN ONCEDEN HABERDAR EDILMIS
OLMAMIZA BAKILMAKSIZIN GEGERL OLACAKTIR. SORUMLU
OLDUGUMUZ TUTAR, ILGILI YASANIN iZiN VERDIGi AZAMi
OLCUDE, PROGRAM VEYA VER| KURTARMA HIZMETLERINE
ILISKIN SORUMLULUGUMUZU SINIRLAMA AMACIYLA, CiHAZ
iciN ODEMi§ OLDUGUNUZ SATIN ALMA DEGERINI ASAMAZ.
SGZ KONUSU BU RiSK BEYANI, VAR iSE BU VEYA

Apa Saja Yang Tidak Dicakup Garansi Terbatas Ini?
(Garansi terbatas ini tidak mencakup masalah yang disebabkan
oleh (a) komersial;

kelalaian; benturan; pengosongan elekirostatik; panas atau
lembap yang melebihi spesifikasi produk; instalasi; operasi;
pemeliharaan atau modifikasi yang tidak sesuai; atau (b)

HIZMETLERI iCIN ALINAN UCRETE DAHILDIR. DAHA FAZLA
SORUMLULUK USTLENMEMiZ DURUMUNDA PROGRAM
UCRETININ COK DAHA FAZLA OLABILECEGI TARAFINIZDAN
DA KABUL EDILIR. BU PARAGRAF iSBU KOSULLARDAKI
PROGRAM HUKUMLERININ SAKLI KALMASI KAYDIYLA VEYA
HERHANGI BiR TAZMINAT SAGLANMAMAS| DURUMUNDA
GEGERLI OLACAKTIR.

Diizeltme: 16 Temmuz 2018

Garansi Terbatas Seagate

Garansi terbatas ini berlaku untuk produk bermerek Seagate,
Maxtor, dan LaCie (secara bersama disebut, “Produk Seagate”)
selain produk Business Storage/NAS. Untuk melihat kebijakan
produk Business Storage/NAS, Klik di sini.

Apa Saja yang Tercakup dalam Garansi Terbatas Ini?
Garansi terbatas ini mencakup cacat apa pun pada materi

atau pembuatan Produk Seagate baru yang disertai dengan
pernyataan garansi terbatas. Hanya konsumen yang membeli
produk ini dari peritel atau reseller resmi yang bisa memperoleh
cakupan dalam garansi terbatas ini.

Berapa Lama Cakupan Tersebut Berakhir?

Masa garansi untuk produk Anda adalah lamanya waktu yang
ditunjukkan sebagai bagian dari kemasan produk Anda. Silakan
lihat kotak produk atau panduan mulai cepat untuk masa garansi
yang berlaku untuk produk Anda. Anda juga dapat mengunjungi
https://www.seagate.com/support/warranty-and-replacements/
untuk mengetahui masa garansi produk Seagate, Maxtor, atau
LaCie dan untuk memastikan batasan yang berlaku berdasarkan
penggunaan. Jika Anda membeli produk di Negara Anggota
Kawasan Ekonomi Eropa, Anda akan menerima masa garansi
produk yang lebih lama atau 2 (dua) tahun. Masa garansi untuk
semua komponen selain produk utama adalah 90 (sembilan
puluh) hari dari tanggal pembelian yang terdokumentasi

atau 2 (dua) tahun jika dibeli di Negara Anggota di Kawasan
Ekonomi Eropa.
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apa pun yang dengan petunjuk
di buku petunjuk pengguna; atau (c) kehilangan kata sandi; atau
(d) malafungsi yang disebabkan oleh peralatan lain. Garansi
terbatas ini akan batal jika produk dikembalikan dengan label
yang terlepas atau rusak, atau perubahan apa pun (termasuk
komponen atau penutup eksternal yang lepas tanpa izin).
Garansi terbatas ini tidak mencakup pertanggungan kehilangan
data — cadangkan konten hard disk Anda ke media penyimpanan
terpisah secara teratur. Selain itu, kerusakan konsekuensial;
kerusakan insidental; dan biaya yang terkait dengan pemulihan
data, pelepasan, dan instalasi idak dicakup dalam garansi kami.
Garansi terbatas ini hanya berlaku untuk produk perangkat keras;
perangkat lunak, media, dan manual dilisensikan (dan bergaransi
bilamana beriaku) sesuai dengan perjanjian tertulis yang terpisah.

Apa yang Harus Anda Lakukan?

Kami tidak akan memberikan cakupan garansi kecuali klaim
Anda sesuai dengan semua persyaratan dari pernyataan garansi
dan Anda mengikuti prosedur pengembalian yang tepat. Untuk
meminta layanan garansi, buka www.seagate.com/warranty
untuk produk bermerek Seagate atau Maxtor atau www.lacie.
com/support/warranty untuk produk bermerek LaCie. Untuk
menghubungi pusat layanan resmi, atau untuk informasi lebih
lanjut mengenai dukungan pelanggan dalam yurisdiksi Anda,
linat www.seagate.com/contacts/ untuk produk bermerek
Seagate atau Maxtor atau www.lacie.com/support/contact
untuk produk bermerek LaCie. Setelah kami, atau salah satu
pusat layanan resmi kami menentukan bahwa penggantian
diperlukan, Anda akan diminta memberikan nama, alamat,
nomor telepon, email, dan nomor seri produk Anda, lalu Anda
akan diberi Nomor Pesanan Pengembalian untuk digunakan
saat mengembalikan produk. Produk yang dikembalikan kepada
kami harus dikemas dengan benar dalam kemasan aslinya (atau
kemasan dengan perlindungan yang sama dengan kemasan
asli) dan dikirim dengan biaya pengiriman yang dibayar di muka
melalui metode pengiriman yang menyediakan pelacakan paket
Anda, ke alamat yang disediakan saat Anda menerima Nomor
Pesanan Pengembalian. Selain pencadangan secara teratur, jika
memungkinkan, cadangkan data Anda sebelum mengembalikan
hard disk karena produk yang dikirim ke kami atau penyedia
layanan resmi tidak akan dikembalikan kepada Anda. Informasi
tambahan pencadangan konten hard disk dapat ditemukan di
www.seagate.com.
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Apa yang Akan Seagate Lakukan?

Jika kami mengotorisasi Anda untuk mengembalikan produk
Anda kepada kami atau penyedia layanan resmi, Seagate akan
mengganti produk Anda tanpa biaya dengan produk pengganti
yang sama secara fungsional. Seagate dapat mengganti produk
Anda dengan produk yang sebelumnya digunakan, disertifikasi
ulang, dan diuji untuk memenuhi spesifikasi Seagate. Seagate
akan membayar biaya pengiriman produk pengganti yang dikirim
kepada Anda. Dengan mengirimkan produk untuk penggantian,
Anda setuju untuk memindahtangankan kepemilikan produk
asli ke Seagate. Seagate tidak akan mengembalikan produk
asli kepada Anda. Pemulihan data, opsi penggantian di muka,
atau penawaran lainnya yang terkait dengan garansi, atau
paket layanan tidak dicakup dalam garansi terbatas ini dan
bukan bagian dari proses penggantian yang tercakup. Jika Anda
ingin pemulihan data dilakukan di hard disk Anda, Seagate
menyediakannya layanan terpisah dengan biaya tambahan.
Seagate menjamin bahwa produk yang diganti tercakup untuk
sisa garansi produk asli atau 90 hari, mana yang tercapai
terlebih dulu.

Bagaimana Hukum Negara Bagian Berlaku?
Undang-undang Negara Bagian California, AS, mengatur garansi
terbatas ini. Undang-undang ini memberikan Anda hak hukum
khusus, dan Anda juga dapat memiliki hak lain yang bervariasi
dari negara bagian satu ke negara bagian lain. Garansi terbatas
ini tidak mempengaruhi hak tambahan apa pun yang Anda miliki
dalam undang-undang yurisdiksi Anda yang mengatur penjualan
barang barang konsumen, termasuk, tanpa pembatasan,

dang nasional yang Directive
99/44/EC Bebempa negara haglan tidak mengizinkan
pengecualian atau pembatasan kerusakan insidental atau

sehingga dala

pernyataan garansi terbatas ini tidak dapat berlaku untuk Anda

Perusahaan Seagate Mana yang Memberikan Garansi
Terbatas Ini?

Perusahaan Seagate yang menawarkan garansi terbatas ini
tergantung pada tempat di mana Anda membeli produk tersebut:

AS & Amerika: Seagate Technology LLC, 47488 Kato Road,
Fremont, CA 94538, USA

Eropa, Timur Tengah, Afrika: Seagate Technology (Netherlands)
B.V,, Tupoleviaan 105, 1119 PA Schiphol-Rijk, The Netherlands

Asia Pasifik: Seagate Singapore International Headquarters Pte.
Ltd., 90 Woodlands Avenue 7, Singapore, 737911,

Jangan kembalikan produk ke alamat yang tertera di atas tapi
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ikutilah aturan yang dijelaskan dalam paragraf “Apa yang Harus
Anda Lakukan?”

DATA RESCUE - SANGGAHAN JAMINAN DAN BATASAN
KEWAJIBAN (JIKA BERLAKU).

Penafian Garansi, Pernyataan, dan Jaminan. KAMI
MENYEDIAKAN PROGRAM RESCUE DATA (“PROGRAM”) DAN
LAYANAN APA PUN YANG DISEDIAKAN ATAU DIUPAYAKAN

DI SINI “APA ADANYA”, DENGAN SEGALA KESALAHAN, ATAS
RISIKO ANDA SENDIRI. KAMI TIDAK MEMPERPANJANG
(GARANSI TERSURAT, PERNYATAAN, KETENTUAN, ATAU
JAMINAN APA PUN TERKAIT LAYANAN RESCUE KAMI ATAU
HASIL APA PUN DARINYA. SEJAUH DIIZINKAN OLEH HUKUM
YANG BERLAKU DAN SESUAI DENGAN PERATURAN GARANSI
APA PUN YANG TIDAK DAPAT DIKECUALIKAN, KAMI SECARA-
TEGAS MENOLAK SEMUA GARANSI TERSIRAT, TERMASUK
(GARANSI TERSIRAT APA PUN ATAU KETENTUAN KELAYAKAN
BARANG DAGANGAN, JAMINAN KELAYAKAN UNTUK TUJUAN
TERTENTU, ATAU JAMINAN KEAKURATAN ATAU KELENGKAPAN
TERKAIT PROGRAM DAN LAYANAN INI. Program dan
sanggahan ini tidak terkait dengan, dan tidak memengaruhi
semua garansi yang terkait dengan perangkat Anda yang
mungkin telah kami atau penjual perpanjang untuk Anda.

Pembatasan Kewajiban. KAMI TIDAK BERTANGGUNG

JAWAB ATAS SEGALA KERUSAKAN YANG DITIMBULKAN,
KECUALI ANDA MEMBUKTIKAN BAHWA KAMI TELAH
MENIMBULKAN KERUSAKAN TERSEBUT SECARA SENGAJA.
TANPA MEMBATASI SIFAT UMUM YANG TELAH DISEBUTKAN
SEBELUMNYA, KAMI TIDAK AKAN BERTANGGUNG JAWAB
ATAS KONDISI, KEBERADAAN, ATAU KEHILANGAN DATA YANG
ANDA KIRIMKAN KEPADA KAMI ATAU DATA YANG KAMI
PULIHKAN (JIKA ADA), SEGALA KEHILANGAN PENDAPATAN
ATAU KEHILANGAN KEUNTUNGAN, ATAU SEGALA KERUSAKAN
YANG SIFATNYA TIDAK LANGSUNG, KHUSUS, INSIDENTAL,
ATAUPUN KONSEKUENSIAL, APA PUN PENYEBABNYA. SEJAUH
DIIZINKAN OLEH HUKUM YANG BERLAKU, PEMBATASAN

INI BERLAKU UNTUK SETIAP DAN SEMUA KERUSAKAN,
TERLEPAS DARI TEORI HUKUM YANG MENJADI DASAR
DINYATAKANNYA KERUSAKAN TERSEBUT (TERMASUK,
TETAPI TIDAK TERBATAS PADA, KONTRAK, PELANGGARAN
KONTRAK, DAN WANPRESTASI), DAN TERLEPAS DARI
APAKAH KAMI TELAH DIBERI TAHU PERIHAL KEMUNGKINAN
KERUGIAN ATAU KERUSAKAN TERSEBUT - KECUALI ANDA
MEMBUKTIKAN BAHWA KAMI MENYEBABKAN KERUSAKAN
SECARA DISENGAJA. SEJAUH DIIZINKAN OLEH HUKUM

YANG BERLAKU, BESARNYA KEWAJIBAN KAMI TIDAK AKAN
MELEBIHI HARGA TOTAL YANG SUDAH ANDA BAYAR UNTUK



PERANGKAT, YANG TUJUAN INTINYA ADALAH MEMBATASI
KEWAJIBAN KAMI YANG TIMBUL DARI ATAU TERKAIT
DENGAN PROGRAM DAN LAYANAN PEMULIHAN DATA APA
PUN. PEMBAGIAN RISIKO INI, JIKA ADA, TERCERMIN DALAM
HARGA YANG DITAGIH UNTUK PROGRAM INI ATAU LAYANAN.
AANDA MENYATAKAN BAHWA HARGA PROGRAM INI AKAN
JAUH LEBIH BESAR JIKA KAMI MELAKUKAN KEWAJIBAN
YANG LEBIH LUAS. PASAL INI AKAN BERLAKU MESKIPUN
ADA KETENTUAN LAIN DALAM SYARAT PROGAM INI, ATAU
KEGAGALAN DALAM PERBAIKAN APA PUN.
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For Australian Customers Only.

Our goods come with guarantees that cannot be excluded
under the Australian Consumer Law. You are entitied

to a replacement or refund for a major failure and for
compensation for any other reasonably foreseeable

loss or damage. You are also entitled to have the goods
repaired or replaced if the goods fail to be of acceptable
quality and the failure does not amount to a major failure.

Revision - July 1, 2020
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